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Dersin Adi Yoénetim Sistemleri ve Yaklagimlari

Ders Kodu BYP291 Ders Dizeyi Onlisans

AKTS Kredi 3 Is Yikii 79 (Saat)  Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Kurum ve kuruluslarin daha etkili ve verimli sekilde yénetilmesi ancak yonetim sistemleri uygulamalari ve

modern yénetim yaklagimlari uygulamalarini organizasyonlarinda gergeklestirmeleri ile mimkuinddr.
Teknoloji ve kiresellesme ile beraber artan rekabete ayak uydurma ve riin ve hizmetlerin kirresel
pazarda kabul gérmesi ancak ydnetim sistemlerini ve yénetim yaklagimlarini uygulamak ile mimkdnddar.

Ozet Igerigi Yonetim sistemleri ve yaklasimlarina giris, ISO Yonetim sistemleri standartlari, Klasik, Neoklasik, modern ve modern
sonras! yaklagimlar, Toplam kalite yonetimi, slireg yonetimi ve uygulamalari, alti sigma , kiyaslama, degisim
muhendisligi, yalin tretim, kaizen ve kalite cemberleri.

Staj Durum Yok
Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arac Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Dénem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar

1 Ogretim Elemani ders notlari.

Hafta Haftalara Gére Ders Konulari ve Ogretim Yéntemleri

1 Teorik Dersin igerigi, amaci ve Yénetim sistemleri ve yaklasimlarina giris
2 Teorik ISO Yonetim sistemleri standartlar

g Teorik Kalite Yonetim Sistemleri

4 Teorik Diger Yonetim sistemleri (gevre, isg, bilgi glivenligi vb.)
5 Teorik Entegre yénetim sistemleri

6 Teorik Yonetim Yaklasimlari

7 Teorik TKY ve tarihsel gelisim

8 Teorik Toplam Kalite Yonetimi Araglari (Ara Sinav)

9 Teorik Toplam Kalite Yonetimi Araglar

10 Teorik Siireg Yonetimi

11 Teorik Sureg Yonetimi Uygulama

12 Teorik Alti Sigma ve Kiyaslama

13 Teorik Degisim Mihendisligi ve Yalin Uretim

14 Teorik Kaizen ve Kalite Cemberleri

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Stiresi Toplam Is Yiikii
Kuramsal Ders 14 0 3 42
Odev 1 7 7 14
Ara Sinav 1 1 7 8
Doénem Sonu Sinavi 1 1 14 15
Toplam ls Yiikii (Saat) 79
Yuvarla [Toplam Is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 8

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Buders sonunda, 6grenciler organizasyonlarin uygulamis olduklari yonetim sistemleri hakkinda bilgi sahibi olur.

2 Bir organizasyonun uygulamig oldugu modern yoénetim yaklagimlarini bilir.
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Yonetim sistemlerinin neler oldugunu ve guncel ve uygulanmakta olan yénetim yaklasimlarinin ne oldugunu ve nasil gelistigini kavrar.
Toplam kalite ve uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olur.

Dersin sonunda 6grenci yonetim sistemlerini ve yénetim yaklagimlarini agiklayabilir.

Program Giktilari (Halkla lliskiler ve Tanitim Programi)

1

Mesleki Bilgi ve Kavramsal Yeterlilik: Halkla iligkiler, tanitim, reklam, kurumsal iletisim, pazarlama iletisimi ve medya alanlarina iligkin temel
kavram, kuram, ilke ve suregleri agiklar.

Basin, Medya ve Igerik Uretimi Becerisi: Geleneksel medya, dijital medya ve sosyal medya ortamlarina uygun basin biilteni, haber metni,
kurumsal metin, gorsel-isitsel icerik ve dijital iletisim materyalleri hazirlar.

Kampanya, Tanitim ve Organizasyon Becerisi: Halkla iligkiler, reklam, tanitim, sosyal sorumluluk, etkinlik, lansman, fuar ve kurumsal
organizasyon sureglerinin planlama, uygulama ve degerlendirme asamalarinda goérev alir.

Reklam ve Grafik Tasarim Becerisi: Reklam, tanitim ve kurumsal iletisim amaglarina uygun yaratici fikirler gelistirir; temel grafik tasarim
ilkelerini kullanarak afis, brogir, ilan, sosyal medya gorseli ve benzeri gorsel iletisim materyallerinin hazirlanmasina katki saglar.

Kampanya, Organizasyon ve Raporlama Becerisi: Halkla iligkiler, reklam, tanitim, sosyal sorumluluk, etkinlik, lansman, fuar ve kurumsal
organizasyon sureglerinin planlama, uygulama, degerlendirme ve raporlama asamalarinda goérev alir.

Mesleki Etik, lletisim ve Surdiriilebilirlik Yetkinligi: Mesleki uygulamalarda etik ilkelere, yasal diizenlemelere, toplumsal sorumluluk ve
surdurulebilirlik anlayisina uygun davranir; bireysel ve ekip ¢alismalarinda etkili iletisim kurar ve sorumluluk alir.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 7:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek

PC1
PC2
PC3
PC4
PC5
PC6
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