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Dersin Adi Kalite Yonetim Sistemleri

Ders Kodu iST151 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 2 is Yikii 50 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu derste; kalite yénetim sistemlerinin uygulama yeterliliklerinin kazandiriimasi amagclanmistir.

Ozet igerigi Kalite kavrami, standartlari ve kalite sistemleri.

Staj Durum Yok

Ogretim Ydéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Ddnem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Orhan Kiigik, “Kalite Yonetimi ve Kalite Glivence Sistemleri”, Seckin Kitabevi
2 Yardimci kitap,
3 Ders notlari
4 Diger kaynaklar

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Kalite kavrami

2 Teorik Kalite kavrami, Standart ve standardizasyon
3 Teorik Standart ve standardizasyon

4 Teorik Standardin Uretim ve hizmet sektdriinde 6nemi
5 Teorik Yonetim kalitesi ve standartlari

6 Teorik Cevre standartlari

7 Teorik Kalite yonetim sistemi modelleri

8 Teorik Kalite yonetim sistemi modelleri

9 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

10 Teorik Yoénetime katiima

11 Teorik Sire¢ yénetim sistemi

12 Teorik Kaynak yénetimi sistemi

13 Teorik Stratejik yonetim

14 Teorik Efgm mikemmellik modeli

15 Teorik Efgm mikemmellik modeli

16 Donem Sonu Sinavi

(Final) Yariyil Sonu Sinav
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Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki

Kuramsal Ders 14 0 2 28

Okuma 10 0 1 10

Ara Sinav 5 1

Donem Sonu Sinavi 1 5 1 6

Toplam Is Yiikii (Saat) 50

Yuvarla [Toplam s Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 2

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Ogrenme Ciktilari

Kalite kavramini ve bilesenlerini agiklayabilecek.

Kalite yonetim sistemlerinin temel kavramlarini agiklayabilecek.
Kalite Yonetim Sisteminin Altyapisini Olusturma

Kalite yonetim tekniklerini temel diizeyde agiklayabilecek.
Kalite Standartlarini Uygulama

Program Ciktilari (Elektrik Programi)
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Elektrik Programi ile ilgili edindigi kuramsal ve uygulama bilgilerini kullanabilmeli

Elektrik Programi ile ilgili pratik uygulamalarda gereken teorik bilgileri, el ve/veya distinsel becerileri kullanabilmeli
Elektrik Programinin gerektirdigi diizeyde bilgisayar yazilimi ve biligsim-iletisim teknolojilerini kullanabilmeli

Elektrik Programi’nda yeterli olacak diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olabilmeli

Uygulamada karsilasilan ve 6ngoriilemeyen sorunlari gdzmek igin bireysel ve ekip Uyesi olarak sorumluluk alabilmeli
Elektrik Programinda bagimsiz olarak égrendiklerini uygulayabilmeli

Elektrik bolimui ile ilgili galismalarda 6ngdériilemeyen problemleri belirleyebilmeli ve ¢ézim Uretebilmeli

Elektrik ile ilgili konularda kisi ve kurumlari bilgilendirebilmek icin dustncelerini yazili ve s6zlU olarak aktarabilmeli

Elektrik ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi ve uygulanmasinda toplumsal, bilimsel ve etik degerlere
sahip olabilmeli

Uygulamada karsilastigi bilgileri bilgisayar ortamina aktararak ¢ézebilmeli

Sektodriin beklentilerini karsilayacak sekilde Elektrik ile ilgili streci/stiregleri planlama becerisine sahip olmali
Elektrik ile ilgili uygulamalar icin gerekli teknik ve modern araclari kullanabilmeli

Kendisini mesleki alan diginda gelistirmek

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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