AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Protokol

Ders Kodu HAT257 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 75 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Ogrencilere is diinyasinda ve sosyal hayatlarinda kullanacaklari protokol bilgilerini kazandirmak, bu

bilgileri uygun yer ve zamanda iletisim icinde bulundugu kisi ve kurumlara davranis olarak sergileme
becerisini gelistirmek.

Ozet icerigi Sosyal Davranis Kurallarinin Olusumu ve Tarihi Gelisimi, Protokoliin Tanimi ve Her Tiirli iliskide
Uyulmasi Gereken Ana Protokol Kurallari, Giyim ve Kisisel Bakim. Devlet, Askeri, Diplomatik, Bagkent ve
II, lige Protokolleri (Oncelik Siralari), Toplumsal Yasami Diizenleyen Kurallar, Is yasamini Diizenleyen

Kurallar.
Staj Durum Yok
Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma, Ornek Olay, Bireysel Galisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Aydan BASCALISKAN DEVLI

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Dénem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1  Aytlrk, Nihat (2018); Protokol ve Sosyal Davranis Kurallari, Nobel Akademik Yayincilk.
2 Altinéz, Mehmet; Tutar, Hasan ve Bayraktar, Kadir (2006) Protokol Bilgisi, Nobel Yayinlari.

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Protokol Kavrami, Protokol Kavraminin Tanimi, Onemi Ve Kapsami, Diinyada Ve Tiirkiye'de
Protokoliin Tarihgesi
2 Teorik Terbiye, Nezaket, Goérgu Ve Zarafet Kurallari
Teorik Protokol Listeleri: Ankara'da Uygulanan Devlet Protokol Listesi, illerde Uygulanan Protokol Listesi,
Yabanci Konuklar Seref Salonu Protokol Listesi
4 Teorik Toplumsal Yasami Dizenleyen Kurallar: Toplumsal Yagamda Birey Toplum iliskisi Ve Sosyal

Roller, Toplumsal Baris Agisindan Diizenleyici Kurallarin Onemi, Halka Agik, Kapali Ortamlarda
Uygulanan Protokol

5 Teorik is Yasamini Diizenleyen Kurallar: s Yasaminda Orgiit Hiyerarsi Ve Protokol Kurallari, Is
Yasamini Dizenleyen Kurallarin, Is Tatminine Ve Calisma Barisina Etkisi

6 Teorik Kgrum Ve Kuruluslarda Protokol: Hitaplar, Tanisma Ve Tanistirmalar, Selamlasma, Tokalagsma
Vb.

7 Teorik Yazili Ve Sézlii iletisimde Protokol: Kartvizit Protokolii, Mektuplarda Hitap Sekilleri, imza,
Konusma Ve Dinleme Protokoli

8 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

9 Teorik Kisisel imaj Yonetimi ve Protokol iligkisi

10 Teorik iletisimde Protokol: Kartvizit Protokolii, Mektuplarda Hitap Sekilleri, imza, Konugsma Ve Dinleme
Protokoll

11 Teorik Araglarda Protokol, Dis Goérinim Protokoli, Géreve Baglama Ve Ayrilma Protokolii

12 Teorik Acilig, Térenler Ve Konusmalarda Protokol Kurallari, Bayrak Protokoli

13 Teorik Toplanti Protokolii

14 Teorik Davet Ve Ziyaret Protokolli: Yemeklerde, Hediyelesmede, Cigcek Gondermede Vs

15 Teorik Yénetici -Sekreter iliskisinde Protokol

e Donem(ﬁicr)]rzitlj)Smaw Yariyil Sonu Sinavi

i Donem(ﬁ;r;t:)Smaw Yariyil Sonu Sinavi
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Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 2 2 56
Ara Sinav 1 8 1 9
Donem Sonu Sinavi 1 9 1 10
Toplam Is Yiikii (Saat) 75
Yuvarla [Toplam s Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Protokol kurallarini uygulayabilme.
Kisisel imaj yonetebilme.
Protokol bilgilerinin sosyal davranis tzerinde etkilerini yorumlayabilme.
Devlet ve protokol iligkisini analiz edebilme.

a b~ WON

Resmi téren organizasyonunda gérev alabilecek yetkinlige sahip olabilme.

Program Giktilari (Halkla lliskiler ve Tanitim Programi)
Genel olarak iletigim, 6zel olarak Halkla iligkiler ve Tanitim alanina iliskin formasyona sahip olup, alanin tarihsel geligim ve

1 degisim sureglerini 6grenerek kuramsal ve uygulamali yetkinlik gésterebilir.

5 iletisimin disiplinlerarasi zenginligine dayanarak ilgili alanlara iliskin genel ve giincel sorunlari tespit etmek ve ¢ziim igin
yontem belirleyebilir.

3 Disiplinlerarasi bilgi birikimini iletisim ve Halkla iligkiler ve Tanitim alanina tagiyabilir ve bu gergevede sorunlari alanda
¢6zumleyebilir.

4 Alaniyla ilgili etik ve hukuk kurallarini bilir, 6ziimser ve uygulayabilir.

5 Alanda gegerli bir yabanci dili kullanarak alan bilgisini derinlestirme ve gerekli diger uluslararasi paydaslarla iletisim kurabilir.

6  Alaninin gerektirdigi dizeyde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilir.

7  Bir érgiitsel yapi icin Halkla iliskiler, reklam ve pazarlama programi kampanyalari ve siireglerine hakim olabilir ve hazirlayabilir.

8 Arastirma yontemlerine hakim olarak iletisim alaninda haber, reklam, vb. metinleri ¢oziimleyebilir ve yaratici ve elestirel
metinler Uretebilir.

9  Meslegini icra ederken 6zimsemis oldudu etik ve hukuk kurallarini uygulayabilir.

Program ve Ogrenme Giktilan lligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
OC1 0OC2 O¢3 0Oc4 OC5

PC1 2 3 3 3 2
PC2 2 3 3 3 2
PC3 3 3 3 2 3
PC4 3 3 2 2 3
PC5 3 3 2 2 3
PC6 3 2 3 2 4
PC7 2 3 3 3 3
PC8 2 3 3 3 3
PC9 2 3 2 2 4
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