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Catering Hizmetleri Yonetimi
CUL272 Ders Diizeyi Onlisans
is Yikii 51 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Bu ders ile 6grenciye; Catering (isletme disinda verilen yiyecek icecek hizmetleri) organizasyon
faaliyetlerini kavrama ve uygulama becerisi yeterliligi kazandirma amaglanmistir.

Yiyecek icecek endUstrisi ve catering, catering isletmeleri, catering kavrami ve hizmet sistemleri bu dersin
icerigini olusturmaktadir.

Yok
Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma, Ornek Olay

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Ders Kosullari

Denk Ders

ASL203

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag

Ara Sinav (Vize)

Dénem Sonu Sinavi (Final)

Odev

Adet Oran (%)
1 40
1 50
1 10

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar

1 1.Yidmaz, Y. (2007). Ziyafet Organizasyonu ve Yonetimi. Detay Yayincilik, Ankara
2 2. Girsoy, D. (1997). Toplu Yemek Hizmeti, SOFRE Yemek Uretim ve Hizmet A.S.
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Teorik
Teorik
Teorik
Teorik
Teorik
Teorik

Teorik

Yiyecek icecek endustrisi ve catering

Catering igletmeleri

Catering kavrami ve hizmet sistemleri

Tesis igi yemek hizmetleri

Tesis digi yemek hizmetleri

Catering servis sistemlerinin avantaj ve dezavantajlari
Kullanilan arag-gere¢ ve donanimlar

Ara Sinav (Vize) Ara Sinav (Vize)

Teorik
Teorik
Teorik
Teorik
Teorik
Teorik

D6nem Sonu Sinavi

(Final)

Siparig alma

Soézlesme ve yonetimi

Meni

Uretim sistemleri, geleneksel uretim sistemi
Pisir-sogut ve Pisir dondur tretim sistemi
Dagitim ve servis

Donem Sonu Sinavi (Final)

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik

Kuramsal Ders

Dénem Odevi

Ara Sinav

Adet On Hazirlk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
14 0 2 28
1 10 1 11
5 1 6
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Doénem Sonu Sinavi 1 5 1

Toplam Is Yiiki (Saat)
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
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Yiyecek-icecek endustrisinin gelisimini anlatabilecektir.

Catering isletmeleri ve hizmet sistemlerinin kavrayabilecektir.

Catering igletmelerinde kullanilan arag-gerecleri tanimlayabilecektir.

Siparis alma ve s6zlesme sireglerini agiklayabilecek.

Catering isletmelerinde meni ve meni planlamaya iligkin ayrintilari tanimayabilecek.
Yemek Uretim yéntemleri ve sistemlerinin bilecek.

Dagitim ve servisle ilgili faktorleri agiklayabilecek

Program Ciktilar (Ascilik Programi)
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ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmek

Alaninda bilisim teknolojilerini iyi dizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

Turizm endustrisinin gerektirdigi insan iligkileri ve davraniglari konusunda yetkin olmak

Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

Yiyecek icecek endustrisinde gerekli bilgi ve becerileri, diger disiplinlerdeki bilgi ve becerilerle desteklemek.

Yiyecek icecek isletmelerinde kullanilan donanim ve ekipmanlar hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.

Yiyecek igcecek isletmelerinde uyulmasi gereken is glivenlidi ve hijyen konusunda bilgi sahibi olmak.

Program ve C')grenme Ciktilan iligkisi 1 :Cok Diislik, 2:Diislik, 3:Orta, 4:Yliksek, 5:Cok Yiiksek

PC1
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PC4
PC5
PC6
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