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DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Turizm isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi

Ders Kodu KTO138 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 75 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Turizmde insan kaynaklari yénetimiyle ilgili bilgilerin kavratiimasi

Ozet Igerigi insan Kaynaklari Yénetimine Girig, IK’nin Organizasyonu, is Analizi, insan Kaynaklari Planlamasi,

Personel Bulma, ise alistirma, Egitim ve gelistirme, Disiplin, Performans degerleme, insan kaynaklar
bilgi sistemleri, Yeni Yaklasimlar.

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Burak GURSES

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Dénem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Ders Notlari

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Derse hazirlik

2 Teorik insan Kaynaklari Yénetimi

3 Teorik Temel Kavramlar

4 Teorik IKY Kavrami, Tanimi, Onemi, Amaci, Gelisim Siireci
5 Teorik insan Kaynaklari Planlamasi

6 Teorik Calisanlarin Temini, Secimi, ise Yerlestirimesi
7 Teorik Genel Tekrar

8 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

9 Teorik Calisanlarin Temini, Segimi, Ise Yerlestiriimesi
10 Teorik is Goriisme Siireci

11 Teorik Kariyer Planlama

12 Teorik Performans Degerleme

13 Teorik Genel Tekrar

14 Teorik Genel Tekrar

15 Teorik Genel Tekrar

16 Dénem Sonu Sinavi

(Final) Final Sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Slresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 2 0 14 28
Odev 3 6 0 18
Okuma 1 7 0 7
Ara Sinav 1 8 0
Donem Sonu Sinavi 1 14 0 14
Toplam Is Yiikii (Saat) 75
Yuvarla [Toplam s Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Dersin Ogrenme Giktilari

1 insan kaynaklar planlamasi yapmak
is géren memnuniyetini saglamak
Kariyer yonetimi yapabilmek
ise alim siirecini ydnetmek
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Mesleki gelisime iligskin faaliyetleri ytritmek

Program Giktilar (Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi)
1 Bilimsel ve mesleki etik dederlere sahip olmak.

2 Analitik ve elestirel dustince yetenegi kazanmak

3 Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak

4 Turizm sektérd ile ilgili temel kavramlari bilmek

5 Turizm ile dogal, kiltirel ve sosyal gevre ilikileri bilincine sahip olmak

6 glr?]r;;da glncel konular ve yapilan arastirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek dizeyde yabanci dil bilgisine sahip
7 Ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmek

8 Ekip ¢alismasi yapma becerisine sahip olmak

9 Alaninda bilisim teknolojilerini iyi diizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak

10 Alaninda yOnetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak

11 Turizm endustrisinin gerektirdigi insan iligkileri ve davraniglari konusunda yetkin olmak

12 Alanindaki trendleri takip edebilmek

13 Konaklama igletmeciligi alaninda girisimcilik ve isletme kurulus islemleri konularina hakim olmak

14 Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak

15 Konaklama igletmelerinde kullanilan donanim ve ekipman hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek

16 Konaklama igletmelerindeki sorunlari saptama, ¢éziimiine yoénelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diigiik, 2:Duistik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
OCc1 0OC2 OC3 0OCc4 0OCs5

PC1 2 4 2

PC2 3

PC3 2

PC4

PC10

PC11

PC12

PC14

PC15

PC16
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