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Dersin Adi E-Devlet

Ders Kodu YYON112 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 75 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amaci Kamu yénetimindeki yonetsel ve igleyissel sorunlarin giderilmesine dair yeni cagdas yaklagimlar ve bilgi
iletisim teknolojilerinin kullanimina dair biling kazandirmaktir.

Ozet Igerigi Kamu yénetimindeki yonetsel ve igleyissel sorunlarin giderilmesine dair yeni cagdas yaklagimlar ve bilgi
iletisim teknolojilerinin kullanimina dair biling kazandirmaktir.

Staj Durum Yok

Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Hayri KEMIKSIZOGLU

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 1- Murat Yildinm (2010), E-Devlet ve Yurttas Odakh Kamu Y&netimi, Nobel Yay., Ankara.
2  2- Turkiye Bilisim Dernegi (2006), E-Devlet Kavramlari El Kitabi, Kamu Bilisim Platformu VIII
3 3-Ozgiir Ugkan (2003), E-Devlet, E-Demokrasi ve Tiirkiye Kamu

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Turkiye’de kamu yonetiminde yapisal doniisim
2 Teorik Turk kamu yonetimindeki 6rgiitsel sorunlar
3 Teorik Turk kamu yonetimindeki fonksiyonel sorunlar
4 Teorik E-Devlet kavraminin anlami, kapsami ve etkinligini belirleyen faktérler
b Teorik Kisisel haklar, egitim-6grenim, givenlik, sistem ydnetimi, erisim ve veri yonetimi vb.
6 Teorik Vatandas —Devlet etkilesimi saglanmasi, katilim
7 Teorik Politika olusturma stireglerinin iyilestiriimesi, bilgi-islem ve déniisiim asamalar
8 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav
9 Teorik E-Devletin alt yapi gereksinimleri ve bilesenleri
10 Teorik Turkiye’'de E-Devlet Hizmetleri
Egitim, Saglik, Hukuk, Calisma ve Sosyal Guvenlik
11 Teorik Kdultdr ve Turizm, Ulastirma, Giivenlik, Finans, Ekonomi
12 Teorik Tarim, Ticaret, Sanayi, Acil durum ve diger hizmetler
13 Teorik Diinyada E-Devlet uygulamalari
14 Teorik Diinyada E-Devlet uygulamalar
15 Teorik Genel Tekrar
16 Donem Sonu Sinavi

(Final) Final Sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Suresi Toplam Is Yiiki
Kuramsal Ders 14 0 3 42

Odev 0 20 20
Bireysel Calisma 1 0 7 7

Ara Sinav 1
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Dénem Sonu Sinavi 1 3 1 4
Toplam Is Yiiki (Saat) 75
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari

1- Etkin - Verimli ve kaliteli kamusal hizmet sunumu, fayda maksimizasyonu, kamu tercihi teorisi, dissallik, 6lcek ekonomisi,
toplum tercihleri ve kalabaliklasma maliyetleri gibi konularda bilgi sahibi olabilmek

1
2- Herhangi bir kamu kurumunun hizmetleriyle ilgili istek ve sikayetlerin yetkili mercilere aktarimi konusunda bilinglenmek

3- Kamu kurum ve kuruluglarinin is gérme bigimleri hakkinda bilgi sahibi olabilmek

4- Yurttas ve hizmet odakli yeni kamu ydnetimi anlayisinin devlet ve toplum yapisindaki etkilerini analiz edebilmek

5- Demokratik yonetisim anlayisi Uzerine sekillenen bir adem-i merkeziyetci kamu ydnetimi teskilatini anlayip; uygulayabilmek
6- Katilim, sefaflik ve verimlilik i¢in; bilisim ve iletisim teknolojilerini etkin ve akilci kullanabilmek

7- Kamu yo6netiminde etik karar alma ve uygulayabilmek
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8- Kamu yénetimindeki paradigmik bunalimlar, aciklik ve sefaflik (izerine ¢ézim 6nerileri getirebilmek

Program Ciktilar (Gida Kalite Kontrolii ve Analizi Programi)

Matematik, fen bilimleri ve temel mihendislik konularinda yeterli altyapiya sahip olma; bu alanlardaki kuramsal ve uygulamal

1 bilgileri kullanabilmek.

Alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak, verileri yorumlayabilme ve degerlendirebilme, sorunlari
tanimlayabilme, analiz edebilme, kanitlara dayali ¢6ziim 6nerileri gelistirebilme becerisine sahip olmak.
Alani ile ilgili uygulamalar igin gerekli olan modern teknikleri, araglari ve bilisim teknolojilerini belirleme ve etkin kullanabilmek.

Alani ile ilgili uygulamalarda 6ngorilmeyen durumlarla karsilastiginda ¢o6zium uretebilme, takimlarda sorumluluk alabilme veya
bireysel calisma yapabilme becerisi ile donatiimis olmak.

Etkili iletisim kurma tekniklerine hakim ve alanindaki yenilikleri takip edebilecek diizeyde bir yabanci dil bilgisine sahip olmak.

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilinci; bilim ve teknolojideki gelismeleri izleme ve kendini stirekli yenileme becerisi
kazandirmak.

Tarihi de@erlere saygili, sosyal sorumluluk, evrensel, toplumsal ve mesleki etik bilincine sahip olmak.
is glivenligi, isci saghg! ve gevre koruma bilgisi ve bilincine sahip olmak.
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Alaninin gerektirdigi temel dizeyde bilgisayar yazilim ve donanimlarini kullanabilme becerisi kazandirmak.

=
o

Sanayi ve hizmet sektériindeki Uretim sureglerini yerinde inceleyerek uygulama becerisi kazandirmak.

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diisiik, 2:Duistik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
OCc1 OC2 OC3 0Oc4 OC5 0OCe6 OC7 0OCs

PC9 3 3 3 3 3 3 3 3

PC10 3 3 3 3 3 3 3 3
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