AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Temel iletisim Becerileri

Ders Kodu YB219 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 69 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu ders ile yagl bakim dgrencisinin kendini tanimasi, insanlarla kurdugu iligkilerde yasadigi duygulari

fark etmesi, bakim vermekle sorumlu oldugu yasli bireylere bakim verirken empatik geri bildirim ve etkin
dinleme gibi iletisim becerilerini bilmesi ve kullanabilmesi amaglanmaktadir.

Ozet icerigi Bu derste, algilama, benlik saygisi, beden imaji, s6zli ve sbzsiiz iletisim ve 6zellikleri, iletisim
catismalari, 6zel durumdaki bireylerle iletisim, anksiyete, stres ve empati kavramlarina yonelik konular
islenecektir.

Staj Durum Yok

Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay, Problem Cézme

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Terakye G., 1998, Hasta Hemsire iliskileri, Genisletilmis Besinci Baski, Zirve Ofset Ltd. Sti., Ankara
Ustiin B., Akgin E.,Partlak N., 2005, Hemsirelikte iletisim Becerileri Ogretimi, Okullar Yayinevi, izmir
Ozcan A., 2006, Hemsire-Hasta lliskisi ve iletisim, Sistem Ofset, Ankara
Oz F., 2004, Saglik Alaninda Temel Kavramlar, imaj ic ve Dis Ticaret AS., Ankara.
Hisli $Sahin N., 1994, Stresle Basa Cikma Olumlu bir Yaklagim, Turk Psikologlar Dernegi Yayinlari:2, Ankara
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Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Dersin Tanitimi ve Giris

2 Teorik Kendini Tanima

3 Teorik iletisimin amaci ve énemi

4 Teorik iletisimin &zellikleri, iletisimin siirecinin unsurlari
5 Teorik iletisim Becerisi, Empati Siniflandirmasi

6 Teorik Kisilik

7 Ara Sinav (Vize) Ara sinav

8 Teorik iletisim Catismalari ve Céziimleri - Davranis Kaliplari
9 Teorik Zor Hastalarla iletisim

10 Teorik Zor Hastalarla iletisim

11 Teorik Duygularin ifade Edilmesi

12 Teorik Bilis ve Zihinsel Yetenekler

13 Teorik Kurumsal lletisim Nedir? Neden Onemlidir?

14 Dénem Sonu Sinavi

(Final) Final sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Siresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 2 2 56
Ara Sinav 1 4 2
Dénem Sonu Sinavi 1 5 2 7
Toplam Is Yiiki (Saat) 69
Yuvarla [Toplam is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Dersin Ogrenme Giktilari
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1.AlgI ve algilamadaki farkliliklarin kisilerarasi iligkiler ve iletisimdeki 6nemini agiklayabilme 2. Benlik saygisini artirmaya
yonelik girisimleri siralayabilme 3. Beden imaji bozulmus bireye yaklagimdaki temel ilkeleri sdyleyebilme 4. S6zlu iletisimin
bilesenlerini aciklayabilme 5. Beden dilinin kisiler arasi iligkiler ve iletisimi yénlendirmedeki énemini kavrayabilme 6. Saglk
¢alisaninin bireyin beden ifadesindeki degisimleri gdzlemesinin bakima olan katkisini kavrayabilme 7. Stresorlerin bireyin
biyopsikososyal saglgi Uzerindeki etkilerini aciklayabilme 8. Anksiyetenin bireyde yarattigi degisiklikleri sdyleyebilme 9.Aktif
dinleme becerisinin kisiler arasi iletisim ve iligkileri yonetmedeki 6nemini ifade edebilme 10. Saglik ¢alisanin empati becerisinin
hasta bakimindaki katkisini kavrayabilme

Benlik saygisini artirmaya yonelik girisimleri siralayabilme

Beden imaji bozulmus bireye yaklasimdaki temel ilkeleri séyleyebilme

Sozli iletisimin bilesenlerini agiklayabilme

Beden dilinin kisiler arasi iligkiler ve iletisimi yonlendirmedeki dnemini kavrayabilme

Program Ciktilan (Yas/i Bakimi Programi)

1

2
3
4

(&)

Yasli saghginin korunmasi, gelistiriimesi ve yukseltiimesini saglama yeterliligini kazandirmada yeterlidir
Yasli saghgini etkileyen faktorleri belirleyebilme becerisine sahiptir.
Yasli bireyin temel 6zelliklerini ve gereksinimlerini bilir ve bu dogrultuda yash bireyin ihtiyaglarini karsilama becerisi kazanir.

Yash saghgi ve bakimi ilgili temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanabilir, verileri yorumlayip degerlendirebilir ve olasi
sorunlari tanimlayip ¢éziimleyebilir.

Temel saglik bilgisine sahip olma ile birlikte, mesleginin gerektirdigi acil uygulamalari ve alinmasi gereken tedbirleri calisma
ortaminda uygulayabilme yetenegine sahiptir.

Saglikli ve hasta bireyin yapisini, fizyolojik fonksiyonlarini, davranislarini ve saglik ile fiziksel ve sosyal ¢evre arasindaki iligkiyi
temel diizeyde kavrayabilir.

Gorev, hak ve sorumluluklari ile ilgili yasa, yonetmelik ve mesleki etik kurallarina uygun davranir.

Yasli bakimi alani ile ilgili sahip oldugu bilgi birikimini kullanarak bu alanda ¢alisan diger meslek gruplari ile isbirligi icinde
saglik ekibi Gyesi olarak sorumluluk alir.

Yaslilarda sosyal rehabilitasyon igin temel diizeyde etkinlikler planlayip uygulayabilir.

Yaslilarin sosyal, fiziksel ve psikolojik dedisimlerini anlayarak bu konudaki gereksinimlerini kargilayabilir.

Yash Bakimi ile ilgili konularda, is giivenligi, yash ve ¢alisan saghgdinin korunmasi, ¢gevre koruma bilgisi ve bilincine sahiptir.
Alaniyla ilgili toplumun ve dinyanin gindemindeki olaylara duyarli olup gelismeleri izleyebilir.

Saglik Hizmetleri ile ilgili konularda, sosyal sorumluluk, etik dederler ve hasta haklari bilgisi ve bilincine sahiptir

Kalite yonetimi ve slreglerine uygun davranir ve bu sureclere katilir.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek

PC1
PC2
PC3
PC4
PC5
PC6
PC7
PC8
PC9
PC10
PC11
PC12
PC13
PC14
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