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Dersin Adi Kalite Yonetim Sistemleri
Ders Kodu iDT270 Ders Diizeyi Onlisans
AKTS Kredi 2 is Yikii 50 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci istatistiksel kalite kontrol yéntemleri uygulamak
Ozet Igerigi Kalite Yonetim Sisteminin Altyapisini Olusturma, Kalite Yonetim Sistemini Kurmak
Staj Durum Yok
Ogretim Ydéntemleri Anlatim (Takrir), Gésterip Yaptirma, Tartisma, Ornek Olay
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Nuray YUZBASIOGLU
Olgme ve Degerlendirme Araglar
Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Ddnem Sonu Sinavi (Final) 1 70
Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Kalite Yonetim Sistemi, Tirker Bas, Murat Oymak
Hafta Haftalara Gére Ders Konulari
1 Teorik Kalite kavrami
2 Teorik Kalite kavrami, Sandart ve standardizasyon
3 Teorik Standart ve standardizasyon
4 Teorik Standardin Uretim ve hizmet sektériinde dnemi
5 Teorik Yodnetim kalitesi ve standartlari
6 Teorik Yonetim kalitesi ve standartlari, Cevre standartlari
7 Teorik Cevre standartlari
8 Teorik Kalite yonetim sistemi modelleri
9 Teorik Kalite yonetim sistemi modelleri Stratejik yonetim
10 Teorik Stratejik yonetim
11 Teorik Yonetime katilma
12 Teorik Siireg yonetim sistemi
13 Teorik Kaynak yonetimi sistemi
14 Teorik Efgm mikemmellik modeli
Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiiki
Kuramsal Ders 14 0 2 28
Odev 1 0 8 8
Okuma 1 0 8 8
Ara Sinav 1 0 2 2
Donem Sonu Sinavi 1 0 4 4
Toplam Is Yiikii (Saat) 50
Yuvarla [Toplam s Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 2

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari

1 Kalite Yénetim Sisteminin Altyapisini Olusturmak

2
3
4

Kalite Standartlarini Uygulamak
Kalite kavrami
Standart ve standardizasyon
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Yonetime katilma

Program Ciktilan (Dis Ticaret Programi)
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Ekonomi, ticaret hukuku, is ve sosyal glivenlik hukuku, isletme, muhasebe ve dis ticarete iligkin temel kavramlari tanimlamak
Dis ticarette teslim ve 6deme sekillerini bilmek; dis ticaret islemlerinde kullanilan belgeleri diizenlemek

Ticari matematik islemlerini bilmek

Turk Banka-kambiyo mevzuatini kavramak, bu islemlerde kullanilan belgeleri hazirlamak, is yazismasi yapmak

Turkiye'de Gumrik mevzuatina vakif olmak, ilgili belgeleri diizenlemek ve giimrik islemlerini takip etmek

Tirk ihracat ithalat mevzuatini, lojistige iliskin temel kavramlari, uluslararasi tagima kurallarini bilmek ve zorunlu dékiimanlari
hazirlamak, e-ticaret iglemlerini yliritmek

Dis ticaret islemlerini bilgisayar ortaminda yapabilmek ve bir yabanci dili dig ticaret islemlerinde kullanabilmek
Dis ticaretin finansman ydntemlerini kavramak ve analiz etmek, serbest bélgelerde dig ticaret islemlerini bilmek

Uluslararasi pazarlama stratejilerini bilmek, uluslararasi ticaret risklerini tanimak, uluslararasi parasal iliskileri ve sermaye
piyasalarini analiz etmek

Dis ticarette kalite ve standardizasyonun énemini kavramak, dis ticarette sigorta islemlerini ve vergi uygulamalarini bilmek
Dis ticaret ve kambiyo islemlerini muhasebelestirmek

Dunya ekonomisi ve Turkiye ekonomisinde yasanan gelismeleri ve ekonomik krizleri anlamak, AB - Turkiye iligkilerini takip
edebilmek, uluslararasi ekonomik ve finansal organizasyonlari tanimak

Arastirma yapma yeterliligi kazanmak, meslek etigini kavramak, ticari yazisma yéntemlerini bilmek
Ataturk ilke ve inkilaplarini bilmek
Tark dilinin kurallara uygun yazim ve konusulmasini, edebi metinleri ve s6zIi anlatim tirlerini bilmek

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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