AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Sessiz iletisim

Ders Kodu iTN273 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 2 is Yikii 50 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amaci Hem is yasaminda hem de gunlik yasamda 6grencilerin etkili iletisimde bulunabilmelerini saglamak ve
beden dilini dogru kullandirmak amaglanmigtir.

Ozet Igerigi Sessiz iletisim ile ilgili temel bilgiler. Beden Dili, Beden dili isaretlerini dogru olarak okuma. Beden dili

bilgisini dogru olarak kullanmak. Dogru yanlis el sikisma ve protokol kurallari. Toplum éniinde konusma.
Staj Durum Yok
Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma, Tartisma, Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Miimin ESER

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Ogretim Elemani Ders Notlari

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Etkili iletisim ve beden dili kapsaminda islenecek konularin anlatilmasi ve derse giris. iletisim,
beden dili ve etkili iletisim konularinin anlatiimasi.

2 Teorik Kdultar ve kultarel farkliliklarin beden diline etkisi, bas hareketleri, ayak ve bacaklar

3 Teorik Kol kavusturmalar, jest ve mimikler

4 Teorik Guvenlik alanlari, oturma dizenleri

5 Teorik Yalan

6 Teorik Protokol Kurallar

7 Teorik Kur davraniglari, statli gostergeleri, renkler

8 Teorik Ara sinav

9 Teorik Gunlik yagamda kullanilan beden dili hareketlerinden fotograf drnekleri ve bunlarin analizi

10 Teorik Adab-1 muaseret kurallari ve telefonla goriisme

11 Teorik is gériismelerinde beden dili kullaniminda dikkat ediimesi gerekenler

12 Teorik Beden hareketlerini topluluk éniinde kullanma becerilerini gelistirecek 6drenci sunumlari

13 Teorik Beden hareketlerini topluluk d6nliinde kullanma becerilerini gelistirecek 6grenci sunumlari

14 Teorik Beden hareketlerini topluluk 6ntinde kullanma becerilerini gelistirecek 6drenci sunumlari

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 0 2 28
Ara Sinav 1 9 1 10
Donem Sonu Sinavi 1 11 1 12
Toplam Is Yiikii (Saat) 50
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 2

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Beden dilinin ne oldugdu ve etkili iletisimi saglamak igin nelere dikkat edilmesi gerektigini 6grenir.
2 Beden dili hareketlerinin ne anlama geldigini ve farkli kiltirlerde beden dilinin nasil kullanildigini égrenir.
3 Beden dili hareketlerini yorumlar.
4 Protokol kurallarini égrenir.
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Topluluk 6niinde konugma becerisi geligir.

Program Ciktilari (Bankacilik ve Sigortacilik Programi)
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Bankacilik ve Sigortacilik ile ilgili temel bilgi ve becerileri kavrayabilmek
Bankacilik ve Sigortacilik ile ilgili temel bilgi teknoloijileriyle birlikte gelismis paket programlari kullanabilmek

Bankacilik ve Sigortacilik alaninda yonetim fonksiyonlarina teorik agidan hakim olabilmek ve bu fonksiyonlari pratik agidan
uygulayabilmek

Bankacilik ve Sigortacilik alaninda biiro diizenine, ¢alisma sartlarina ve ekip galismasina uyum saglama yetenegini
kazanabilmek

Bankacilik ve Sigortacilik kurulus ve isleyisi surecindeki biitiin mevzuata hakim olabildigini gostermek
Bankacilik ve Sigortacilik fonksiyonlarina teorik ve pratik agidan hakim olabildigini géstermek

Makro ve mikro boyutta ekonomi bilgisine sahip olabilmek

Yeterli dizeyde mesleki yabanci dil bilgisine sahip olabilmek

is yasaminda ve is iliskilerinde meslek etigine ve sosyal sorumluluk anlayisina sahip oldugunu géstermek

Bankaclilik ve Sigortacilik alaninda dogabilecek durum ve olaylara dair sorunlari algilama ve sorunlara yaratici ¢ézimler
gelistirme yetenegini kazanabilmek

Analitik dislinen, analiz eden ve problemler karsisinda hizli karar verme yetenegi gelismis olmak

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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