
Ders Bilgi Formu

Dersin Adı Kalite Yönetim Sistemleri
Ders Kodu TTİ253 Ders Düzeyi Önlisans
AKTS Kredi 2 İş Yükü 50 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amacı Toplam Kalite bilincine sahip, Toplam Kalite Yönetimi ilkeleri, uygulama adımlarını bilen ve bunu işletme 
süreçlerine
uygulayabilen, günümüzde güncel olan kalite yönetim sistemi standartları hakkında bilgili öğrenciler 
yetiştirmektir

Özet İçeriği Bu dersin sonunda öğrenci;
1. Temel kalite kavramlarını, kalitenin gelişimi, boyutlarını ve unsurlarını ifade edebilecektir.
2. Kalite gurularını ve kaliteye katkılarını ifade edebilecektir.
3. Toplam Kalite Yönetimi, ilkelerini ifade edebilecektir.
4. Organizasyondaki departmanların ve çeşitli kademede yer alanların kalite sorumluluklarını ifade 
edebilecektir.

Staj Durum Yok

Öğretim Yöntemleri Anlatım (Takrir), Tartışma
Dersi Veren Öğretim Elemanı(ları)

Ölçme ve Değerlendirme Araçları
Araç Adet Oran (%)

Ara Sınav (Vize) 1 40

Dönem Sonu Sınavı (Final) 1 70

Ders Kitabı / Önerilen Kaynaklar
1 Kalite Yönetim Sistemleri, Ders notlar

Hafta Haftalara Göre Ders Konuları
1 Teorik Kalite kavramı
2 Teorik Kalite kavramı
3 Teorik Standart ve standardizasyon

4 Teorik Standardın üretim ve hizmet sektöründe önemi
5 Teorik Yönetim kalitesi ve standartları
6 Teorik Yönetim kalitesi ve standartları
7 Teorik Çevre standartları
8 Ara Sınav (Vize) Ara Sınav
9 Teorik Kalite yönetim sistemi modelleri
10 Teorik Stratejik yönetim
11 Teorik Yönetime katılma
12 Teorik Süreç yönetim sistemi
13 Teorik Kaynak yönetimi sistemi
14 Teorik mükemmellik modeli

Dersin Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme Etkinlikleri Çerçevesinde İş Yükü Hesabı (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet Ön Hazırlık Etkinlik Süresi Toplam İş Yükü
Kuramsal Ders 14 0 2 28

Ara Sınav 1 10 1 11

Dönem Sonu Sınavı 1 10 1 11

Toplam İş Yükü (Saat) 50

Yuvarla [Toplam İş Yükü (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 2

*25 saatlik iş yükü 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Program Çıktıları (Tekstil Teknolojisi Programı)
1 Tekstil Liflerini Ayırt Etmek
2 Numune İplik Elde Etmek
3 Numune Dokuma Kumaş Elde Etmek
4 Numune Örme Kumaş Elde Etmek
5 Genel Terbiye İşlemlerini Yapmak
6 Konfeksiyon İşlemlerini Yapmak
7 Pamuk İpliği Elde Etmek
8 Pamuk İpliği Elde Etmek
9 Pamuk İpliği Elde Etmek
10 Yün İpliği Elde Etmek
11 Flament İplik Elde Etmek
12 Yapay Stapel İplik Elde Etmek
13 Fantazi İplik Elde Etmek
14 Yeni İplik eğirme Yöntemleriyle İplik Elde Etmek
15 Lif Testleri Yapmak

16 İplik Testleri Yapmak
17 Kalite Güvence Sistemini Uygulamak
18 İstatistiksel Hesaplamalar Yapmak
19 Proje Hazırlamak
20 İplik  İşletmesinde Uygulama yapmak

Dersin Öğrenme Çıktıları
1  Temel kalite kavramlarını, kalitenin gelişimi, boyutlarını ve unsurlarını ifade edebilecektir.
2  Toplam Kalite Yönetimi, ilkelerini ifade edebilecektir
3  Organizasyondaki departmanların ve çeşitli kademede yer alanların kalite sorumluluklarını ifade edebilecektir.
4  Kalite Standartlarını Uygular.
5 İlgili mevzuatları öğrenir.

ÖÇ1 ÖÇ2 ÖÇ3 ÖÇ4 ÖÇ5
PÇ1 2 1

PÇ2 2 1

PÇ3 2 1

PÇ4 2 1

PÇ5 2 1

PÇ6 2 1

PÇ7 2 1

PÇ8 2 1

PÇ9 2 1

PÇ10 2 1

PÇ11 2 1

PÇ12 2 1

PÇ13 2 1

PÇ14 2 1

PÇ15 2 1

PÇ16 2 1

PÇ17 5 5 5 5 3

PÇ19 5 5 5 5 2

PÇ20 5 5 5 5 2

Program ve Öğrenme Çıktıları İlişkisi 1:Çok Düşük, 2:Düşük, 3:Orta, 4:Yüksek, 5:Çok Yüksek
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