
Ders Bilgi Formu

Dersin Adı İletişim
Ders Kodu İPZ105 Ders Düzeyi Önlisans
AKTS Kredi 3 İş Yükü 75 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amacı Öğrenciye, sözlü, sözsüz, yazılı, biçimsel, biçimsel olmayan ve örgüt içi ile dışı arasında iletişim kurma 
yeterlikleri kazandırmak

Özet İçeriği Sözlü iletişim kurmak, yazılı iletişim kurmak, sözsüz iletişim kurmak, biçimsel olan (formel) iletişim 
kurmak, biçimsel olmayan (informel) iletişim kurmak, örgüt dışı iletişim kurmak

Staj Durum Öğrencilerin zorunlu stajlarını Adnan Menderes Üniversitesi Sultanhisar Meslek Yüksekokulu öğrenci staj 
yönergesindeki kurallara göre belirtilen sürede (30 iş günü) ve özellikte tamamlamaları zorunludur.

Öğretim Yöntemleri Anlatım (Takrir), Tartışma, Bireysel Çalışma
Dersi Veren Öğretim Elemanı(ları) Öğr. Gör. Berna GÜNDEN

Ölçme ve Değerlendirme Araçları
Araç Adet Oran (%)

Ara Sınav (Vize) 1 40

Dönem Sonu Sınavı (Final) 1 70

Ders Kitabı / Önerilen Kaynaklar
1  Öğretim Elemanı Ders Notları
2  Sabuncuoğlu, Zeyyat ve Murat Gümüş (2008), Örgütlerde İletişim, 1. Baskı, Arıkan Yayıncılık, İstanbul.
3  Mısırlı; İrfan (2010), Genel ve Teknik İletişim, 5. Baskı, Detay Yayıncılık, Ankara. 
4  Koçel, Tamer (2010), İşletme Yöneticiliği, 12. Baskı, Beta Basım, İstanbul. 
5   Tutar; Hasan ve M.Kemal Yılmaz (2010), Genel İletişim, Kavramlar ve

Hafta Haftalara Göre Ders Konuları
1 Teorik Sözlü İletişim kurmak
2 Teorik Sözlü İletişim kurmak
3 Teorik Yazılı İletişim kurmak
4 Teorik Yazılı İletişim kurmak
5 Teorik Yazılı İletişim kurmak Sözsüz İletişim kurmak
6 Teorik Sözsüz İletişim kurmak
7 Teorik Sözsüz İletişim kurmak
8 Ara Sınav (Vize) Ara Sınav
9 Teorik Biçimsel (Formal) İletişim kurmak
10 Teorik Biçimsel (Formal) İletişim kurmak Biçimsel Olmayan (İnformal) İletişim kurmak
11 Teorik Biçimsel Olmayan (İnformal) İletişim kurmak
12 Teorik Biçimsel Olmayan (İnformal) İletişim kurmak
13 Teorik Örgüt dışı iletişim kurmak
14 Teorik Örgüt dışı iletişim kurmak
15 Teorik Sözlü İletişim kurmak
16 Dönem Sonu Sınavı 

(Final) Yarıyıl Sonu Sınavı

Dersin Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme Etkinlikleri Çerçevesinde İş Yükü Hesabı (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet Ön Hazırlık Etkinlik Süresi Toplam İş Yükü
Kuramsal Ders 14 0 3 42

Ara Sınav 1 12 1 13

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ 
DERS BİLGİ FORMU
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Dönem Sonu Sınavı 1 19 1 20

Toplam İş Yükü (Saat) 75

Yuvarla [Toplam İş Yükü (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik iş yükü 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Program Çıktıları (İşletme Yönetimi Programı)
1 İşletme yönetimi ile ilgili temel bilgi ve becerileri tanımlayabilmek
2 Yönetim fonksiyonlarına ve muhasebe uygulamalarına teorik açıdan hâkim olabilmek ve pratik açıdan uygulayabilmek
3 Etkili bir işletme kurabilmek için gerekli yönetimsel/yapısal/hukuksal unsurları belirleyebilmek
4 İşletmenin finansal durumunu temel düzeyde çözümleyebilmek
5 Makro ve mikro boyutta edinmiş oldukları ekonomi bilgisini mesleki yaşantılarında kullanabilmek
6 Alanı ile ilgili temel bilgi teknolojileriyle birlikte gelişmiş paket programlarını uygulayabilmek
7 İş yaşamında ve iş ilişkilerinde meslek etiğine sahip olmak
8 İşletmelerde büro düzeni, çalışma şartları, ekip çalışmasına uyum sağlama yeteneğini gösterebilmek
9 Yaşam boyu öğrenmenin gerekliliği bilinci ve bunu gerçekleştirebilme becerisi
10 Ulusal ve uluslararası çağdaş sorunları takip edebilmek

11 Atatürk İlke ve İnkılâplarına duyarlı olabilme, Türk Dilini doğru kullanabilme, temel resmi yazışmaları yapabilme ve alanı ile ilgili 
yabancı terimleri anlama becerisine sahip olmak

Dersin Öğrenme Çıktıları
1 Bireysel iletişim kurmak
2 Örgütsel iletişim kurmak
3 Yazılı İletişim kurmak
4 Biçimsel iletişim kurmak
5 Biçimsel olmayan iletişim kurmak

ÖÇ1 ÖÇ2 ÖÇ3 ÖÇ4 ÖÇ5
PÇ1 5 5 5 5 5

PÇ3 5 5 5 5

PÇ4 5 5 5 5 5

PÇ5 4 5 5 4 5

PÇ6 5

PÇ8 4 4 4 4 4

PÇ9 4 4

Program ve Öğrenme Çıktıları İlişkisi 1:Çok Düşük, 2:Düşük, 3:Orta, 4:Yüksek, 5:Çok Yüksek
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