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Dersin Adi E-- Devlet Uygulamalari

Ders Kodu YBS373 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 6 is Yikii 150 (Saat) Teori 2 Uygulama 1 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu dersin amaci; son yillarda kamu y6netimi alan yazini igerisinde olduk¢a énemli bir gindem haline

gelen e-devlet kavramina iligkin kuramsal ve kurumsal bir altyapinin olusturulmasi ve mevcut
uygulamadaki duruma dair tespitler yapilarak e-devletin farkli yonlerini tartismaya agmaktir.

Ozet icerigi Bilim ve teknoloji tarihi, yerel yonetimlerde ve is gérme aliskanliklarinda degisim, bilgi toplumu ve
Turkiye, diinyada e-devlet uygulamalari, Turkiye’de e-devlet uygulamalari, e-devletin érgtitsel yapisi, e-
devlette sosyal medyanin kullanimi, vatandasin kamu hizmeti ile olan iligskisinin degerlendiriimesi,
orgutsel yapilarda e-devlet olgusuyla ortaya ¢ikan degisimin belirlenmesi, hizmet sunum sekillerinde
olusan degisikliklerin ortaya konulmasi, ydnetim anlayisinda olusan degisimin belirlenmesi, vatandaslarin
iliski bicimlerinde olusan degdisimin ortaya konulmasi

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay, Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 30
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 60
Derse Katilim (Performans) 1 10

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Ogretim Elemani Ders Notlari

Sobaci, M.Z. ve Yildiz, M. (2012). E-Devlet Kamu Yénetimi ve Teknoloji iliskisinde Giincel Gelismeler. Nobel Akademi
Yayincilik.

Sahin, A. ve Orselli, E. (2014). Teoriden Uygulamaya E-Devlet. Nobel Akademi Yayincilik.
Curtin, G.G., Sommer, M. ve Vis-Sommer, V. (2003). World Of E-Government. Haworth Press.
Erdal, M. (2004). Elektronik devlet: e-Tiirkiye ve kurumsal déniisiim. istanbul : Filiz Kitabevi.

a b~ 0N

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Elektronik devlet nedir?

2 Teorik Turkiye’de yonetim-teknoloji iligkisinin tarihgesi
3 Teorik Bilgi toplumu ve elektronik devlet

4 Teorik Elektronik devlet: Kuramsal tartismalar

5 Teorik Elektronik devlet ve kamu yonetimi yazini
6 Teorik Elektronik devletin yasal gercevesi

7 Teorik Elektronik devletin finansmani

8 Teorik Elektronik devletin érgitsel yapilanmasi
9 Teorik Ara Sinav

10 Teorik Ara Sinav

11 Teorik Elektronik devlet ve sosyal medya

12 Teorik Elektronik devlet ve icerik yonetimi

13 Teorik Yerel yonetimlerde elektronik devlet

14 Teorik Mobil devlet

15 Teorik Elektronik devletin uluslararasi boyutu

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde s Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Sdresi Toplam g Yiikii
Kuramsal Ders 13 2 3 65
ofHD
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Odev 13 2 0 26
Bireysel Calisma 13 2 0 26
Kisa Sinav 2 4 1 10
Ara Sinav 9 1 10
Donem Sonu Sinavi 1 12 1 13
Toplam Is Yiikii (Saat) 150

Yuvarla [Toplam s Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 6

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Bilim ve teknoloji tarihindeki gelismeleri aciklar.
Devlet anlayisinda ve kamu ydnetiminde yasanan degisimleri yorumlar.
E-devlet teknolojilerin kullaniligini ¢éziimleyerek bilgi teknolojilerinin sundugu firsat ve zorluklari ayirt eder.
E-devlete gegis surecindeki altyapi gereksinimlerini tanimlar.
Dunyadaki e-devlet uygulamalarini agiklar ve Turkiye’deki bilgi toplumu g¢alismalarini tanimlar.
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Turkiye'deki e-devlet uygulamalarini agiklar.

Program Ciktilari (Yénetim Bilisim Sistemleri Programi)
1 Yonetim Bilisim Sistemleri alani ile ilgili kavramlari ve kavramlar arasi iligkileri agiklar.
isletmeler igin gerekli yazilimlarin neler oldugunu belirler, gerektiginde agi kurar, sistemleri belirler, teknolojideki gelisimi

2 izleyerek bilisim sistemini giinceller.

3 Bilimsel bilginin Uretimi, islenmesi, depolanmasi, iletiimesi ve kullaniimasi gibi konularda suregler ile ydntem ve teknikleri bilir.

4 Bilginin iletildigi ortam ve araglari tanir ve kullanabilir.

5  Cesitli organizasyonlar, bilgi islem merkezleri ve alanla ilgili diger kuruluglarin yapisal, yonetsel ve teknik 6zelliklerini tanir.

6 Bilgi gereksiniminden baslayarak arama, bulma, kullanma ve iletme gibi temel alan becerilerine sahiptir.

7 Angliz ve senteze yonelik dij$q_nme yetenegine sahiptir. Farkli 6rgit kulturleri ve 6rgit yapilari igin strateji-yapi alternatiflerini
belirler ve amaca uygun strateji hazirlar.

8 B.ilg_i k.aynakla.rlm _t.anllma, niteliklerini dege.rlendirrpe_ve.bilgi sistemlerini kurma ve y('jrjetme bgperisine sahiptir. Temel igletme
bilgi sistemlerini (lretim, pazarlama, tedarik ve lojistik, insan kaynaklari, muhasebe, finans) bilir ve kullanir.

9 Orgﬂtlerin yonetim, Uretim, finans, pazarlama gibi temel isletme islevlerini anlar, yonetim ilkelerini agiklar, ekonomik kayiplari

ve nedenlerini ortaya cikartarak ¢éziimler (iretir. Orgiitlerde verimlilik ve etkinligi artirmak igin calismalar yapar.
10 Mesleki etik ilkelerini ve hukuksal diizenlemeleri bilir ve onlara uygun davranir.

Veri tabani, teknoloji trendleri, ekonomi, e-ticaret, mobil ticaret ve yazilim projelerinin yonetimini bilir ve kullanir. Veritabani

1 yoénetim sistemlerini kullanabilir.

12 Temel network kavramlarini 6grenir ve sunucu isletim sistemlerini kullanabilir.
Yoénetim Bilisim Sistemleri alanindaki bilimsel arastirmalari izleyerek proje ve etkinlikler gelistirir veya onlara katki saglar.

13 Bilgisayar ortaminda proje yénetebilir.

14 Yoénetim Bilisim sistemleri ile ilgili konularda dustincelerini ve sorunlara iliskin ¢ézim &énerilerini nicel ve nitel verilerle
destekleyerek uzman olan ve olmayan kisilerle paylasir.

15 isletme faaliyetlerinden ve gevresinden gelen veriyi depolayan, birlestiren, raporlayan ve analiz eden bilgi teknolojileri alt

yapisini kurar ve gelistirir.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
OC1 0G2 OC3 0¢4 OG5 0OC6

P2 4 4 3 4 5 4

PG4 3 3 4 5 5 5

PG5 4 4 4 3 4 4

PGZ 3 3 3 3 3 3
OFeH0
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