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Dersin Adi Endiistriyel iligkiler

Ders Kodu K252 Ders Diizeyi Lisans

AKTS Kredi 4 is Yikii 101 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Geleneksel Endustri iliskilerindeki dedisme ve gelismelerin gelecekteki etkisini analiz ederek cagdas

enduistri iliskilerini yonetebilmektir.

Ozet icerigi Endustri iligkilerinin dogusu ve gelisimi, isgi-isveren iligkileri, ilgili taraflar, sendikalar, devlet miidahalesi,
toplu pazarlik, muzakereler ve toplu sézlesmeler, hak ve ¢ikar uyusmazliklari, uyusmazlik halinde ¢dézim
yollari, yeni endustri iligkileri(insan kaynaklari yonetimi ve kurum kdltird, istihdam iligkisi ve glc
kullanimi,sikayet,disiplin ve 6neri sistemleri,isglicinin verimliligi,yonetime katilma,otomasyon,gevre ve
sivil toplum kuruluslarinin etkileri.

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Aysen TOKOL, Endistri iliskileri ve Yeni Gelismeler, Dora Yayincilik, 2014.

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Endiistri iliskilerinin Dogusu,Endiistri Devrimi ve Nedenleri

2 Teorik Osmanli ve Cumhuriyet Dénemi Gelismeleri, Uretim Faktorleri ve ideolojiler

3 Teorik isgi-igveren lligkileri Sistemi(is Piyasalari,Emek,istihndam,issizlik, Ucretler,isgiictinin Verimliligi)
4 Teorik isci-isveren lliskileri Sisteminde Taraflar(Devlet,isverenler,Sendikalar,Sendika Cesitleri)
5 Teorik Toplu Pazarlik, Mizakereler, Toplu Sézlesmeler,Hak ve Cikar Uyusmazliklari

6 Teorik Uyusmazlik Halinde C6zim Yollari(Uzlagsma, Arabuluculuk,Tahkim,Grev ve Lokavt)

7 Teorik Endustriyel Demokrasi ve Birlesmeler(Secimler, Temsil Yetkisi, Firma Evlilikleri)

8 Teorik Yeni Endustri iligkileri (Sikayet, Disiplin ve Oneri Sistemleri)

9 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

10 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

11 Teorik Yeni Endustri iligkileri (Cevre,isci Saghg: ve Is Giivenli)

12 Teorik Yeni Endustri iligkileri (Cevre,isci Saghg: ve Is Giivenli)

13 Teorik Yeni Endiistri iliskileri (Yonetime Katilma ve Taseronlastirma)

14 Teorik Teknolojik(Otomasyon)ve Finansal(Butgeleme) Gelismeler,

15 Teorik Sivil Toplum Kuruluglari,Kiresellesme ve Kuresel Kuruluslar

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde s Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Stresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 15 0 3 45
Bireysel Calisma 13 0 1 13
Ara Sinav 2 10 1 22
Dénem Sonu Sinavi 1 20 1 21
Toplam Is Yiiki (Saat) 101
Yuvarla [Toplam is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 4

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Dersin Ogrenme Giktilari

isletmecilerin galisacaklari veya iliskide olacaklari endiistriyel isletmelerde karsilasacaklari isci, isveren, devlet ve sivil toplum
kuruluslari ile ilgili sorunlar ve bunlarin ¢6zim yollari hakkinda bilgi sahibi olur.

Sabirh ve bilimsel yaklagimlarla kolayca iletisim kurma, sorunlari hizl algilama, muzakere teknikleri ile kriz g6zme yetenegi
kazanir.

2
3 Endustri iligkileri kavramini dar ve genis anlamda tanimiar.

4 Endustri iligkilerinin aktorlerini ve bu aktorlerin isyeri, isletme, ulusal ve uluslararasi diizeydeki faaliyetlerini agiklar.
5

Endustri iligkileri ile ilgili farkli teorik yaklagimlari ve yoneltilen elestirileri tartisir, Sendika kavramini, sendikal haklari,
sendikalarin ortaya ¢ikis sirecini, farkli sendikal modellerin varliginin nedenlerini agiklar.

Devletin endustri iliskilerinde tstlenmis oldugu rolleri agiklar, isveren orgitlerini, 6rgiitlenme modellerini, fonksiyonlarini ve
islevlerini agiklar

1

Program Ciktilari (Yonetim Bilisim Sistemleri Programi)
1 Yonetim Bilisim Sistemleri alani ile ilgili kavramlari ve kavramlar arasi iligkileri agiklar.
isletmeler igin gerekli yazilimlarin neler oldugunu belirler, gerektiginde agi kurar, sistemleri belirler, teknolojideki gelisimi

2 izleyerek biligim sistemini glinceller.

3 Bilimsel bilginin tretimi, islenmesi, depolanmasi, iletiimesi ve kullaniimasi gibi konularda suregler ile yontem ve teknikleri bilir.

4 Bilginin iletildigi ortam ve araglari tanir ve kullanabilir.

5 Cesitli organizasyonlar, bilgi islem merkezleri ve alanla ilgili diger kuruluglarin yapisal, yénetsel ve teknik dzelliklerini tanir.

6  Bilgi gereksiniminden baslayarak arama, bulma, kullanma ve iletme gibi temel alan becerilerine sahiptir.

7 Angliz ve senteze yonelik dU&'@pme yetenegine sahiptir. Farkl 6rglt kulturleri ve 6rgut yapilari igin strateji-yapi alternatiflerini
belirler ve amaca uygun strateji hazirlar.

8 B.ilg_i k.aynakla.rlr_n tanima, niteliklerini dege.rlendirrpe.ve_bilgi sistemlerini kurma ve yc'jr)etme bgperisine sahiptir. Temel isletme
bilgi sistemlerini (Uretim, pazarlama, tedarik ve lojistik, insan kaynaklari, muhasebe, finans) bilir ve kullanir.

9 Orgiitlerin yénetim, Uretim, finans, pazarlama gibi temel isletme iglevlerini anlar, yonetim ilkelerini agiklar, ekonomik kayiplari

ve nedenlerini ortaya gikartarak ¢éziimler (retir. Orgiitlerde verimlilik ve etkinligi artirmak igin calismalar yapar.
10 Mesleki etik ilkelerini ve hukuksal diizenlemeleri bilir ve onlara uygun davranir.

Veri tabani, teknoloji trendleri, ekonomi, e-ticaret, mobil ticaret ve yazilim projelerinin yonetimini bilir ve kullanir. Veritabani

1 ybénetim sistemlerini kullanabilir.
12 Temel network kavramlarini 6grenir ve sunucu igletim sistemlerini kullanabilir.

Yoénetim Bilisim Sistemleri alanindaki bilimsel arastirmalari izleyerek proje ve etkinlikler gelistirir veya onlara katki saglar.
Bilgisayar ortaminda proje yonetebilir.

Yoénetim Bilisim sistemleri ile ilgili konularda dusuncelerini ve sorunlara iliskin ¢ézum &énerilerini nicel ve nitel verilerle
destekleyerek uzman olan ve olmayan kigilerle paylasir.

isletme faaliyetlerinden ve cevresinden gelen veriyi depolayan, birlestiren, raporlayan ve analiz eden bilgi teknolojileri alt
yapisini kurar ve geligtirir.
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Program ve Ogrenme Giktilan lligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek

oc1 6¢2
PC3 3
PCO 3
PC13 3
D0
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