AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Almanca VIII

Ders Kodu HOMA412 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 4 is Yikii 102 (Saat) Teori 4 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amaci Amag; dgdrencilere daha sonraki 6grenim ve is hayatlarinda kendilerine gerekli olacak temel Almancayi
ayrintilaryla 6gretmek ve kendilerini Almanca olarak ifade edebilmelerini saglamaktir.

Ozet Igerigi Ogrencilerin 6grenimleri sonunda edindikleri Almanca Bilgisi dogrultusunda kendilerini turizm sektériinde
s6zIU ve yazil bir bigcimde anlatabilmelerini saglamak hedeflenmisgtir.

Staj Durum Yok

Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma, Tartigma, Ornek Olay

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 “Deutsch im Hotel Gesprache fiihren” von Paola Barberis/Elena Bruno — Max Hueber Verlag, 1. Baski, 2000

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Musterileri otel ve sundugu hizmetleri hakkinda bilgilendirme
2 Teorik Otelde yasanan misteri sorunlarina ¢6zim bulma

3 Teorik Konuya ait gesitli alistirmalar

4 Teorik Telefonla otel rezervasyonu

5 Teorik Otel rezervasyon iptali

6 Teorik Konuya ait ¢esitli alistirmalar

7 Teorik Santral hizmetleri, telefon baglama, not alma- iletme
8 Teorik Vizeye hazirlik, genel tekrar

9 Ara Sinav (Vize) ara sinav

10 Teorik Tur Programi olusturma ve sunma

11 Teorik Konuya ait gesitli alistirmalar

12 Teorik Araba kiralama islemleri “Rent a car”

13 Teorik Konuya ait Cesitli alistirmalar

14 Teorik Final sinavina hazirlik, genel tekrar

15 Teorik Genel tekrar

16 Donem Sonu Sinavi

(Final) Dénem sonu sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 1 4 70
Odev 1 2 21
Ara Sinav 1 4 1 5
Donem Sonu Sinavi 5 1 6
Toplam Is Yiikii (Saat) 102
Yuvarla [Toplam Is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 4

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Otel igletmelerinin tanitimini s6zIG ve yazili olarak yapabilir.
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Tdm santral hizmetlerini 6grenir

Araba kiralama iglemlerini 6grenir.

Musterileri cevre turlari hakkinda bilgilendirmeyi 6grenir.
Tur programi hazirlamayi ve sunmayi 6grenir.

Program Giktilari (Konaklama Isletmeciligi Programi)

BN

Bilimsel ve mesleki etik dederlere sahip olmak.

Analitik ve elestirel dislince yetenedi kazanmak

Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak
Turizm sektord ile ilgili temel kavramlari bilmek.

Turizm ile dog@al, kulturel ve sosyal gevre iligkileri bilincine sahip olmak.

Alaninda guincel konular ve yapilan arastirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgine sahip
olmak.

ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmek.

Ekip calismasi yapma becerisine sahip olmak.

Alaninda bilisim teknolojilerini iyi diizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

Alaninda ydnetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak.

Turizm endustrisinin gerektirdigi insan iligkileri ve davraniglari konusunda yetkin olmak.

Alaninda trendleri takip edebilmek.

Konaklama igletmeciligi alaninda girisimcilik ve isletme kurulus islemleri konularina hakim olmak.

Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

Konaklama igletmelerinde kullanilan PC donanim ve ekipman hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.
Konaklama isletmelerinde sorunlari saptama, ¢éziimiine yoénelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak.

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diigiik, 2:Dustik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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