AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Mesleki ingilizce Il

Ders Kodu HOM309 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 78 (Saat) Teori 2 Uygulama 2 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Konaklama endustrisinde kullanilacak terim, kavram ve iletisim becerilerini kazandirmayi amaglar.
Ozet Igerigi Dersin amacina uygun olarak konaklama isletmelerini ynetebilmek icin gerekli Mesleki ingilizce

egitiminde temel kabul edilen 4 beceriyi (okuma, yazma, dinleme, konusma) intermediate dliizeyde aktif
olarak kullanmalari ve sonraki diizeye alt yapi olusturabilecek kavram bilgisinin kazandiriimasi hedeflenir.

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Gésterip Yaptirma, Tartisma, Ornek Olay, Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Bligra HAFCI YORULMAZ

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Career Paths Tourism- Express Publishing

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Derse giris bilgileri

2 Teorik Simdiki zaman yapisi, hareket ve durum belirten fiiller, alisveriste kullanilan ifadeler, fiyat pazarligi
yapma,

3 Teorik Cografi sekiller, Grtnleri anlatan sifatlar, kayip sehirler ile ilgili okuma, satici alici arasindaki
diyalog,

4 Teorik Kulturel turizmin avantajlari ve dezavantajlari, 'can' yapisi, -meli/-mali yapisi, saglik problemleri ile
ilgili galisma, hastaliklar ve yaralanmalar

5 Teorik Saglk turizmi, Spa tedavileri, ge¢mis zaman yapisi, dinler ve ibadet yerleri

6 Teorik Otelin bolimleri, check in ve check out prosediiri, check out diyalogu

7 Teorik Yakin gegmis zaman, 'must' yapisi, yon tarifi

8 Teorik Turistik yolcu gemilerinin bélimleri, gemi personeli, gemi igleri igin bagvuru ve milakat,
Ara sinav igin tekrar

9 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

10 Teorik Zaman yapilarinin tekrari, tlkeler, diller ve milliyetler, ekstrem tatil aktiviteleri, otel rezervasyon
formu

11 Teorik Havaalaninda misafir karsilama, soru tipleri, simdiki zaman modal fiiller

12 Teorik CV'nin boélumleri, kariyer kelimeleri, basarih bir is mulakati icin adimlar, hotel ¢alisanlarinin gunlik
rutinleri

13 Teorik Belgili ve belgisiz zamirler, 'be used to' ve 'get used to' ifadelerinin kullanimi, yardim isteme ve
yardim teklif etme,

14 Teorik Otel tipleri, otel mobilyalari, otel imkanlarini anlatan mail yazma

15 Teorik Doénem sonu sinavi igin hazirlik

16 Donem Sonu Sinavi  Final Sinavi

(Final)

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Stresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 0 2 28
IE.. 0
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Uygulamali Ders 14 0 2 28

Ara Sinav 1 10 1 11
Dénem Sonu Sinavi 1 10 1 11
Toplam Is Yiiki (Saat) 78

Yuvarla [Toplam is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Farkh zaman yapilari ve Kipler kullanarak cimle kurar.
Check-in ve check-out prosedurlerini bilir ve uygular.
CV hazirlar, basarili bir milakat igin gerekenlere hakimdir.
Misafirlerin farkli sorunlarina ¢éziumler uretebilir ve sikayetlerini cevaplar.

a b~ 0N

Misafir iliskileri departmaninda kullanilan terimleri 6grenme

Program Giktilari (Konaklama isletmeciligi Programi)
1 Bilimsel ve mesleki etik degerlere sahip olmak.
Analitik ve elestirel distince yetenegdi kazanmak
Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak
Turizm sektoru ile ilgili temel kavramlari bilmek.

Alaninda giincel konular ve yapilan arastirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgine sahip
olmak.

2
3
4
5  Turizm ile dogal, kultiirel ve sosyal ¢evre iliskileri bilincine sahip olmak.
6
7 Ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmek.

8 Ekip calismasi yapma becerisine sahip olmak.

9  Alaninda biligsim teknolojilerini iyi diizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

10 Alaninda ydnetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak.

11 Turizm endustrisinin gerektirdidi insan iligkileri ve davranislari konusunda yetkin olmak.

12 Alaninda trendleri takip edebilmek.

13 Konaklama igletmecilidi alaninda girisimcilik ve igletme kurulus islemleri konularina hakim olmak.

14 Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

15 Konaklama igletmelerinde kullanilan PC donanim ve ekipman hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.

16 Konaklama igletmelerinde sorunlari saptama, ¢6zimune yonelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
0¢c1 0G2 O¢3 0Oc4

PC1 2 3 3 3
PC2 3 3 3 3
PC3 2 2 2 2
PC4 4 3 3 3
PC5 3 3 3 3
PC6 5 5 5 5
PC7 1 1 1 1
PC8 3 4 4 4
PC9 3 3 3 3
PC10 3 3 3 3
PC11 3 5 5 5
PC12 3 3 3 3
PC13 2 2 2 2
PC14 3 3 3 3
PC15 3 3 3 3
PC16 4 4 4 4
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