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Dersin Adi Konaklama Isletmeleri

Ders Kodu HOM104 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 78 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Konaklama Isletmeleri ile ilgili temel kavramlarin égrenilmesi, konaklama isletmelerinin

siniflandiriimasinin ve bunlarin temel ayirici 6zelliklerinin bilinmesi, konaklama isletmelerinde uygulanan
temel yonetim bigimlerinin kavranmasi amaglanmaktadir.

Ozet igerigi Konaklama sektoérinin tanimi ve tarihsel gelisimi; Konaklama isletmelerinin tanimi ve 6zellikleri;
Konaklama isletmelerinin siniflandiriimasi; konaklama isletmelerinin basarisini etkileyen faktorler;
konaklama igletmelerinin kurulug yeri; konaklama isletmelerinde yonetim bigimleri; konaklama
isletmelerinde temel bélumler; konaklama isletmelerinde dis kaynak kullanimi.

Staj Durum Yok
Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma, Tartisma, Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Dog. Dr. Tugrul AYYILDIZ

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Kozak M. A vd.(2012) Otel isletmeciligi, Ed: Kozak M. A. Detay Yayincilik, Ankara
2 Okumus F. Ve Avci U. Vd. (2008) Turizm isletmelerinde Cagdas Yénetim Teknikleri, Detay Yayincilik, Ankara
3 Akinci Z. (2011), Otel Isletmeciligi, Nobel Akademik Yayincilik Egitim Danismanlik Tic. LTD. STi. Ankara,
4 Olali H. ve Korzay M. (1993), Otel igletmeciligi, Beta Basim Yayin, istanbul

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Konaklama isletmeleri ile ilgili temel kavramlar
On Hazirlik Arastirma
2 Teorik Konaklama isletmeciliginin tarihsel gelisimi
On Hazirlik Aragtirma
3 Teorik Konakalama igletmeciliginin basarisini etkileyen faktorler
On Hazirlik Arastirma
4 Teorik Konaklama isletmelerinin siniflandiriimasi
On Hazirlik Arastirma
5 Teorik Konaklama isletmelerinin siniflandiriimasi
On Hazirlik Arastirma
6 Teorik Konaklama isletmelerinde kurulus yeri
On Hazirlik Aragtirma
7 Teorik Konaklama igletmelerinde ydnetim
On Hazirlik Aragtirma
8 Teorik Konakalama igletmelerinde temel béliimler
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8 On Hazirlik Aragtirma

9 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

10 Teorik Konakalama isletmelerinde dis kaynak kullanimi
On Hazirlik Arastirma

11 Teorik Konakalama isletmelerinde miisteri iliskileri ydnetimi
On Hazirlik Arastirma

12 Teorik Konakalama Isletmelerinde toplam kalite yénetimi
On Hazirlik Arastirma

13 Teorik Konaklama isletmelerinde degisim ydnetimi
On Hazirlik Arastirma

14 Teorik Konakalama isletmelerinde kiyaslama teknigi
On Hazirlik Aragtirma

15 Teorik Genel Tekrar

16 Dénem Sonu Sinavi  Yariyil Sonu Sinavi

(Final)

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Stresi Toplam g YUk
Kuramsal Ders 14 2 3 70
Ara Sinav 1 3 1
Donem Sonu Sinavi 1 3 1
Toplam Is Yiikii (Saat) 78
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Konaklama igletmecilidi ile ilgili temel kavramlari aciklayabilecektir
Konaklama igletmelerinin siniflandirabilecektir
Konaklama isletmelerindeki temel bélimleri dgrenebilecektir
Konaklama igletmeleri ile ilgili isletmecilik ve yénetim bigimlerini 6grenebilecektir
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Konaklama igletmelerinin gegcmisten guinimiize nasil evrimlestigini 6grenecektir.

Program Giktilari (Konaklama igletmeciligi Programi)
1 Bilimsel ve mesleki etik degerlere sahip olmak.
Analitik ve elestirel distince yetenegi kazanmak
Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak
Turizm sektord ile ilgili temel kavramlari bilmek.
Turizm ile dogal, kultirel ve sosyal ¢evre iligkileri bilincine sahip olmak.

Alaninda gtincel konular ve yapilan arastirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgine sahip
olmak.

ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmek.
Ekip ¢alismasi yapma becerisine sahip olmak.
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Alaninda bilisim teknolojilerini iyi dizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

10 Alaninda yonetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak.

11 Turizm endustrisinin gerektirdigi insan iligkileri ve davranislari konusunda yetkin olmak.

12 Alaninda trendleri takip edebilmek.

13 Konaklama igletmeciligi alaninda girisimcilik ve isletme kurulus islemleri konularina hakim olmak.

14 Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

15 Konaklama igletmelerinde kullanilan PC donanim ve ekipman hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.
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16 Konaklama igletmelerinde sorunlari saptama, ¢ézimiine yonelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek

OC1 OC2 OC3 OC4 OC5

PC1
PC2
PC3
PC4
PC5
PC6
PC7
PC8
PC9
PC10
PC11
PC12
PC13
PC14
PC15
PC16
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