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Dersin Adi Pazarlama

Ders Kodu AGE303 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 4 is Yikii 100 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amaci Dersin amaci, temel pazarlama faaliyetlerinin Turkiye ve diinya uygulamalari agisindan inceleyebilecek
ve analiz edebilecek 6grenciler yetigtirmektir.

Ozet Igerigi Bu dersi alan 6grenciler bahar ddnemindeki Turizm Pazarlamasi dersinde ihtiya¢ duyacaklari temel
pazarlama bilgilerine sahip olacaklardir.

Staj Durum Yok

Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglar
Arac

Ara Sinav (Vize)

Donem Sonu Sinavi (Final)

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Mucuk, I. (2007). Pazarlama

Dr. Ogr. Uyesi Melek Ece ONCUER CiViCi

Adet Oran (%)
1 40
1 70

ilkeleri. Tirkmen Kitabevi: Istanbul.

Yukselen, C. (2010). Pazarlama. Detay Yayincilik: Ankara.

2
3 Martin Lindstrom (2009), Buyology, Optimist Yayin Dagitim, istanbul.
4

Melike Demirbag Kaplan ve

Tungdan Baltacioglu (2007), lyi iletisim = lyi Pazarlama, MediaCat Kitaplari, istanbul.

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik

2 Teorik

3 Teorik

4 Teorik

5 Teorik

6 Teorik

7 Teorik

8 Teorik

9 Ara Sinav (Vize)

10 Teorik

11 Teorik

12 Teorik

13 Teorik

14 Teorik

15 Teorik

16 Donem Sonu Sinavi
(Final)

Bilgilendirme (Dersin amaci, kapsami, yontem, kaynaklar ve haftalik ders planinin agiklanmasi) ve
Pazarlamaya Giris

Pazarlama Anlayisi Dénemleri ve Pazarlamaya Dair Bazi Kavramlar
Pazarlama Cevresi, Stratejik Planlama ve Pazarlamanin Rolu

Pazar Cesitleri/ Tlketici Pazarlari, Endustriyel Pazarlar, Uluslararasi Pazarlar |
Pazar Cesitleri/ Tlketici Pazarlari, Endustriyel Pazarlar, Uluslararasi Pazarlar I
Pazar Bolimlendirme

Pazar Hedefleme ve Konumlandirma

Pazarlama Karmasi :Mamul

Arasinav

Mamuliin Hayat Seyri — Marka, Ambalaj, Servis ve Kalite Stratejileri
Pazarlama Karmasi: Fiyat

Pazarlama Karmasi: Tutundurma

Reklam

Pazarlama Karmasi: Dagitim

Giincel Pazarlama Yaklagsimlarindan Ornekler

Yariyil sonu sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 1 3 56
Ara Sinav 1 21 1 22
Ddnem Sonu Sinavi 21 1 22
Toplam Is Yiikii (Saat) 100
Yuvarla [Toplam Is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 4
*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Dersin Ogrenme Giktilari
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Temel pazarlama kavramlari, pazarlama karmasi elemanlari, satig-reklam gibi kavramlarin pazarlamadan ayrilan yonlerini

dgrenir.

Pazarlama karmasi elemanlarini bilir

Tuketici davranisini ve davranigi olusturan igsel ve dissal faktorler hakkinda bilgi sahibi olur.
Tuketicilerin satin alma kararini verirken hangi stireglerden gectigini 6grenir.

Glincel pazarlama yaklagimlarini bilir.

Program Giktilar (Seyahat Isletmeciligi Programi)
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Bilimsel ve mesleki etik degerlere sahip olmak.

Analitik ve elegtirel dislince yetenedi kazanmak

Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak
Turizm sektord ile ilgili temel kavramlari bilmek.

Turizm ile dogal, kulturel ve sosyal gevre iligkileri bilincine sahip olmak.

Alaninda gtincel konular ve yapilan arastirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgine sahip

olmak.

ikinci bir yabanc! dili orta diizeyde kullanabilmek.

Ekip calismasi yapma becerisine sahip olmak.

Alaninda bilisim teknolojilerini iyi diizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

Alaninda yonetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak

Turizm endustrisinin gerektirdidi insan iligkileri ve davranislari konusunda yetkin olmak.
Alaninda trendleri takip edebilmek.

Seyahat isletmeciligi alaninda girisimcilik ve isletme kurulus islemleri konularina hakim olmak.
Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

Ulkesel ve kiiresel dlgekte seyahat destinasyonlari, motivasyonlari ve hareketleri konularinda bilgi sahibi olmak.

Ulkeler ve killtiirleri hakkinda bilgi sahibi olmak.

Seyahat isletmeciliginde kullanilan otomasyon sistemlerine hakim olmak
Seyahat acentacilii ve biletleme konusunda teknik bilgiye hakim olmak.
Seyahatle ilgili saglik risklerini hakkinda bilgi sahibi olmak

Program ve Ogrenme Giktilan lligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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