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Dersin Adi Yiyecek - icecek ve Sosyal Medya

Ders Kodu REM435 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 4 is Yikii 100 (Saat) Teori 2 Uygulama 2 Laboratuvar 0
Dersin Amaci GUnumuz itibariyla yasanan teknolojik gelimeler hemen hemen her alanda koklu degdisimlere sebep

olmus ve olmaya da devam edecektir. Klresel pazar ortaminda degisime ayak uyduranin ayakta
kalabilecegi, uyduramayanin ise kaybolup gidecegi bir dénem yasanmaktadir. Ozellikle bilgi iletisim
teknolojilerinin hem bireysel, hem toplumsal etkileri agikga ortadadir. Yeni ama oldukga gu¢li bir mecra
olarak kabul edilmesi gereken yeni medya/ sosyal medyanin kitleler Gizerindeki rolii agikga
ortadadir.Dersin amaci yiyecek igecek isletmelerinde etkin, dogru ve verimli bir sekilde sosyal medyayi
kullanip y6netilme yetkinliginin saglanmasidir.

Ozet icerigi Yiyecek icecek tanitim, pazarlama, reklam, kriz yénetimi vb amacli sosyal medya kullanimi konusunda
yetkinlik olusturacak temel bilgiler

Staj Durum Yok

Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Dr. Ogr. Uyesi Fulya MURTEZA

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Sosyal Medya ile Dijital Pazarlama, Alaattin Cagil
2 Sosyal Medyada yeni paydaslar, yeni teknikler, Ozlem Alikilig
3 Sosyal Medya Pazarlamasi for Dummies, Stephanie Diamond, Shiv Shing

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Bilgi iletisim Teknolojileri Hakkinda Genel Bilgi

2 Teorik letisim Teknolojilerinin Geligim Siireci

3 Teorik Kiresel Pazar Ortamlari Ve Rekabet Olgusu

4 Teorik iletisim Teknolojileri Ve internet

5 Teorik internet

6 Teorik Sosyal medya

7 Teorik Yiyecek Igecek Isletmeleri Ve Sosyal Medya

8 Teorik Yiyecek igecek isletmeleri Ve Sosyal Medya

9 Teorik Ara sinav

10 Teorik Yiyecek Igecek Isletmelerinde Sosyal Medyada Tanitim

11 Teorik Yiyecek Igecek igletmelerinde Sosyal Medyada Kriz Yénetimi

12 Teorik Yiyecek icecek isletmelerinde Sosyal Medyada Reklam Uygulamalari

13 Teorik Yiyecek igecek Isletmelerinde Sosyal Medya Kullanimi ile ilgili Orneklerin incelenmesi
14 Teorik Turizm Sektéri itibariyla Sosyal Medya Kullaniminda Dikkat Edilecek Konular
15 Teorik Yiyecek igecek Sektériinde Sosyal Medya Kullanimina Genel Bir Bakis

16 Teorik Final sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Slresi Toplam Is Yiiki
Kuramsal Ders 14 1 2 42
Uygulamali Ders 14 1 2 42
Ara Sinav 1 7 1 8
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Doénem Sonu Sinavi 1 7 1 8

Toplam Is Yiiki (Saat) 100
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 4

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
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Bilgi iletisim teknolojilerinin cagimizdaki énemini bilir.

Medyanin tanitim, pazarlama ve reklam anlaminda gtctnin kavramistir..

Sosyal medya kavrami , kullanimi hakkinda bilgilidir.

Yiyecek icecek sektdrinde ve turizm sektdrinde sosyal medya kullaniminda yetkindir.

Sosyal medyanin yiyecek icecek sektdrii ve turizm sektoriinde kullanimi strecinde kritik konulari bilir

Program Ciktilan (Yiyecek igecek isletmeciligi Programi)
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Bilimsel ve mesleki etik degerlere sahip olmak.

Analitik ve elestirel dustince yetenegdi kazanmak

Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak
Turizm sektoru ile ilgili temel kavramlari bilmek.

Turizm ile dogal, kultirel ve sosyal gevre iligkileri bilincine sahip olmak.

Alaninda gtincel konular ve yapilan arastirmalar takip edebilecek ve iletisim kurabilecek dliizeyde yabanci dil bilgine sahip
olmak.

ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmek.

Ekip calismasi yapma becerisine sahip olmak.

Alaninda bilisim teknolojilerini iyi diizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

Alaninda yonetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak.

Turizm endustrisinin gerektirdigi insan iligkileri ve davranislari konusunda yetkin olmak.

Alaninda trendleri takip edebilmek.

Yiyecek icecek isletmeciligi alaninda girisimcilik ve isletme kurulug islemleri konularina hakim olmak.

Meslegdinin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

Yiyecek icecek isletmelerinde kullanilan PC donanim ve ekipman hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.
Yiyecek icecek isletmelerinde sorunlari saptama, ¢6zimune ydnelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak.

Program ve Ogrenme Giktilan lligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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