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Dersin Adi Halkla iliskiler Stratejileri

Ders Kodu REMA436 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 4 is Yikii 100 (Saat) Teori 2 Uygulama 2 Laboratuvar 0

Dersin Amaci Ders kapsaminda halkla iligkiler kavrami, yontem ve teknikleri, baglantili kavramlar hakkinda bilgi
vermek ve halkla iligkiler stratejilerini 6grenmelerini saglamaktir.

Ozet Igerigi Halkla iligkiler kavrami, ydntem teknikleri, stratejik yénetim, imaj, sosyal sorumluluk, yeni medyada
kurumsal iletisimin yonetilmesi konular1 detayli bir sekilde agiklanmaktadir.

Staj Durum Yok

Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Dr. Ogr. Uyesi Fulya MURTEZA

Ders Kosullari
On Kosul REM339

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Goksel B.A. (2010), Stratejik Halkla iligkiler Yénetimi, Nobel Yayinevi

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Strateji Kavrami

2 Teorik Kuram Olarak Strateji

3 Teorik Vizyon, Misyon, Yénetim Yoénetim Kavrami

4 Teorik Yoénetim Sirecinin Evreleri

5 Teorik Stratejik Yonetim Ve Halkla iligkiler

6 Teorik Stratejik Yonetim Kavrami

7 Teorik Halkla iligkilerde Stratejik Analiz

8 Teorik Halkla iligkilerde Stratejik Analiz

9 Teorik Ara Sinav

10 Teorik Halkla iliskilerde Stratejik Planlama

11 Teorik Halkla iligkilerde Stratejik Operasyonlar :Medya iligkileri, Finansal iligkiler,
12 Teorik itibar Yénetimi, Algilama Yénetimi, Risk Yonetimi, Olay Yénetimi

13 Teorik Halkla iliskilerde Stratejik Operasyonlar : Kriz Yonetimi , Lobicilik Yonetimi, Etkinlik Yonetimi
14 Teorik Halkla iliskilerde Stratejik Operasyonlar : Sponsorluk, Cpr,Mpr

15 Teorik Halkla iliskilerde 6lgme ve degerlendirme

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 1 2 42
Uygulamali Ders 14 1 2 42
Ara Sinav 1 7 1 8
Dénem Sonu Sinavi 1 7 1 8
Toplam ls Yiikii (Saat) 100
Yuvarla [Toplam ls Yiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 4

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Dersin Ogrenme Giktilari

a ~ 0N P

Knows the concept of public relations, methods and techniques, corporate image dominates the methods of creating and
developing a brand image

Can form public relations strategies.

It is aware of the importance and contributions of the concept of corporate social responsibility.
Dominates issues such as advertising, marketing, event management..

Know the introduction methods and techniques

Program Ciktilan (Yiyecek igecek Isletmeciligi Programi)

BN

Bilimsel ve mesleki etik degerlere sahip olmak.

Analitik ve elestirel dislince yetenedi kazanmak

Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak
Turizm sektord ile ilgili temel kavramlari bilmek.

Turizm ile dogal, kulturel ve sosyal gevre iligkileri bilincine sahip olmak.

Alaninda gtincel konular ve yapilan arastirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgine sahip
olmak.

ikinci bir yabanc! dili orta diizeyde kullanabilmek.

Ekip calismasi yapma becerisine sahip olmak.

Alaninda bilisim teknolojilerini iyi diizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

Alaninda yonetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak.

Turizm endustrisinin gerektirdidi insan iligkileri ve davranislari konusunda yetkin olmak.

Alaninda trendleri takip edebilmek.

Yiyecek icecek isletmeciligi alaninda girisimcilik ve isletme kurulus islemleri konularina hakim olmak.

Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

Yiyecek igecek igletmelerinde kullanilan PC donanim ve ekipman hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.
Yiyecek igecek isletmelerinde sorunlari saptama, ¢c6zimune ydnelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak.

Program ve Ogrenme Giktilar iliskisi 1:Cok Diigiik, 2:Dustik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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