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Dersin Adi Beden Dili ve iletisim

Ders Kodu REM131 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 2 is Yikii 47 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu dersin amaci iletisim kavrami, glinlik yagsamda ve is yasaminda iletisimin 6nemi, beden dili ve

isaretlerinin Gzerinde durmak, saglikh bir iletigsim stireci gergeklestirebilmek igin gereklilikleri 6gretmektir.

Ozet Igerigi Ders kapsaminda iletisim, iletisim tirleri, iletisim engelleri, yapici ve bozucu unsurlar , beden dili, jest ve
mimikler, kiltirlerarasi iletisimde beden dili farkliliklari, konusma ve dinleme sirecinde iletisimsel

beceriler lizerinde durulacaktir.

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Ornek Olay
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Dr. Ogr. Uyesi Fulya MURTEZA

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arac Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Ddnem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 CGaglar i, Kilig S. (2010)Genel iletisim, Nobel Yayinevi
2 Guriz D. Eginli T.A. (2013),Kisileearas iletigim,Bilgiler, etkiler, engeller,Nobel yayinevi
3 Mckay, Matthew vd. (2010), iletisim Bcecerileri, HYB Basim
4 Navaro, J.,Marvin Karlins, (2010), Beden Dili, Alfa Yayinevi

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik iletisim Kavrami

2 Teorik iletisim tlrleri,ve modelleri

3 Teorik iletisim tlirleri ve modelleri

4 Teorik lletisimi yapici ve bozucu kavramlar
5 Teorik lietisim kurma yollar

6 Teorik Orgiitsel iletigim siireci

7 Teorik iletisimde beden dili

8 Teorik Eller, kollar, parmaklar

9 Teorik Ara sinav

10 Teorik Ayaklar ve bacaklar

11 Teorik Oturma bigimleri Goévde isaretleri
12 Teorik Jest, mimik, ylz ifadeleri

13 Teorik Kdltlrlere gore beden dili

14 Teorik iletisimde mesafe

15 Teorik Genel degerlendirme

16 Teorik Final sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Siresi
Kuramsal Ders 14 1 2
Ara Sinav 1 0 1
Donem Sonu Sinavi 1 3 1

Toplam Is Yiikii (Saat)
Yuvarla [Toplam s Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi
*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Dersin Ogrenme Giktilari

1
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iletisim siirecini bilir..

iletisim siireci ile ilgili faktorleri bilir.

iletisimde bagarili olunabilme siirecinde gereklilikleri bilir.
Beden dilinin iletisim slrecindeki dnemini bilir.
Kdltlrlerarasi iletisimde farkliklar olabilecegini bilir

Program Ciktilan (Yiyecek Igecek Isletmeciligi Programi)

1

Bilimsel ve mesleki etik degerlere sahip olmak.

Analitik ve elestirel duslince yetenedi kazanmak

Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak
Turizm sektord ile ilgili temel kavramlari bilmek.

Turizm ile dogal, kulturel ve sosyal gevre iligkileri bilincine sahip olmak.

Alaninda guincel konular ve yapilan arastirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgine sahip
olmak.

ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmek.

Ekip calismasi yapma becerisine sahip olmak.

Alaninda bilisim teknolojilerini iyi dizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

Alaninda yonetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak.

Turizm endustrisinin gerektirdigi insan iligkileri ve davranislari konusunda yetkin olmak.

Alaninda trendleri takip edebilmek.

Yiyecek igecek igletmeciligi alaninda girisimcilik ve isletme kurulus islemleri konularina hakim olmak.

Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

Yiyecek igecek igletmelerinde kullanilan PC donanim ve ekipman hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.
Yiyecek igecek isletmelerinde sorunlari saptama, ¢éziimiine yonelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak.

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diigiik, 2:Duistik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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