
Ders Bilgi Formu

Dersin Adı Kampanya Uygulaması (sosyal Medya)
Ders Kodu REM417 Ders Düzeyi Lisans

AKTS Kredi 10 İş Yükü 246 (Saat) Teori 0 Uygulama 4 Laboratuvar 0

Dersin Amacı Son sınıfa gelmiş öğrencilerin gerçek ve ticari faaliyetine devam eden bir yiyecek ve içecek işletmesinin 
kampanyalrını sosyal medyada diğer öğrencilere yönelik olarak yürütmek.

Özet İçeriği Farklı sosyal medya kitle iletişim araçlarını, öğrenci hedef kitlesine yönelik olarak kullanılması ve başarı 
kriterlerine uygun olarak ölçmek ve değerlendirmek.

Staj Durum Yok

Öğretim Yöntemleri Anlatım (Takrir), Proje Tabanlı Öğrenme
Dersi Veren Öğretim Elemanı(ları)

Ölçme ve Değerlendirme Araçları
Araç Adet Oran (%)

Ara Sınav (Vize) 1 40

Dönem Sonu Sınavı (Final) 1 60

Ders Kitabı / Önerilen Kaynaklar
1 Dijital Prestij-Sosyal Medya Teknoloji ve Marketing Üzerine

Hafta Haftalara Göre Ders Konuları
1 Teorik Dersin hedefleri, işlenişi ve ibeklentilerinin öğrencilere anlatılması. Sınıfa yeni katılan öğrencilerin 

kendilerini tanıtmasına olanak sağlanması
2 Teorik Öğrencilerin anlaşma sağladıkları yiyecek ve içecek işletmeleri ile ilgili önerilerini sunmaları. 

Öğrencilerin söz konusu işletmeye daha önce gidip gitmediklerinin sorgulanması. Gitmiş olmaları 
durumda işletmeye olan talebin nasıl geliştirileceğinin sorgulanması ve öneriler. Gidilmediğinin 
öğrenilmesi durumunda, talep yaratmak için nelerin yapılabileceği ve öneriler. İşletme önerilerinin 
onay veya red almaları ile sonuçlanan sınıf içi oylamanın yapılması.

3 Teorik Öğrencilerin anlaşma sağladıkları yiyecek ve içecek işletmeleri ile ilgili önerilerini sunmaları. 
Öğrencilerin söz konusu işletmeye daha önce gidip gitmediklerinin sorgulanması. Gitmiş olmaları 
durumda işletmeye olan talebin nasıl geliştirileceğinin sorgulanması ve öneriler. Gidilmediğinin 
öğrenilmesi durumunda, talep yaratmak için nelerin yapılabileceği ve öneriler. İşletme önerilerinin 
onay veya red almaları ile sonuçlanan sınıf içi oylamanın yapılması.

4 Teorik Öğrencilerin anlaşma sağladıkları yiyecek ve içecek işletmeleri ile ilgili önerilerini sunmaları. 
Öğrencilerin söz konusu işletmeye daha önce gidip gitmediklerinin sorgulanması. Gitmiş olmaları 
durumda işletmeye olan talebin nasıl geliştirileceğinin sorgulanması ve öneriler. Gidilmediğinin 
öğrenilmesi durumunda, talep yaratmak için nelerin yapılabileceği ve öneriler. İşletme önerilerinin 
onay veya red almaları ile sonuçlanan sınıf içi oylamanın yapılması.

5 Teorik Öğrencilerin anlaşma sağladıkları yiyecek ve içecek işletmeleri ile ilgili önerilerini sunmaları. 
Öğrencilerin söz konusu işletmeye daha önce gidip gitmediklerinin sorgulanması. Gitmiş olmaları 
durumda işletmeye olan talebin nasıl geliştirileceğinin sorgulanması ve öneriler. Gidilmediğinin 
öğrenilmesi durumunda, talep yaratmak için nelerin yapılabileceği ve öneriler. İşletme önerilerinin 
onay veya red almaları ile sonuçlanan sınıf içi oylamanın yapılması.

6 Teorik Öğrencilerin anlaşma sağladıkları yiyecek ve içecek işletmeleri ile ilgili önerilerini sunmaları. 
Öğrencilerin söz konusu işletmeye daha önce gidip gitmediklerinin sorgulanması. Gitmiş olmaları 
durumda işletmeye olan talebin nasıl geliştirileceğinin sorgulanması ve öneriler. Gidilmediğinin 
öğrenilmesi durumunda, talep yaratmak için nelerin yapılabileceği ve öneriler. İşletme önerilerinin 
onay veya red almaları ile sonuçlanan sınıf içi oylamanın yapılması.

7 Teorik Kampanyaların diğer öğrencilerin kullandığı sosyal medya kitle iletişim araçlarında duyurulması. 
Geri bildirimlerin alınması. 

8 Teorik Kampanyaların diğer öğrencilerin kullandığı sosyal medya kitle iletişim araçlarında duyurulması. 
Geri bildirimlerin alınması. 

9 Ara Sınav (Vize) ara sınav
10 Teorik Kampanya performansın ölçülmesi ve değerlendirilmesi
11 Teorik İşletmelerden ve öğrencilerden kampanya geri bildirimlerin alınması.
12 Teorik Genel ekonomik konjonktür içinde talebin canlandırılması için önerilerin tartışılması.
13 Teorik Raporların bireysel olarak öğrenciler tarafından sunulması.
14 Teorik Raporların bireysel olarak öğrenciler tarafından sunulması.
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15 Teorik Raporların bireysel olarak öğrenciler tarafından sunulması.
16 Dönem Sonu Sınavı 

(Final) final

Dersin Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme Etkinlikleri Çerçevesinde İş Yükü Hesabı (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet Ön Hazırlık Etkinlik Süresi Toplam İş Yükü
Kuramsal Ders 14 10 4 196

Proje 1 16 2 18

Ara Sınav 1 15 1 16

Dönem Sonu Sınavı 1 15 1 16

Toplam İş Yükü (Saat) 246

Yuvarla [Toplam İş Yükü (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 10

*25 saatlik iş yükü 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Program Çıktıları (Yiyecek İçecek İşletmeciliği Programı)
1 Bilimsel ve mesleki etik değerlere sahip olmak.
2  Analitik ve eleştirel düşünce yeteneği kazanmak
3 Yaşam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliliği bilincine sahip olmak
4 Turizm sektörü ile ilgili temel kavramları bilmek.
5 Turizm ile doğal, kültürel ve sosyal çevre ilişkileri bilincine sahip olmak.

6 Alanında güncel konular ve yapılan araştırmaları takip edebilecek ve iletişim kurabilecek düzeyde yabancı dil bilgine sahip 
olmak.

7 İkinci bir yabancı dili orta düzeyde kullanabilmek.
8 Ekip çalışması yapma becerisine sahip olmak.
9 Alanında bilişim teknolojilerini iyi düzeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.
10 Alanında yönetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak.
11 Turizm endüstrisinin gerektirdiği insan ilişkileri ve davranışları konusunda yetkin olmak.
12 Alanında trendleri takip edebilmek.
13 Yiyecek içecek işletmeciliği alanında girişimcilik ve işletme kuruluş işlemleri konularına hakim olmak.
14 Mesleğinin gerektirdiği konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.
15 Yiyecek içecek işletmelerinde kullanılan PC donanım ve ekipman hakkında bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.
16 Yiyecek içecek işletmelerinde sorunları saptama, çözümüne yönelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak.

Dersin Öğrenme Çıktıları
1 Bir işletmenin rakiplerine göre güçlü ve zayıf yönlerini tespit edebilir.
2 Kampanya uygulayacağı hedef kitlenin ihtiyaçlarına uygun ürün ve hizmet karması geliştirebilir.
3 Sosyal medya kitle iletişim araçlarını takip edebilir ve etkin kullanabilir.
4 Hedef kitleden ve işletmeden aldığı geri bildirimleri kullanarak strateji oluşturabilir ve değiştirebilir.
5 Kampanyanın performansını ölçmek için kriter belirleyerek uygulayabilir.

ÖÇ1
PÇ1 4

PÇ2 5

PÇ3 5

PÇ4 4

PÇ5 5

PÇ6 4

Program ve Öğrenme Çıktıları İlişkisi 1:Çok Düşük, 2:Düşük, 3:Orta, 4:Yüksek, 5:Çok Yüksek
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