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Pazarlama Yonetimi
iSLT202 Ders Diizeyi Lisans
is Yikii 125 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Pazarlama faaliyetlerinin amaca ydnelik olarak uygulanmasi surecinde yénetimde temel ilkeler olan
pazarlama planlamasi, organizasyonu, koordinasyonu, ylriitme ve denetim fonksiyonlarini teorik ve
uygulamali olarak 6gretebilmek, yeni ekonomi stirecinde pazarlama alaninda yasanan degisim ve
gelismeleri agiklayarak yeni pazarlama terimlerini uygulama agisindan degerlendirmek amacglanmistir.

Pazarlama sistemi; pazarlama gevresi; pazarlama sisteminin 6rgit icindeki yeri ve éneminin belirlenmesi.
Tuketici davraniglari; Uretici satici ve hiikimet pazarlari; pazar bolimlemesi; pazar tahminlemesi;
blylme ve rekabet stratejisi; pazarlama 6rgltlenmesi; pazar planlamasi; Grtin politika, yeni Urin, fiyat,
dagitim kanali, satis artirma ve satis giic kararlari; pazarlama denetimi; pazarlamada toplumsal, yasal
ve etiksel sorunlar.

Yok
Anlatim (Takrir), Tartisma, Bireysel Calisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag
Ara Sinav (Vize)

Donem Sonu Sinavi (Final)

Adet Oran (%)
1 40
1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Remzi ALTUNISIK, Suayip OZDEMIR ve Omer TORLAK (2006), Modern Pazarlama.

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik
2 Teorik
3 Teorik
4 Teorik
3 Teorik
6 Teorik
7 Teorik
8 Teorik
9

10

11 Teorik
12 Teorik
13 Teorik
14 Teorik
15 Teorik

Temel Pazarlama ve Pazarlama Yo&netimi Kavramlari.
Temel Pazarlama Gorevleri

Butlinsel Pazarlama Anlayisi

Postmodern Pazarlama Anlayisi.

Yeni Ekonomi Siirecinde Pazarlama.

Pazarlamanin Degisen Rolinde Yeni Pazarlama Kavramlari.
Stratejik Pazarlama Planlamasi

Pazarlama Yoénetim Stratejileri

Ara Sinav (Vize) Ara Sinav
Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

Pazar Analizi ve Musteri Gereksinimleri

Endustriyel Pazarlama Y&netimi ve Pazar Analizi.

Pazarlama Karmasi Analizi ve Yonetimi: Urlin ve Fiyat.
Pazarlama Karmasi Analizi ve Yénetimi: Dagitim ve Tutundurma.
inovasyon ve Yeni Uriin Geligtirme.

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde s Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Stresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 13 0 3 39
Bireysel Calisma 13 0 2 26
Ara Sinav 1 27 1 28
Donem Sonu Sinavi 31 1 32
Toplam ig Y{ikii (Saat) 125
Yuvarla [Toplam is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5
*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Dersin Ogrenme Giktilari

1 Pazarlama yonetimi stratejilerini 6grenir.
Yeni ekonomide pazarlama y6netimini 6grenir.
Pazarlama ve rekabet stratejilerini 6grenir.
Kit kaynaklarin etkin yonetimini 6grenir.
Musteri sadakati ve tatmini olusturma surecini 6grenir.
Pazarlama uzmanligi bilgisi edinir.
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Bilimsel pazarlama uygulama becerisi kazanir.

Program Ciktilar (insan Kaynaklari Yénetimi Programi)
insan Kaynaklari Yonetimi ve diger sosyal bilimler ile ilgili konularda akademik ve teorik bilgilere sahip olmak; Calisma ve

1 cahistirma kavramlari hakkinda tarihsel, sosyolojik, hukuksal ve psikolojik konularda akademik bilgi sahibi olmak

2  Elestirel ve analitik diistince becerisine sahip olmak

3 lletisim ve bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibi olmak

4 Arastirma surecleri hakkinda kapsamli bilgi sahibi olmak; ve uygulamalarini 6dev, arastirma ve projelerde gergeklestirmek

5 insan Kvgy.nalglarl Yoénetimi ve diger sosyal bilimler alanlarindaki kuramsal ve uygulamali bilgileri beraber kullanabilme
yetenegini edinmek

6 Temel ig kavramlarini insan Kaynaklari Yénetimi bakig agisi ile yorumlayabilmek

insan kaynaklari planlamasi, galisma iliskileri, mesleki saglik ve giivenlik uygulamalarinin gerceklestirimesi, egitim planlamasi,
7 performans ve Ucret yonetimi, kariyer planlamasi, ise alim ve milakat teknikleri ve yasal konular gibi temel Insan Kaynaklari
Y6netimi fonksiyonlarini igletmelerde uygulamalarini yapabilmek

Kurumsal gelisim, i¢c musteri ve dis misteri memnuniyetini géz éniinde bulundurarak kalite sireci yaklagimini insan kaynaklari
sureclerinde uygulayabilmek; gereken durumlarda sorumluluk alarak problemlerin ¢éziimiline ve surekli gelisime katkida

8 bulunmak, problem tanimlama, hedef belirleme, reorganizasyon ve degisiklik yonetimi becerileri ile strec¢lerin mikemmelligini
saglamak
9 Kaynak ve varliklari bltge, finans ve yasal hikkiimleri gz éniinde bulundurarak, proje ve operasyonlari planlama, uygulama ve

denetim yetkinlikleri ile yonetmek; Kendini ve diger kisileri ydnetebilme becerilerine sahip olmak
10 Sonug odakli calisma yaklasimini surekli 6grenim anlayisi ile birlestirerek zenginlestirmek
11 Geligsmis s6zli ve yazili iletigim, fikir ve bilgileri etkili sunma becerisine sahip olmak

Bir yabanci dili en az Avrupa Dil Portféyli B1 Genel Diizeyinde kullanarak alanindaki bilgileri izler ve meslektagslari ile iletigim

12 kurar

Takim calismasi, empati kurma ve dinleme becerilerine deger vererek farkli kiltir ve egitim gecmisine sahip kisiler ile
calisabilmek

14 Sosyal, akademik ve mesleki etik degerlerin farkinda olmak

13

Calisanlarin ve toplumun gelisimini saglamak igin insan Kaynaklari Yénetiminin ‘nasil’, ‘nigin’ ve ‘nerede’ katki ve destek
15 saglamasi gerektirdigine dair elestirel teorik bakis agisina sahip olmak ; bu edinimler kapsaminda uygulama ve bitirme
projelerini gergeklestirmek, bu edinimleri calisma hayatina aktarmak

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diisiik, 2:Duistik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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