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Dersin Adi Protokol ve Sosyal Davranig Kurallari

Ders Kodu K454 Ders Diizeyi Lisans

AKTS Kredi 5 is Yikii 151 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu ders 6grenciye Kurumu temsil etme, dider calisanlara érnek olma, protokol bilgisini kazandirma, bu

bilgileri yerinde ve zamaninda davranis olarak sergileme ve uygulama becerisini kazandiracaktir.

Ozet Igerigi Protokoliin Tanimi ve Tarihsel Gelisimini incelemek, Sosyal Davranis Protokoliinii Uygulamak, Kurumsal
Etkinliklerde Protokolli Uygulamak, Kisisel Bakimini Yapmak, Kiyafet ve Aksesuar Se¢gmek.

Staj Durum Yok
Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arac Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Nihat AYTURK, Protokol Yénetimi, TODAIE Yayinlari.

irfan MISIRLI, Sosyal Davranislar ve Protokol Bilgisi, Detay Yayincilik. Ulusal ve Resmi Bayramlar ile Mahalli Kurtulus Giinleri,
Ataturk Gunleri ve Tarihi Gunlerde Yapilacak Toéren ve Kutlamalar Yénetmeligi.

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Tanigsma ve dersin isleyisi hakkinda bilgilendirme.
2 Teorik Protokoliin tanimi ve tarihsel gelisimini incelemek.
3 Teorik Sosyal davranis protokoliinu uygulamak.

4 Teorik Sosyal davranig protokolinu uygulamak.

5 Teorik Sosyal davranis protokolini uygulamak.

6 Teorik Kurum ve kuruluglarda protokoli uygulamak.

7 Teorik Kurum ve kuruluglarda protokoli uygulamak.

8 Teorik Kurum ve kuruluglarda protokoli uygulamak.

9 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

10 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

11 Teorik Kurumsal etkinliklerde protokolii uygulamak.

12 Teorik Kisisel bakimini yapmak.

13 Teorik Kiyafet ve aksesuar segmek.

14 Teorik Doénem sonu genel tekrar ve degerlendirme.

15 Teorik Genel Degerlendirme

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 13 2 3 65
Bireysel Calisma 13 0 3 39
Ara Sinav 1 20 1 21
Donem Sonu Sinavi 1 25 1 26
Toplam Is Yiikii (Saat) 151
Yuvarla [Toplam Is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 6

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Budersin sonunda 6grenci protokol kurallarini agiklayabilir.
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Bu dersin sonunda 6grenci, kisisel imajini yonetebilir.
Yonetim danigmanhgi hizmeti veren orgiitlerin yonetiminin giiniimizde artan 6nemini kavrayabilir.
Protokol ve gorgl kavramlarini, toplumsal yasami diizenleyen kurallari, protokoliin tarihgesini 6grenir.

Selamlagma ve tanigsma ile ilgili goérgu ve protokol kurallarini, hitap bigimleri ile ilgili ilkeleri, konusurken ve yazarken gorgu ve
protokol kurallarini égrenir.

Hediyelesme ve gicek gonderme ile ilgili gérgi ve protokol kurallarini 6grenir.

Program Ciktilari (Kamu Y6netimi Programi)
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Kamu Yonetimi alanindaki temel bilgileri (siyaset ve sosyal bilimler, ydnetim bilimleri, kentlesme ve ¢evre, kamu hukuku)
Ogrenir ve kavrar.

Kamu Y&netimi alanindaki gtincel sorunlari algilayarak, yorumlar yapma ve ¢6zim dnerme becerisine erisir.
Kamu ve 6zel sinavlarina yonelik gereken donanimi kazanir.

Yerel, bolgesel ve ulusal gelismeleri kavrar ve bunlarla kiiresel gelismeler arasinda iligki kurabilir.
Toplumsal, mesleki ve bilimsel etik davranis ilkelerinin bilincine varir.

Temel ve makro ekonomi bilgisine sahip olur.

Siyaset felsefesi ve siyasi hayat arasinda kdpru kurar.

Elestirel ve analitik distinme ve ¢dzim Uretme yetisine sahip olur.

Demokratik, hukuki ve evrensel insani degerleri 6zimser.

Kamu ve 6zel kuruluslara yonelik mesleki bilgilere yonelik gerekli donanimi kazanir.

Birokrasinin devlet mekanizmasindaki islev, gorev ve sorumluluklarini 6grenir ve burokratik isleyisi yakindan tanir.
Devlet, toplum ve sistemlere dair felsefi yaklasimlari 6grenerek ¢okyonlii bakabilme yetenegdi kazanir.
Hukuki metinleri okuma ve degerlendirme yetenegi kazanir.

ideolojileri ve ideolojik diisiinceyi algilar, toplumsal yénleri ve temelleriyle anlamlandirir.

Siyasi tarih ve siyasi diiglinceye dair bilgi sahibi olarak, yasadigi topluma dair degerleri degerlendirme ve gevresini yenileme
yetenegi geligir.

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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