AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Kriz iletisimi

Ders Kodu HIR386 Ders Diizeyi Lisans

AKTS Kredi 5 is Yikii 125 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu derste ortam kavrami ve bilesenleri, paydaslarin kamu teorisi ve ortaya ¢ikardiklari kimulatif ortam

baskisi 6grenilecektir. Ortam baskisinin yarattigi kriz durumlari analiz edilecek ve bu kosullara karsi etkili
halkla iligkiler stratejileri ve uygulamalari kavranacaktir.

Ozet icerigi Halkla iligkiler teorilerinde kriz durumunun asamalari baglaminda incelenmesi, ilgili literatliriin islenmesi
ve 6rnek olay ¢éziimlemeleri ile teorik bilginin pratikteki karsiliginin anlagiimasi saglanacaktir. Ayrica
uygulayici olarak kriz ile basetme yontemleri i¢sellestirilecektir.

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Dr. Ogr. Uyesi Gilliz Miige AKPINAR

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 40
Uygulama 1 10
Odev 1 10

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar

« M.Umut Tuncer, Halkla iliskileri Ortam Baglaminda Yeniden Tanimlamak; Ortam Baskisinin iliski Bigimine Etkileri,

1 Yayimlanmig Doktor Tezi

2 Kriz iletisimi, Inci Cinarli, Beta Yayinlar
3 < Krizler ve Kriz Yonetimi, Ertan Efegil ve Mehmet Seyfettin Erol, Baris Kitap Basim Yayin

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Kriz ve temel kavramlar

2 Teorik Orgiit teorileri

3 Teorik Ortam kavrami

4 Teorik Paydas ve kamu teorisi

5 Teorik Ortam Baskisi ve ortam tipolojileri

6 Teorik Kriz ortami ve kriz yonetimi stratejileri
7 Teorik Kriz ortami ve kriz yonetimi stratejileri
8 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav (Vize)

9 Teorik Kriz vaka analizi

10 Teorik Kriz vaka analizi

11 Teorik Kriz vaka analizi

12 Teorik Kriz vaka analizi

13 Teorik Kriz vaka analizi

14 Teorik Kriz vaka analizi

15 Teorik Kriz vaka analizi

16 DAnem Sonu Sinavi

(Final) Dénem Sonu Sinavi (Final)

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Slresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 15 1 3 60
Ara Sinav 1 27 3 30
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Doénem Sonu Sinavi 1 32 3 35

Toplam Is Yiiki (Saat) 125
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari

1
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iletisim alaninin temelini olusturan kavramlari égrenebilmek bu konuda tartisma yeterliligini kazanmak.
iletisim modellerinin neyi ifade ettigini, toplumsal yasamda neye karsilik geldigini bilmek.

iletisim teorilerinin genel gériinlisiini anlamak.

iletisim galismalarinin artalanlarini 6grenmek.

Konuya iligkin vakalari analiz edebilmek.

Program Ciktilar (Halkla lligkiler ve Reklamcilik Programi)
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Halkla lligkiler ve Reklamcilik alanlarina yénelik hukuki diizenlemelerin, yasa ve mevzuatin bilincinde olup, buna uygun
davranabilmek

Halkla iligkiler ve reklamcilik alani ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda
toplumsal, bilimsel ve mesleki etik degerlere uygun davranabilmek

Halkla iligkiler ve Reklamcilik alaninda igerik Gretme, yayma ve sirdiirme igin gerekli verileri bilimsel yéntemlerle
toplayabilmek, irdeleyebilmek ve kullanabilmek.

Halkla iligkiler ve reklamcilik alaninda yaratici ve elestirel diglinerek 6zgln ve yaratici stratejiler gelistirebilmek

Halkla iligkiler, reklamcilik, marka iletigimi, pazarlama iletigimi, ikna edici iletisim, iletisim ydnetimi, kurumsal iletigim
alanlarindaki paydaslarin iletisim 6zelliklerini, ihtiyaclarini farkhliklarini dikkate alarak uygun iletisim strateji yontem ve
tekniklerini gelistirip, uygulayabilmek.

Halkla lliskiler ve Reklamcilik alanindaki giincel gelismeleri yakindan takip edebilmek, alanin temel dinamiklerindeki
sureklilikleri ve degisiklikleri tespit etmek.

Halkla lligkiler, reklamcilik, marka iletisim, pazarlama iletisimi, ikna edece iletisim, iletisim ydnetimi, kurumsal iletisim alanlariyla
ilgili yeni ydntem ve teknoloijileri takip edip, kullanabilmek

Kurum kimligi, kurum imaji, kurumsal itibar, sponsorluk, kurumsal iletisim, saglik iletisimi, medya ile ilgiskiler, yeni medya
teknolojilerinin kullanimi, sosyal sorumluluk iletisim, etkinlik yénetimi gibi halkla iligklier disiplinin ve reklam disiplilinin dnemli
calisma alanlari ile iligkili teorik bilgileri edinebilme ve uygulamaya aktarabilmek

Topluluk 6niinde sunum yapabilme, dustincelerini net bir sekilde ifade edebilme, takim ¢alisasinda yer alabilme, karsilagilan
sorunlarin ¢gézimune katki sunabilme gibi gesitli iletisim becerilerini elde edebilmek

Halkla iligkiler ve reklamcilik alaninin gerektirdigi diizeyde bilgisayar programlari ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini
kullanabilmek.

Halkla iligkiler ve Reklamcilik alanini destekleyen diger disiplinlere iliskin temel bilgilere sahip olmak ve bu disiplinlerden
yararlanabilmek

Bdlgesel, ulusal, ve kirisel konular/sorunlar hakkinda bilgi sahibi olmak, bunlarla ilgili kanitlara ve arastirmalara dayali ¢6zim
Onerileri gelistirebilmek ve bunlari kamuya anlatabilme becerisine sahip olmak

Halkla iligkiler ve reklamcilik disiplininden edilen bilgilere iletisim bilimi, davranis bilimi, siyaset bilimi, hukuk, ekonomi,
pazarlama iletisimi, siyasal iletisim, saglik iletismi, kigilerarasi iletisim, arastirma gibi diger alanlardan edindigi bilgileri
uygulayabilmek.

Program ve Ogrenme Giktilan lligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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