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Dersin Adi Pazarlama Il

Ders Kodu CMH212 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 75 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Ogrencinin, sektére, pazara ve migsteri 6zelliklerine gére perakendeci igletmelerin siniflandiriimasini, yer

turlerini belirleyebilmesini, magaza diizeni hakkinda bilgi elde edebilmesini, kategori yonetiminin
olusturulmasina, Uriin gesitlendirme planlama surecine, fiyatlandirma tirlerine, iletisim yontemleri ve
bltcesinin belirlenmesine iletisim programinin planlanmasina katkida bulunmasini saglayacaktir.

Ozet icerigi Pazarlama lle ilgili Temel Kavramlar, Pazarlamada Karar Verme, Pazarlama Planlamasi, Pazarlama
Denetimi, Pazarlama Orgultlemesi.

Staj Durum Yok

Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Pazarlama Ydénetimi, Tuncer Tokol, Nobel Yayinevi.

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Pazarlama ve 6zellikleri, pazarlama ve fayda yaratma

2 Teorik Pazarlamanin gelisimi, pazar kavrami

3 Teorik Pazarlama yonetimi, hedef pazar segimi

4 Teorik Pazarlama arastirmasinin verilerinin toplanmasi ve satis anlayisiyla karsilastiriimasi
5 Teorik Yeni trendler ve makro-mikro gevre faktorleri

6 Teorik Pazarlamay etkileyen isletme ici faktorler ve pazarlama bilesenleri
7 Teorik Pazarlamay etkileyen isletme ici faktorler ve pazarlama bilesenleri
8 Teorik Pazarlamay etkileyen isletme ici faktorler ve pazarlama bilesenleri
9 Teorik isletmenin pazarlama sistemi, 4P-4C tanimlari

10 Teorik Pazarlama stratejisi, pazar analizi

11 Teorik Hedef pazar segimi, tliketici pazarlarinin ézellikleri

12 Teorik Tiketici davranig 6zellikleri

13 Teorik Pazarlar ve endustriyel alicilar

14 Teorik Mamul ve UrGin yagsam egrisi

15 Teorik Mamul ve Uriin yagsam egrisi
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Doénem Sonu Sinavi

(Final) Yariyil sonu sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde s Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Sdresi Toplam g Yiikii

Kuramsal Ders 14 0 3 42

Dénem Odevi 6 0 1 6

Bireysel Calisma 15 0 1 15

Ara Sinav 5 1

Ddnem Sonu Sinavi 5 1 6

Toplam Is Yiiki (Saat) 75

Yuvarla [Toplam is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Dersin Ogrenme Giktilari
1 Potansiyel Misteri icin Hazirlik Yapar.
Uriini Satisa Hazirlamak Ve Satar.

Pazarlamanin temelini teskil eden kavram ve olgulari tanimlar ve érnekler verir.

Pazar gevresi kavramini agiklar, pazar gevresini olugturan unsurlari analiz eder ve pazarlama yénetimi agisindan ¢ikarimlarini

2

3 Satis Sonrasi Hizmetleri Yonetir.
4

5 belirler.

Program Ciktilari (Cagri Merkezi Hizmetleri Programi)
1 Bilgi ve iletisim teknolojisi araglari ile diger mesleki araclari ve teknikleri kullanabilme becerisi

2 Mesleki surecleri planlama ve uygulama becerisi

3 Yabanci dilde iletisim kurma becerisi

4 Mesleki 6zguiven becerisi

5  Girisimcilik Becerisi

6  Teorik alan bilgilerini uygulamada kullanabilme becerisi

7  Gereksinimleri karsilayacak bicimde bir suireci yénetme becerisi
8 Disiplinlerarasi da dahil takimlarda ¢alisma becerisi

9  Mesleki uygulamada problemleri tanimlama ve ¢6zme becerisi
10 Mesleki etik ve sorumluluk bilinci

Program ve C')grenme Ciktilan iligkisi 1 :Cok Diislik, 2:Diislik, 3:Orta, 4:Yliksek, 5:Cok Yiiksek
OCc1 0C2 0O¢3 0Oc4 0OC5
PC1 5 5 5 5 5
PC2 5
PC4 5
PC5 2
PC6 3
PC7 3
PC8 2
PC9 3
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