AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Temel Hukuk

Ders Kodu CMH121 Ders Dizeyi Onlisans

AKTS Kredi 2 Is YUkl 50 (Saat)  Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amaci Bu ders ile 6grenciye; kisisel ve sosyal yasami ile ilgili hukuki hak ve sorumluluklar kavramasi amaglanmaktadir.

Ozet Igerigi Hukukun temel kavramlari- Hukuk sistemi- Hakkin yonetimi-Aile hukuku-Esya hukuku-Borglar hukuku-Sézlesmeler-
Hak arama stireci

Staj Durum Yok

Ogretim Yéntemleri

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet
Odev 1
Kisa Sinav (Quiz) 1
Ara Sinav (Vize) 1
Doénem Sonu Sinavi (Final) 1

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1  Ders Notlari

Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay, Problem Cézme

Oran (%)
10
10
20
60

Hafta Haftalara Gére Ders Konulari ve Ogretim Yéntemleri
1 Teorik & Uygulama Hukukun temel kavramlari
2 Teorik Hukuk sistemi
3 Teorik Hakkin tanimi ve tirleri
4 Teorik Hakkin yonetimi
5 Teorik Hakkin yénetimi
6 Teorik Kisilik kavrami
7 Teorik Tizel Kisilik
8 Teorik Tuzel Kisilik (Ara sinav degerlendirmesi)
9 Teorik Esya hukuku
10 Teorik Borglar hukuku
11 Teorik Sozlesmeler
12 Teorik Cesitli htikiimler
13 Teorik Cesitli hiikimler
14 Teorik Hak arama siireci

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde ig Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet
Kuramsal Ders 14
Kisa Sinav 1
Ara Sinav 1
Dénem Sonu Sinavi 1

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Ciktilari
1 Hukukun temel kavramlarini tanimlar.

2  Toplumsal dizen kurallarini agiklar.
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On Hazirlik Etkinlik Stiresi
0 2
0 1
8 1
11 1

Toplam Is Yiikii (Saat)
Yuvarla [Toplam Is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi
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Toplam Is Yiikii
28

12
50
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3 Hukuk sistemlerini ve hukuk dallarini agiklar.
4 Hukukun kaynaklarini ve siniflandirmasini yapar.

5 Hak kavramini ve 6zelliklerini ifade eder.

Program Ciktilani (Cagri Merkezi Hizmetleri Programi)
1 Gagri merkezi hizmetleri alaninda temel, glincel ve uygulamali bilgilere sahiptir.
Is saghgi ve giivenligi ve cagri merkezi hizmetleri kalite siirecleri hakkinda bilgi sahibi olur.
Cagri merkezi hizmetleri alanindaki giincel gelismeleri ve uygulamalari takip eder ve bunlari etkin bir sekilde uygular.

Cagri merkezi siireglerinde kullanilan iletisim ve bilisim teknolojilerini (Cagri yénlendirme yazilimlar vb.) etkin bir sekilde kullanir.
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Cagri merkezi hizmetleri alaninda analitik ve elestirel dislinme, ¢atisma ve stres ydnetimi becerileri edinir.

6 Bilgi ve becerilerini kullanarak musterilerle etkin yazili ve s6zlu iletisim kurar. Diksiyon, etkili iletisim ve profesyonel ifade tekniklerini basariyla
uygular.

Cagri merkezi hizmetleri uygulamalarinda karmasik ve éngorilemeyen sorunlari gézmek igin ekip Uyesi olarak sorumluluk alir.
Cagri merkezi sektériinde kariyer yonetimi, insan kaynaklari uygulamalari ve surekli 6grenme konularinda farkindaliga sahiptir.
Cagri merkezi hizmetleri alaninda élgme ve degerlendirme kriterlerini bilir.

10 Alaniyla ilgili evrensel tanimlara hakimdir, bir yabanci dili kullanarak alanindaki bilgileri takip eder ve meslektaslari ile iletisim kurar.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 7:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
O0¢1 OG2 0¢3 0Oc¢4 0¢5

PC1 4 3 4 4 3
PC3 1 2 2 1
PC5 2 2 2 3 3
PC6 1 1
PC8 1 1
PC10 1 1 1 1

Of=A0)]
(=]

Aydin Adnan Menderes Universitesi E-Universite Otomasyonu (izerinden alinmistir. Rapor tarihi: 10.10.2026 2/2



