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Dersin Adi Turizm Davranisi

Ders Kodu HOM111 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 81 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu dersin amaci, 6grencilerin turizm olgusunun turizm davraniginin bir sonucu oldugunu kavramasi,

bireysel veya toplumsal turistik davraniglarin neler oldugunu 6égrenmesi ve turizm davranislari
sergilemede gerekli olan becerileri ve yetkinlikleri kazanmasidir.

Ozet igerigi Turizm davranisinin kavranmasi, gudilenme ve turizm davranigi, kisilik 6zellikleri ve turizm davranisi,
Bilis-6grenme- duygulanma-tutum ve turizm davranigi, turistik satinalma, turizm davranisinin digsal
temelleri, turistik istem ve turizm davranisi, turistik satinalma davranis siireci (asamalari, etmenleri,
Ozellikleri, algilanmis risk), turistik yasam bicimine 6zgu davranislar, turist-turist iligkileri, turist-yerli
iligkileri, turist-gorevli iligkileri hakkinda bilgi vermektir.

Staj Durum Yok
Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma, Tartisma, Bireysel Calisma, Problem Cézme
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Dog. Dr. Vedat ACAR

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Rizaoglu, Bahattin, (2012),Turizm Davranisi Detay Yayincilik, Ankara
2 Rizaoglu Bahattin (2004) Turizm ve Toplumsallasma Detay Yayincilik, Ankara
3 Eroglu Feyzullah (2000) Davranis Bilimleri, Beta basim yayin, istanbul

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Davranisin temelleri (davranis kavrami, davranig tanimi, tiketici davraniginin genel yapisi ve
ozellikleri, tiketici davranisini agiklamada yapilan hatalar, tiiketici davranisina genel yaklasim,
tiketici davranigini agiklama modelleri)

2 Teorik Turizm davranisinin kavranmasi (turizm davranisini anlamanin yararlari, turizm davranigini
inceleyen bilimler, turizm davranisinin ortamlari, turist davranisini sergileyenler, yeni bir deger
olarak turizm kdlturd)

3 Teorik Gudilenme ve turizm davranisi

4 Teorik Kisilik 6zellikleri ve turizm davranisi

5 Teorik Bilig-6grenme- duygulanma-tutum ve turizm davranisi

6 Teorik Turizm davraniginin digsal temelleri

7 Teorik Turistik satinalma davranis sureci (asamalari, etmenleri, 6zellikleri, algilanmis risk),

8 Teorik Turistik deneyim ( turistik deneyimin niteligi, baglanma (akig) deneyimi, turistik deneyimin evreleri,

turistik deneyimin 6zellikleri, turistik deneyim ortamlari)

9 Ara Sinav (Vize) Ara sinav

10 Teorik Turistik yagam bicimine 6zgl davranislar,
11 Teorik Turist-Turist iligkileri

12 Teorik Turist-Yerli iligkileri
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13 Teorik Degisik yerli kimeleri ve bazi davranigsal 6zellikleri

14 Teorik Turist-Gorevli iligkileri

15 Teorik Genel tekrar

16 Donem Sonu Sinavi  Yariyil sonu sinavi
(Final)

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 0 3 42
Odev 14 2 0 28
Ara Sinav 4 1
Dénem Sonu Sinavi 1 5 1 6
Toplam ls Yiikii (Saat) 81
Yuvarla [Toplam s Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Ciktilari

1  Turizm davranigi hakkinda temel kavramlari 6grenir
Turizm davranisinin i¢gsel temelleri hakkinda bilgi 6grenir
Turizm davranisinin dissal temelleri konusunda bilgi sahibi olur
Turistik satinalma davranis sirecini kavrar.

a b~ 0N

Temel psikoloji kavramlarini 6grenir

Program Ciktilan (Konaklama Isletmeciligi Programi)
1 Bilimsel ve mesleki etik degerlere sahip olmak.

2 Analitik ve elestirel dugtince yeteneg@i kazanmak

3 Yasam boyu yeni bilgi ve beceriler kazanma gerekliligi bilincine sahip olmak

4 Turizm sektérd ile ilgili temel kavramlari bilmek.

5 Turizm ile dogal, kiltirel ve sosyal ¢evre iliskileri bilincine sahip olmak.

6 gl;r;lada guncel konular ve yapilan aragtirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek dlizeyde yabanci dil bilgine sahip
7 Ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmek.

8 Ekip ¢alismasi yapma becerisine sahip olmak.

9 Alaninda bilisim teknolojilerini iyi dizeyde kullanabilme becerisine sahip olmak.

10 Alaninda yOnetsel bilgi birikimi ve beceriye sahip olmak.

11 Turizm endustrisinin gerektirdigi insan iligkileri ve davranislari konusunda yetkin olmak.

12  Alaninda trendleri takip edebilmek.

13 Konaklama igletmeciligi alaninda girisimcilik ve isletme kurulus islemleri konularina hakim olmak.

14 Mesleginin gerektirdigi konularda bilgi ve beceri sahibi olmak.

15 Konaklama igletmelerinde kullanilan PC donanim ve ekipman hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.

16 Konaklama igletmelerinde sorunlari saptama, ¢éziimiine yonelik kararlar alma ve uygulama becerisine sahip olmak.

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
OC1 0G2 OC3 0¢4 OG5

PC1 3 3 3 3 3
PG2 3 3 3 3 3
PC3 3 3 3 3 3
PC4 5 5 5 5 5
PC5 5 5 5 5 5
PC6 1 1 1 1 1
PC7 1 1 1 1 1
PC8 1 1 1 1 1
PCO 1 1 1 1 1
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