
Ders Bilgi Formu

Dersin Adı Professional English For Travel Services II

Ders Kodu TTS220 Ders Düzeyi Önlisans
AKTS Kredi 4 İş Yükü 102 (Saat) Teori 4 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amacı Bu ders ile,  öğrenciye hazırlık sınıfından itibaren öğrendiği genel İngilizce'ye ilaveten, ileride mesleki 
hayatında kullanabileceği; daha ziyade acentecilik terimlerini içeren mesleğe yönelik bir İngilizce 
öğretilmesi amaçlanmaktadır.

Özet İçeriği İngilizceyi akıcı bir biçimde konuşabilen, hem ofiste iş vereniyle hem de misafirlerle iyi iletişim kurabilen, 
ve tüm acente jargonuna hakim; mesleki terimlerin İngilizce karşılıklarını bilen öğrencilerin yetiştirilmesi 
bu dersin içeriğini oluşturmaktadır.

Staj Durum Yok

Öğretim Yöntemleri Anlatım (Takrir), Gösterip Yaptırma, Tartışma, Örnek Olay
Dersi Veren Öğretim Elemanı(ları) Öğr. Gör. Muhammet Nimet ÇAVUŞ

Ölçme ve Değerlendirme Araçları
Araç Adet Oran (%)

Ara Sınav (Vize) 1 40

Dönem Sonu Sınavı (Final) 1 40

Dönem Ödevi 1 20

Ders Kitabı / Önerilen Kaynaklar
1 Career Paths / Tourism – Cambridge University Press

Hafta Haftalara Göre Ders Konuları
1 Teorik Airport Procedures

2 Teorik Travel Delays

3 Teorik Taking Reservations

4 Teorik Changing a Reservation

5 Teorik Problems with Reservations

6 Teorik Difficult Customers

7 Teorik Farewell

8 Teorik Midterm Exam

9 Teorik Methods of Transportation

10 Teorik Local Attractions

11 Teorik On a Tour

12 Teorik Discussing Rules and Policies on a Tour

13 Teorik Release Form

14 Teorik Writing Job Application Letter / Writing a Résumé (CV)
15 Dönem Sonu Sınavı 

(Final) Final Exam

Dersin Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme Etkinlikleri Çerçevesinde İş Yükü Hesabı (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet Ön Hazırlık Etkinlik Süresi Toplam İş Yükü
Kuramsal Ders 14 1 4 70

Dönem Ödevi 1 15 1 16

Ara Sınav 1 4 1 5

Dönem Sonu Sınavı 1 10 1 11

Toplam İş Yükü (Saat) 102

Yuvarla [Toplam İş Yükü (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 4

*25 saatlik iş yükü 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ 
DERS BİLGİ FORMU
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Ders Bilgi Formu

Dersin Öğrenme Çıktıları

1 Öğrencilerin çalışırken (ofiste, havaalanında, turlarda v.b.) kullandıkları mesleki terimlerin(kelime ve ifadeleri) İngilizce 
karşılıklarını öğrenmiş olarak bu dersi tamamlamalarını sağlamaktır.

2 Dinleme ve konuşma aktiviteleri sayesinde öğrencilerin çalışma hayatında dinlediğini anlama ve düşündüğünü söyleyebilme 
yetisini geliştirmek.

3 Öğrencilerin İngilizceyi akıcı biçimde konuşmalarını  sağlamaktır. 

4 Mesleki hayatında kullanacağı en kibar İngilizce ifadeleri ve kalıpları sesli ve yazılı materyallerle pratik bir biçimde öğrenciye 
aktarmaktır.

5 Öğrenciler, Turizm ve Seyahat konusunda yabancı dil açısından gerekli terim ve dilbigisi yapılarını okuma, konuşma ve 
dinleme yaparak öğreneceklerdir.
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