AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Otelcilik Otomasyon Sistemleri Il

Ders Kodu THM211 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 76 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amaci Bu derste konaklamada otomasyon programini kullanarak konaklama islemlerini yapma ile ilgili
yeterliklerini kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Ozet Igerigi Bu derste otel isletmelerinde kullanilan otomasyon sistemleri ile rezervasyon, check-in, konaklama ve
check-out sureglerinde yiritilen iglemler hakkinda bilgiler verilmektedir.

Staj Durum Yok

Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma, Tartisma, Bireysel Calisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Murat KAHYA

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 KINAY, H. (2011) Fidelio Suite 8, Murathan Yayinevi, Trabzon
2  Fidelio egitim program cd si

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Laboratuvar Sistemle ilgili bilgiler

2 Laboratuvar Sisteme giris-¢cikis ve degistirme

3 Laboratuvar Onbiiro iglemleri (Profil Kayitlari)

4 Laboratuvar Munferit-acente profil kayit uygulamalar

5 Laboratuvar Rezervasyon iglemleri

6 Laboratuvar Miinferit-acente rezervasyon uygulamalari
7 Laboratuvar Check-in islemleri

8 Laboratuvar Ara sinav

9 Laboratuvar On kasa islemleri

10 Laboratuvar Raporlama iglemleri

11 Laboratuvar Gece islemleri dokiimanlari

12 Laboratuvar Kat hizmetleri bolimui ile ilgili uygulamalar ve dokiimanlar
13 Laboratuvar Diger bolumlerle ilgili islem ve dokimanlar
14 Laboratuvar Check-out iglemleri ve raporlari

15 Laboratuvar Yariyil Sonu Sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiiki
Kuramsal Ders 14 1 3 56
Ara Sinav 1 10 0 10
Dénem Sonu Sinavi 1 10 0 10
Toplam Is Yiikii (Saat) 76
Yuvarla [Toplam s Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Ciktilari
1 Sistem islemlerini yapmak
2 Konaklama 6ncesi ve sonrasini kapsayan 6nburo iglemlerini yapmak
3 Diger bélumlerle ilgili otomasyon islemleri yapmak
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4  fidelio suite8 programini kullanabilmek
5 Diger departmanlarla ilgili dokiimanlari almak
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