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Dersin Adi Yiyecek Icecek Isletmeciligi

Ders Kodu THM212 Ders Dizeyi Onlisans

AKTS Kredi 2 Is YUkl 50 (Saat)  Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu ders ile 6grenciye yemek yemenin hangi insan gereksinimini karsiladigini 6gretmek, yiyecek icecek isletmelerini

siniflandirmak, yiyecek igecek isletmelerinde yonetim, tretim, servis ve pazarlama faaliyetleri hakkinda teorik ve pratik
bilgiler vermek amaglanmaktadir

Ozet Igerigi Yiyecek icecek isletmeciligi igin gerekli olan yonetim, tretim, pazarlama ve servis konularda temel bilgiler bu dersin
icerigini olusturmaktadir.

Staj Durum Yok

Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Burgin BASARIK SEN

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Doénem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Sokmen, A. (2013) Yiyecek igecek Hizmetleri Yénetimi ve Isletmeciligi. Detay Yayincilik, Ankara.

Caligkan, O. ve Ozdemir, B. (2011) Uluslararasi Turizm isletmeciliginde Restoran Yénetimi. i. Pirnar (Editér), O. i¢6z ve O. Culha (Editér Yrd.),

2 Uluslararasi Turizm isletmeciligi, ss. 251-283, Ankara: Nobel Yayinevi.

Hafta Haftalara Gére Ders Konulari ve Ogretim Yéntemleri

1 Teorik Agirlama Hizmetlerinde Yiyecek icecek Isletmeleriinsan Gereksinimleri ve Yiyecek igecek HizmetleriYiyecek
Icecek Isletmelerinin Siniflandiriimasi

2 Teorik Yiyecek igecek isletmelerinde Y6netim

g Teorik Yiyecek icecek Bélimii ve OnemiYiyecek igecek Bolimii Organizasyon Yapisi

4 Teorik Yiyecek icecek isletmelerinde Hijyen ve Sanitasyon

5 Teorik Yiyecek Icecek Isletmelerinde Yiyecek-igecek Déngiisii

6 Teorik Yiyecek icecek igletmelerinde Uretim

7 Teorik Yiyecek Igecek Isletmelerinde Servis ve Onemi,Uluslararasi Servis Turleri

8 Teorik Temel Servis Bilgileri, Yiyecek icecek isletmelerinde Servis Oncesi Yapilan Hazirliklar

9 Teorik Genel Tekrar/ Ara Sinav

10 Teorik Yiyecek igecek isletmelerinde Servis Basamaklari

11 Teorik Yiyecek icecek isletmelerinde Pazarlama

12 Teorik Yiyecek icecek isletmelerinde Pazarlama

13 Teorik Yiyecek icecek isletmelerinde Konuk Sikayetleri

14 Teorik Yiyecek Icecek Hizmetinde Giincel Yaklasim: Disarida Yemek Deneyimi

15 Donem Sonu Sinavi (Final)  Final sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde s Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Suresi Toplam Is Yikii
Kuramsal Ders 14 0 2 28
Ara Sinav 1 10 1 11
Dénem Sonu Sinavi 1 10 1 11
Toplam Is Yiikii (Saat) 50
Yuvarla [Toplam Is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 2

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Ciktilari
1 Insanlan yemek yemeye iten ve geken faktorleri listelemekir.

2 Yiyecek igecek isletmelerinin siniflandirmak ve érnek vermek
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3 Yiyecek igecek isletmelerinde isletme fonksiyonlarini (yonetim, Uretim, pazarlama) agiklamaktir.
4 Gelir ve maliyet kontroliniin 6nem ve amaclarini agiklayabilecek,

5 Servis planlamasi becerisini kazanabilecektir
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