AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Professional English For Hotel Management

Ders Kodu THM220 Ders Diizeyi Onlisans

AKTS Kredi 4 is Yikii 104 (Saat) Teori 4 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amaci Hazirlik sinifindan muaf olmus 6grencilere isitsel-gérsel medya araglariyla, dinleme ve konusma agirlikli,
ilgili sektor materyalleri ile Ingilizce egitimi vermek.

Ozet Igerigi Ascllik, Turizm ve Otel Isletmeciligi ve Turizm ve Seyahat Hizmetleri programlarinin mifredatina uygun
olarak ‘intermediate’ seviyede sektorel Ingilizce 6gretmek.

Staj Durum Yok

Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Gosterip Yaptirma, Tartisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gér. Mehmet Burak OKSAR

Olgme ve Degerlendirme Araglar

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Highly Recommended
2  Tourism1-2-3

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Dealing with Complaints

2 Teorik Jobs and Workplaces

3 Teorik Explaining and Instructing

4 Teorik Taking Telephone Requests-Taking Difficult Phone Calls
5 Teorik Health and Safety at Work

6 Teorik Giving Directions indoors and Outside
7 Teorik Facilities for the Business Traveler

8 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

9 Teorik Offering Help and Advice

10 Teorik Dealing with Problems

11 Teorik Paying Bills

12 Teorik Payment Queries

13 Teorik Applying for a Job

14 Teorik The Interview

16 Donem Sonu Sinavi

(Final) Yariyil Sonu Sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Siresi
Kuramsal Ders 14 2 4
Ara Sinav 1 8 1
Donem Sonu Sinavi 1 10 1

Toplam Is Yiikii (Saat)
Yuvarla [Toplam Is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi
*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Turizm ve Otel isletmeciligi sektori ile ilgili temel kavramlari bilmek

Toplam Is Yiki

84
9
11
104

Alaninda guincel konular ve yapilan arastirmalari takip edebilecek ve iletisim kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgisine sahip

olmak.
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Konaklama igletmelerinde kullanilan donanim ve ekipmanlar hakkinda bilgi sahibi olmak ve kullanabilmek.

Ogrencilerin otelde kullandiklari turizm terimlerinin (kelime ve ifadeleri) ingilizce karsiliklarini 6grenmis olarak bu dersi
tamamlamalarini saglamaktir

Meslek dersleriyle birebir értiisen konulara yabanci dil altyapisi olusturacaktir.
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