
Ders Bilgi Formu

Dersin Adı İş ve Zaman Etüdü
Ders Kodu İSP217 Ders Düzeyi Önlisans
AKTS Kredi 3 İş Yükü 75 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amacı İş Etüdü, endüstri mühendisliğinin temel araç ve tekniklerini içeren bir konu alanıdır. İş süreci, soyut bir 
yapıdır ve İş Etüdü araçları (iş akış şeması, akım diyagramı gibi) ile somut olarak gösterimi sağlanır. İş 
Etüdü teknikleri, süreçlerin etkin analizini ve iyileştirilmesini mümkün kılar. Bu derste, öğrenciler, İş Eütüd 
araç ve tekniklerini kullanarak iş süreçlerini analiz etmeyi ve iyileştirmeyi öğrencektir. 
Standart zaman, üretim ve servis planlaması ve yöntemi için temel bir veridir. Bu derste, standart zaman 
hesaplama yöntemleri öğrenilecektir. 
Geleneksel İş Etüdü konsepti üretime odaklanır. Günümzüde servis sektörü de büyük önem kaznmıştır 
ve endüstri mühendislerinin bilgilerini servis sektöründe de uygulaması gerekmektedir. Bu bakışla, bu 
derste modern servis sektöründe kullanılan süreç gösterim ve analiz araçları da işlenecektir. 
Ders uygulamalı ve öğrenci merkezli işlencektir. Öğrenciler sınıf içi etkinlikler, ödevler ve dönem 
projesiyle İş Etüdü araç ve yöntemlerini uygulayacaklardır. 

Özet İçeriği İş Etüdü, gelişme olanağı yaratabilmek amacıyla, belirli bir olayı yada etkinliği ekonomiklik ve etkenlik 
yönünden etkileyen tüm kaynakları ve etmenleri dizgesel olarak araştırmaya yönelik ve insan çalışmasını 
geniş kapsamda inceleyen bir teknik olup özellikle metot(yöntem) etüdü ve iş ölçümü teknikleri için 
kullanılan genel bir terimdir

Staj Durum Yok

Öğretim Yöntemleri Anlatım (Takrir)
Dersi Veren Öğretim Elemanı(ları) Öğr. Gör. Burak GÜRSES

Ölçme ve Değerlendirme Araçları
Araç Adet Oran (%)

Ara Sınav (Vize) 1 40

Dönem Sonu Sınavı (Final) 1 70

Ders Kitabı / Önerilen Kaynaklar
1 İş Etüdü,İ. Mete Doğruer

Hafta Haftalara Göre Ders Konuları
1 Teorik Ders tanıtımı, İş Etüdüne giriş
2 Teorik Metod Etüdü, araç ve tekniklere ve süreç iyileştirmeye giriş, metod etüdü için ergonomi 

uygulamaları
3 Teorik Metod etüdü araç ve yöntemleri
4 Teorik Metod etüdü araç ve yöntemleri
5 Teorik İş ölçümü: zaman etüdü
6 Teorik İş ölçümü: zaman etüdü
7 Teorik İç ölçümü: iş örneklemesi
8 Ara Sınav (Vize) Vize

9 Teorik Servis süreçleri için iş etüdü araçları
10 Teorik Servis süreçleri için iş etüdü araçları
11 Teorik Süreç haritalama
12 Teorik Önceden belirlenmiş zaman standartları
13 Teorik Dönem projesi sunumları
14 Teorik Vaka analizleri

15 Teorik Vaka analizleri
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Ders Bilgi Formu

Dersin Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme Etkinlikleri Çerçevesinde İş Yükü Hesabı (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet Ön Hazırlık Etkinlik Süresi Toplam İş Yükü
Kuramsal Ders 25 1 2 75

Toplam İş Yükü (Saat) 75

Yuvarla [Toplam İş Yükü (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik iş yükü 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Program Çıktıları (İş Sağlığı ve Güvenliği Programı)

1 Kendi konularında yeterli alt yapıya, bilgilere sahip olma; bu bilgileri karşılarına çıkan problemlerin çözümünde etkin 
kullanabilme becerisi

2 Bulundukları işyerlerindeki sistemi analiz edip, gerektiğinde değişikliğe gitme, modern yöntemlerle yeni sistem tasarlama 
becerisi

3 Karşılaştığı problemleri tanımlama, çözme yöntemlerini iş arkadaşları ile diyalogla çözme becerisi; bunu yaparken de sahip 
olduğu bilgileri modern yöntemlerle sentezleyerek karşılaştığı sorunları çözebilme

4 Kendi konularıyla ilgili teorik, teknik, uygulamalı, hukuki, ilkyardım bilgilerine sahip olup, yeni bilgileri öğrenerek çağın 
gereklerine uyum sağlama becerisi

5 Problemlerin çözümünde, bilişim teknolojilerini etkin bir şekilde kullanabilme becerisi
6 Hayatları boyunca sürekli eğitime, araştırma, geliştirme ve yenilenme becerisine sahip

7 Endüstriyel alanda işçi sağlığı ve güvenliği gerekliliklerini uygulayabilme becerisine, gerektiğinde ilkyardım yapabilme bilgisine 
sahip olma

8 İşçi sağlığı ve güvenliği konusunda mevcut ve güncel durumları uygulayabilme yeteneğine sahip olma
9 Çalıştığı ortamda kanunun gerektirdiği yasal mevzuat ve şartlara uygun olarak işin  yürütülme becerisine sahip olma

10 İşçi sağlığı ve güvenliği konusunda genel bakışı yakalamış ve çalışma durumunu buna göre ayarlama becerisinin geliştirilmiş 
olması

Dersin Öğrenme Çıktıları

1 Matematik, fen bilimleri ve kendi dalları ile ilgili mühendislik konularında yeterli bilgi birikimi; bu alanlardaki kuramsal ve 
uygulamalı bilgileri mühendislik problemlerini modelleme ve çözme için uygulayabilme becerisi

2

Karmaşık bir sistemi, süreci, cihazı veya ürünü gerçekçi kısıtlar ve koşullar altında, belirli gereksinimleri karşılayacak şekilde 
tasarlama becerisi; bu amaçla modern tasarım yöntemlerini uygulama becerisi (Gerçekçi kısıtlar ve koşullar tasarımın 
niteliğine göre, ekonomi, çevre sorunları, sürdürülebilirlik, üretilebilirlik, etik, sağlık, güvenlik, sosyal ve politik sorunlar gibi 
öğeleri içerirler.)

3 Zamanı etkili ve verimli kullanma becerisi
4 Ortalama iş yükü süresini saptama
5 Verimlilik analizi 

ÖÇ1 ÖÇ2
PÇ1 5 5

PÇ2 5 5

PÇ3 5 5

PÇ4 5 5

Program ve Öğrenme Çıktıları İlişkisi 1:Çok Düşük, 2:Düşük, 3:Orta, 4:Yüksek, 5:Çok Yüksek
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