
Ders Bilgi Formu

Dersin Adı İş Yaşamında Örgütsel Davranış
Ders Kodu İSP221 Ders Düzeyi Önlisans
AKTS Kredi 3 İş Yükü 75 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amacı Örgütsel davranış modeli. Örgütlerde karar davranışı: Karar verme, karar türleri, etkin karar vermenin 
şartları ve grup kararları. Örgütlerde Çatışma: Çatışmanın tanımı ve kaynakları, çatışmanın önemi, 
çatışma kaynakları, çatışmanın sonuçları, çatışma yönetimi ve sorun çözmenin duygusal yönü. 
Örgütlerde hayal kırıklığı ve iş tatmini. Örgütlerin yönetiminde stres: Bireysel ve örgütsel stres, stresin 
sebepleri ve sonuçları. Gruplar ve grup davranışı. Birey-örgüt bütünleşmesinde davranışsal 
yaklaşımlar.işletme bilimi ve işletmeye geniş ve bütüncül bir bakış açısı ile bakmalarını sağlamaktır. 
Ayrıca işletmenin kuruluşuna kadar geçen safhaların incelenmesi ve işletme faaliyete başladıktan sonra, 
yaşamını sürdürebilmesi için yerine getirmesi gereken işletme fonksiyonlarının incelenmesi 
hedeflenmektedir

Özet İçeriği Örgütsel davranış alanı, örgütsel yaklaşımlar, örgüt içindeki grupları ve bireylerin davranışlarını etkileyen, 
kişilik, motivasyon, örgütsel iklim, iletişim, liderlik, iş doyumu, moral, çalışma, problem çözme ve stresle 
başa çıkma yöntemleri, örgütsel etkililik ile örgütsel değişme kavramları üzerinde tartışmalar ve öğrenci 
projeleri bu dersin konuları arasındadır

Staj Durum Yok

Öğretim Yöntemleri Anlatım (Takrir)
Dersi Veren Öğretim Elemanı(ları)

Ölçme ve Değerlendirme Araçları
Araç Adet Oran (%)

Ara Sınav (Vize) 1 40

Dönem Sonu Sınavı (Final) 1 70

Ders Kitabı / Önerilen Kaynaklar
1 Örgütsel Davranış Örnek Olaylarla Yazar: Şermin Şenturan

Hafta Haftalara Göre Ders Konuları
1 Teorik Bireysel ve grup düzeyinde davranışı etkileyen psikolojik etmenleri tanımlayabilmek.
2 Teorik Bireysel performansı ve örgütsel etkililiği yükseltmek için gerekli olan örgütsel davranışları 

listeleyebilmek

3 Teorik Örgütsel davranış ile ilgili teorik bilgiyi kullanarak örgütlerdeki ilişkileri ve insan davranışlarını 
açıklayabilmek.

4 Teorik İş yaşamında insan davranışlarının temellerine ilişkin bilgileri kullanarak insanların yönetimi ile 
ilgili ilkeler geliştirebilmek

5 Teorik Yönetici veya çalışan olduğunda, çevresindeki bireylerin ve/veya grupların davranışlarını 
anlayabilmek, yorumlayabilmek ve bunlara bağlı olarak uygun davranışları gösterebilme 
becerisine sahip olmak

6 Teorik Davranış kavramı ile ilgili bilgi sahibi olabilmek
7 Ara Sınav (Vize) vize

8 Teorik Örgüt kültürü kavramı ve unsurlarını kavrayabilmek.
9 Teorik Örgüt kültürü kavramı ve unsurlarını kavrayabilmek.
10 Teorik Örgütsel davranış konuları ile ilgili bilgi 
11 Teorik Örgütsel davranış konuları ile ilgili bilgi 
12 Teorik Tekrar

13 Teorik Örgütsel davranış konuları ile ilgili bilgi 
14 Teorik Final
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Ders Bilgi Formu

Dersin Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme Etkinlikleri Çerçevesinde İş Yükü Hesabı (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet Ön Hazırlık Etkinlik Süresi Toplam İş Yükü
Kuramsal Ders 25 1 2 75

Toplam İş Yükü (Saat) 75

Yuvarla [Toplam İş Yükü (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik iş yükü 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Program Çıktıları (İş Sağlığı ve Güvenliği Programı)

1 Kendi konularında yeterli alt yapıya, bilgilere sahip olma; bu bilgileri karşılarına çıkan problemlerin çözümünde etkin 
kullanabilme becerisi

2 Bulundukları işyerlerindeki sistemi analiz edip, gerektiğinde değişikliğe gitme, modern yöntemlerle yeni sistem tasarlama 
becerisi

3 Karşılaştığı problemleri tanımlama, çözme yöntemlerini iş arkadaşları ile diyalogla çözme becerisi; bunu yaparken de sahip 
olduğu bilgileri modern yöntemlerle sentezleyerek karşılaştığı sorunları çözebilme

4 Kendi konularıyla ilgili teorik, teknik, uygulamalı, hukuki, ilkyardım bilgilerine sahip olup, yeni bilgileri öğrenerek çağın 
gereklerine uyum sağlama becerisi

5 Problemlerin çözümünde, bilişim teknolojilerini etkin bir şekilde kullanabilme becerisi
6 Hayatları boyunca sürekli eğitime, araştırma, geliştirme ve yenilenme becerisine sahip

7 Endüstriyel alanda işçi sağlığı ve güvenliği gerekliliklerini uygulayabilme becerisine, gerektiğinde ilkyardım yapabilme bilgisine 
sahip olma

8 İşçi sağlığı ve güvenliği konusunda mevcut ve güncel durumları uygulayabilme yeteneğine sahip olma
9 Çalıştığı ortamda kanunun gerektirdiği yasal mevzuat ve şartlara uygun olarak işin  yürütülme becerisine sahip olma

10 İşçi sağlığı ve güvenliği konusunda genel bakışı yakalamış ve çalışma durumunu buna göre ayarlama becerisinin geliştirilmiş 
olması

Dersin Öğrenme Çıktıları
1 Bireysel ve grup düzeyinde davranışı etkileyen psikolojik etmenleri tanımlayabilmek.
2 Örgütsel davranış araştırmalarında sıklıkla kullanılan araştırma tekniklerini açıklayabilmek.
3 Davranış bilgisi
4 Çalışanları yönetme becerisi
5 Takım çalışması hakknda bilgi sahibi olunması

ÖÇ1 ÖÇ2
PÇ1 5 5

PÇ2 5 5

PÇ3 5 5

PÇ4 5 5

Program ve Öğrenme Çıktıları İlişkisi 1:Çok Düşük, 2:Düşük, 3:Orta, 4:Yüksek, 5:Çok Yüksek
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