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Dersin Adi Bitiinlesik Pazarlama Iletisimi

Ders Kodu ULT414 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 6 is Yikii 151 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi dersin amaci; isletme ile hedef miisteri gruplari arasinda olumlu bir iletisim

ortaminin kurulmasi ve bu iletigsimin yonetilmesi siirecini analiz etmektir. Bu derste, pazarlama iletisim
araclarinin ayri ayri degil, birbirlerinin etkisini destekleyecek ve gugclendirecek sekilde koordineli ve

uyumlu mesajlar verilmesi igin uygulanmasi gereken stratejiler agiklanmaktadir.

Ozet igerigi "““Bitlnlesik Pazarlama iletigimi” dersinin amaci igletme ile hedef misteri gruplari arasinda olumlu bir
iletisim ortaminin kurulmasi ve bu iletisimin ydnetilmesi suirecini analiz etmektir. Bu dogrultuda dersin
icerigi su sekilde dzetlenebilir: iletisim Kavrami ve Modeli, Pazarlama iletisiminin Amaglari ve Stratejileri,
Bitiinlesik Pazarlama Iletisimi Kavrami, igletme, Mal ve Hizmet Bilinirligini Arttirmada Biitiinlesik
Pazarlama Iletisimin Rolii, Pazarlama iletisiminde Medya Secimi, Marka Iletisimi, Reklam lletisimi,
Sponsorluk iletisimi, Misteri iliskileri Yonetimi, iliski Pazarlamasi, Veri Tabanli Pazarlama, Biitiinlesik
Pazarlama Iletisimi Programinin Gelistiriimesi, Pazarlama iletisim Programlarinin Denetimi. " .

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir)
Dersi Veren Ogretim Elemani(lar)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Dénem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Lery Percy, Strategic Integrated Marketing Communication, USA, 1. Ed., 2008

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik iletisim, pazarlama iletisimi, biitiinlesik pazarlama iletisimi
2 Teorik Pazarlama iletigimi Plani

3 Teorik Reklam

4 Teorik Kisisel satis

5 Teorik Makale tartisma

6 Teorik Satis gelistirme

7 Teorik Halkla iliskiler

8 Teorik Dogrudan pazarlama

9 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav (Vize)

10 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav (Vize)

11 Teorik Pazarlama iletisimi ve pazarlama karmasi
12 Teorik Makale tartisma

13 Teorik Pazarlama lletisimi stratejileri

14 Teorik Sosyal medyada pazarlama iletisimi

15 Teorik Makale tartisma

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Siresi
Kuramsal Ders 13 0 3
Bireysel Calisma 13 0 4

Ara Sinav 1 27 1
Of=10]
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Doénem Sonu Sinavi 1 31 1 32

Toplam Is Yiiki (Saat) 151
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 6

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
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Bitlnlesik pazarlama iletisimin énemini tanimlar
Pazarlama iletisim araglarini analiz eder ve igsletme hedeflerine gore birlikte kullanir

Pazarlama iletisim araclariyla basariy1 yakalayabilmek icin gerekli kuramsal donanimi ile nitel ve nicel yéntemlerle butlinlesik
pazarlama iletisimi gabalarini degerlendirir

Teknolojik, kiltirel ve sosyal degisimleri izleyerek bunlari pazarlama iletisi kurma akademik ve profesyonel yaklasimlari
O0ziimseyerek problem ¢gézme ve uygulama becerilerini kullanabilme

Butinlesik pazarlama iletismi 6lgcimleme stirecini degerlendirir

Program Ciktilari (Lojistik Yonetimi Programi)
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Lojistik ve tedarik zinciri alaninda aldigi uygulamali egitim sayesinde, karmasik sorunlari analiz edebilmeli ve farkli
dusuncelerden sentez yaratma yoluyla sorunlara gok yonli bir bakis agisi getirebilmeli ve iyilestirilebilecek konulari fark
edebilmeli boylece yenilikgi surecler ile firsatlar yaratabilme yetkinligine sahip olmali

Sanayi kuruluslari ile gergek sorunlarin ¢dézimune iliskin proje galismalarive sosyal sorumluluk etkinliklerinde yer alarak,
¢alisma alanini iyi tanimali, proje yonetimi ve takim ¢alismasi konusundaki deneyimi sayesinde uygulamada karsilagilabilecek
problemleri teshis edebilmeli ve bunlara ¢6zim bulabilmeli

Aldigi disiplinlerarasi egitim sayesinde, akademik ve profesyonel hayatta karsilasabilecedi problemlere lojistik ve tedarik zinciri
sureclerinde var olan kisitlari géz énline alarak, amaglar dogrultusunda yaratici ¢éziimler getirebilmeli

Kisisel ve mesleki yetkinligini guincel tutabilmek igin ¢calistigi sektdrle ilgili degisimleri takip edebilmeli ve gerektigi durumlarda
kendini gelistirebilmeli;

Sektor ile ilgili mesleki kuruluglar ve pazardaki lider firmalarin yer aldigi iletisim aglari icerisinde yer almali ve bilgi, dislince ve
tecrubeleri paylasabilmeli

Lojistik yonetimi ve tedarik zinciri alanlarinda kullanilan giincel ve yaygin bilgisayar yazilimi, bilisim ve iletisim teknolojilerini
kullanabilmeli, mevcut yazilimlarin gugli ve zayif yénlerini tespit edebilmeli

Bulunacaklari pozisyonda dahil olduklari grup iletisiminden kaynaklanabilecek sorunlari proaktif kararlar vererek dnleyebilmeli

Sireclerdeki belirsizlikleri ve beklenmedik sorunlari esnek, etkin ve hizli gozimlerle yénetebilmeli; nerilerini yazili ve s6zIi
olarak etkin bir sekilde ifade edebilmeli

Departmanlar ve tedarik zinciri yesi firmalar arasindaki koordinasyon mekanizmalarini anlamak ve entegrasyon stireglerinde
rol Ustlenebilecek yetkinliklere sahip olmali

Lojistik ve tedarik zinciri streglerini ydnetim bilimi bakis agisi ve analitik yaklagimlar kullanarak inceleyebilmeli, ilgili kavram ve
fikirleri bilimsel yontemlerle analize edebilmeli, verileri yorumlayabilmeli ve dederlendirebilmeli

Lojistik faaliyetleri kapsaminda tasarim, planlama ve karar alma ile ilgili kuramsal yéntemleri uygulama alanlarinda
kullanabilmeli

Lojistik ve tedarik zinciri alaninda kullanilan klasik ve glincel kuramlari, sektérdeki gelismeleri, degisimleri ve yonelimleri g6z
onlinde bulundurarak yorumlayabilmeli ve degerlendirebilmeli

ikinci bir yabanci dili orta diizeyde kullanabilmeli

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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