AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Mesleki Iletisim Becerileri

Ders Kodu EBL252 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 4 is Yikii 106 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Ebelik 6grencisinin klinik ve saha uygulamalari sirasinda saglikh ve hasta bireylerin bakiminda mesleki

iletisim becerilerini etkin bir sekilde kullanabilmesi yaninda 6grencinin kendisine ve yasantisina yonelik
iletisim problemlerini taniyabilmesini ve bu problemleri etkin ¢dziimleyebilme becerisini gelistirme bilgi ve
becerisini kazandirmak.

Ozet igerigi Bu ders iletisim slreci ve iletisim cesitleri, kendini tanima/farkindalik, iletisimi etkileyen degiskenler, sdzIl
ve sozsliz iletisim, empati ve hasta davranisini anlamak, ben dili / sen dili ile konusmak, hasta ile iletigimi
kolaylastiran teknikler, terapétik ve non-terapdtik iletisim teknikleri, atilganlik, iletisimin kalitesini etkileyen
engeller ve bu engellerin giderilmesi, hasta ile ilgili 6zel durumlarda iletisim, gocuk hasta ve ebeveyni ile
iletisim, kadin hayatinin evrelerine yonelik iletisime iligkin bilgileri kapsar.

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay, Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Dr. Ogr. Uyesi Gizem OZTURK

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Ustiin B., Akgiin E., Partlak N. (2005) Hemsirelikte iletisim Becerileri Ogretimi, Okullar Yayinevi, izmir.
Aktas Y, Kilig K. Bir Bakista iletisim. Paradigma Akademi Yayinlari, 2013.
Alparslan A. insan Okuma Sanati - Etkili iletisim Teknikleri. Ari Sanat Yayinevi, 2016.
Yamag D, Demirsoy N, Budakoglu i, Cogkun O, Géndillii I. Saglk Profesyonelleri igin Tipta iletigim Becerileri. Hipokrat, 2020.
Demirel Y. Saglik Hizmetlerinde Saglikli iletisim. Akademisyen Kitapevi, 2016.
ilhan SE. iletisim Becerileri. Alter Yayincilik, 2015.
Tengilimioglu D. Saghk Kurumlarinda Halkla iligkiler ve iletisim. Nobel Akademik Yayincilik, 2022.
Demiray U. (2006) Genel iletisim, Pegem Yayincilik.
Altucher J. Hayir Demenin Giici. Pegasus yayinlari, 2018.
Fidanci BE. Saglikta Kisilerarasi iletisim. Ankara Nobel Kitapevi, 2022.
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Bloom P. Empati. Panama Yayinclilik. 2023.
Ghiasee A. Kadin Dojumda iletisim. Nobel Akademik Yayincilik. 2021.
Demirel Y. Saglk Calisanlari igin Duygu Yénetimli iletisim. Akademisyen Yayinevi, 2022.
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Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik iletisim Nedir? lletisim siireci ve iletisim gesitleri
On Hazirlik Literat(ir tarama
2 Teorik Kendini tanima/farkindalik
On Hazirlik Literatir tarama
3 Teorik iletigimi etkileyen degiskenler
On Hazirlik Literatir tarama
4 Teorik S6zIU ve S6zsuz iletisim
On Hazirlik Literatir tarama
5 Teorik S06zlU ve Sozsiiz iletigim
On Hazirlik Literatiir tarama
6 Teorik Empati ve hasta davranisini anlamak
On Hazirlik Literatir tarama
7 Teorik Ben dili / Sen dili ile konugmak
On Hazirlik Literatlr tarama
57
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Ara Sinav (Vize) Ara sinav

Teorik Hasta ile iletisimi kolaylastiran teknikler Terapétik ve Non-Terapétik iletisim Teknikleri
Teorik Hasta ile iletisimi kolaylastiran teknikler Terapétik ve Non-Terapétik iletisim Teknikleri
On Hazirlik Literatiir tarama
Teorik Atilganhk
On Hazirlik Literatlr tarama
Teorik lletisimin kalitesini etkileyen engeller ve bu engellerin giderilmesi
On Hazirlik Literatlir tarama
Teorik Hasta ile ilgili 6zel durumlarda iletisim
On Hazirlik Literatlr tarama
Teorik Cocuk hasta ve ebeveyni ile iletisim
On Hazirlik Literatir tarama
Teorik Kadin hayatinin evrelerine yonelik iletisim

Doénem Sonu Sinavi

(Final) Final Sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Stresi Toplam g YUk
Kuramsal Ders 14 3 2 70
Odev 10 2 12
Ara Sinav 1 10 2 12
Dénem Sonu Sinavi 1 10 2 12
Toplam Is Yiiki (Saat) 106
Yuvarla [Toplam is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 4

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
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Mesleki iletisime iligkin temel kavramlari 6grenme

iletisimin islevi, amaci ve uygulanmasi konusunda bilgi sahibi olma

Ogrencinin kendini tanimasi, girisken olma konusunda bilgi sahibi olmasi

iletisim gesitlerini bilme ve uygulayabilme

Ogrencinin iletisim engelleri ve hastalar ile 6zel durumlarda iletisim konusunda bilgi sahibi olmasi
Ogrencinin dzel durumu olan hasta ile iletisimi 6grenmesi

Etkili iletisim becerileri geligtirir.

Program Ciktilari (Ebelik Programi)

Kadin, yenidodan ve yeni bebegi olan ailenin yiksek kalitede, kiiltiirel olarak dikkate alinmis uygun bakiminin temelini

1 olusturan biyo-psiko sosyal bilimler, halk saghgi ve etik ile ilgili gerekli bilgi ve becerilere sahiptir

5 Saglikli aile yasami, planli gebelikler ve olumlu ebeveynler saglamak icin toplumdaki herkese yiksek kalitede, kiiltiirel olarak
duyarl saglik egitim ve hizmeti verebilir

3 Gebelik esnasinda saghg yukseltmek icin yiksek kalitede dogum 6ncesi bakim verme, gebelikte gelisebilecek ylksek riskli
durumlari erken tarama ve erken tanisi ve tedavisi icin sevk edebilme bilgi ve becerisine sahiptir.

4 Dogum eylemi esnasinda yliksek kalitede, kiiltiirel olarak duyarli bakim verme, temiz ve givenli bir bicimde dogum yaptirabilir,
kadinin ve yenidoganin saghgini tst diizeye ¢ikarmak igin belirlenmis acil durumlara miidahale edebilir.

5 Dogum sonrasi dénemdeki kadinlara genis kapsamli, yiiksek kalitede, kiiltiirel olarak duyarli ebelik bakimi verebilir

6 0-6 yas ¢ocug@a ylksek kalitede kapsamli izlem ve bakim verebilir, yiksek riskli durumlari tarama, erken tani ve tedavi igin
sevk edebilir

7 Ulusal yasa, yonetmelik ve protokollere gore gebelidi sonlandirma ya da gebelik kaybi yagayan kadinlara bireysellestiriimis,
kilturel olarak duyarli bakim verme bilgi ve becerisine sahiptir.

8 Mesleki becerileri profesyonel bir yaklasimla uygulama, bilimsel ve etik konularda karar verebilme ve uygulama bilgi ve
becerisine sahiptir.

9 Dogum ve kadin saghg: hastaliklari, yenidodan ve ebelik konusunda bilimsel ve teknolojik gelismeleri izleyebilir, literattr
tarayabilir, bu konuda arastirma ve inceleme yapabilir
Ulusal ve uluslararasi diuzeyde ebenin tanimini, roltint, sorumluluklarini, etik yonlerini ve kanun ve yasalarini agiklayabilir.

10 Ebelik meslegdinin sorunlarini tanimlayabilir ve ulusal ve uluslararasi mesleki ve yasama kuruluslari ile igbirlidi icinde uygun
stratejiler gelistirebilir.

11 Saglik egitiminde kullanilan yontem ve teknikleri bilir ve uygulayabilir.
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Atatiirk ilke ve inkilaplari dogrultusunda yurt sevgisini ve toplumsal degerleri benimser, Tiirk Dili ve yabanci dil temel dilbilgisi

12  kurallarini tanimlar, ve bir yabanci dili en az Avrupa Dil Portféyt B1 genel dizeyinde kullanarak alanindaki bilgileri izler ve
meslektaglari ile iletisim kurar.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek

O0C1 OC2 OGC3 0Oc4 0O¢C5 0O¢6 OC7

PC1
PC2
PC3
PC4
PC5
PC6
PC7
PC9
PC11

P R A 0NN WDNO

2

P R A DN WOWDNWOWNDN

Aydin Adnan Menderes Universitesi E-Universite Otomasyonu (izerinden alinmistir. Rapor tarihi: 28.03.2024

2

N W W N

NN

2

N N NN

P W

2

N N NN

= W

2

N N NN

= W

N P B O W W WDNDN

3/3



