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Dersin Adi Turizm isletmelerinde Cagdas Yonetim Teknikleri

Ders Kodu TUR534 Ders Duzeyi Yuksek Lisans

AKTS Kredi 5 is Yikii 130 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar

Dersin Amaci Ogrencinin yénetim kavramini tarihsel siireg igindeki gelisimiyle paralel olarak bilimsel gergevede
anlamasini saglamak ve gincel gcagdas yonetim teknikleri konusunda bilgi vermek.

Ozet Igerigi Yoénetim tarihi, ydnetimin temel iglevleri, temel kavramlar ve gtincel gagdas yonetim teknikleri.

Staj Durum Yok

Ogretim Ydéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Bireysel Calisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Dog. Dr. Hakan ATAY

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arac Adet Oran (%)
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 50
Odev 11 50

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Kogel, T. (2011). isletme Yéneticiligi, Beta Yayinevi, istanbul.

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Yo6netim Kavrami

2 Teorik Yénetimin kavraminin tarihsel sureg icindeki gegirdigi degisim
3 Teorik Yoénetimin temel islevleri

4 Teorik Ogrenen Orgitler

5 Teorik Personel Gliglendirme

6 Teorik Sifir Hiyerarsi

7 Teorik Orgiitsel Adalet

8 Teorik Orgiitsel Adalet

9 Teorik Orgiitsel Vatandaglk

10 Teorik Orgiitsel Vatandaslik

11 Teorik Orgiitlerde Bozulma ve Yolsuzluk
12 Teorik Orgiitlerde Bozulma ve Yolsuzluk
13 Teorik Sanal Orgiitler — Takimlar

14 Teorik Sanal Orgitler — Takimlar

15 Teorik Genel Tekrar

16 Donem Sonu Sinavi

(Final) Yariyilsonu Sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Suresi
Kuramsal Ders 14 5 3
Odev 2 5 1
Dénem Sonu Sinavi 1 5 1

Toplam Is Yiikii (Saat)
Yuvarla [Toplam s Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi
*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Ciktilari
1 Yodnetim konusunun kavranmasi
2 YOnetimin kavraminin tarihsel sireg icindeki gegirdigi degisimin anlagiimasi
3 YOnetimin temel islevlerinin 8grenilmesi
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Ogrenen Orgiitler konusunun dJrenilmesi
Sanal Takimlar
Orgiit Kiiltiiri

Program Ciktilan (Turizm Isletmeciligi Yiiksek Lisans Programi)
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Turizm alaninda lisans dlzeyindeki yeterliliklerine dayali olarak turizm isletmeciligi alanindaki bilgilerini uzmanlik diizeyinde
gelistirir ve turizm isletmeciliginin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkh disiplinlerin bakisi ile sektori degerlendirebilir.

Turizm isletmeciligi alanindaki bir probleme iliskin calisma yaparken sektériin hem sosyo-ekonomik etkilerini hem de
isletmecilikle ilgili sorunlarini birbirleri ile etkilesim igerisinde ayri ayri analiz eder.

Turizm igletmeciligi alaninda daha 6nce ortaya koyulmamis belli konularda bilgi Gretmek adina birincil veri kaynaklarina yénelik
calisma yapar.

Turizm isletmeciligi alaninda ortaya ¢ikan gtincel gelismeleri ve kendi galismalarini, alanindaki ve disindaki gruplara, yazili,
s6zlU ve gorsel olarak sistemli bir sekilde aktarir.

Turizm igletmeciligi alanindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, ¢ézum yontemi gelistirir, sonuclari degerlendirir ve
alanina iliskin projelerde, proje yuriticusu veya katimcisi olarak gorev alir.

Turizm isletmeciligi alaninda belli konularda strateji ve uygulama planlari gelistirir ve elde edilen sonuglari degerlendirir;
isletmenin gérev aldi§i alanlara iliskin vizyon, amag ve hedefleri belirler.

Turizm isletmeciligi alaninda edindigi bilgi ve becerilere elegtirel bir gézle yaklasir, sorgular ve sorunlarin tespiti, analizi ve
¢6zUmiinde analitik yaklagimi uygulayarak gok yonli arastirma gergeklesgtirir.

Turizm isletmelerinde gdrev aldigi alanla ilgili olarak strekli kendini yeniler ve gelistirir.

Veri toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi asamalarinda bilimsel, sosyal ve etik degerleri gbzeterek bu degerleri 6gretebilir
ve denetleyebilir.

En az bir yabanci dilde turizm literatlrinu takip etme yetenegine sahiptir.
Turizm igletmelerinin departmanlari ile ilgili gelismelerde paylasima agiktir ve bilgilerini paylasir.
Turizm igletmelerinde kullanilan bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibidir ve bu teknolojileri kullanir.

Turizm isletmeciligi alanindaki ortaya koyulmus mevcut verileri kullanarak bilimsel ydntemlerle bilgiyi gelistirir, bilimsel,
toplumsal ve etik sorumluluk ile kullanir.

Turizm isletmeciligi alaninda 6zimsedigi bilgiyi ve problem ¢6zme yeteneklerini, disiplinler arasi ¢alismalarda uygular.

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek

OC1 OC2 0O¢3 0Oc4

PC1 5 5 3 3
PC2 4 4 3 3
PC3 3 3 2 4
PC4 4 4 4 4
PC5 2 2 2 3
PC6 5 5 3 4
PC7 4 4 2 5
PC8 5 5 4 5
PC9 2 2 2 4
PC10 3 3 3 3
PC11 5 5 3 5
PC12 1 1 1 1
PC13 4 4 4 5
PC14 4 4 3 5
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