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Dersin Adi Turizmde Yonetigim

Ders Kodu TURG607 Ders Duzeyi Doktora

AKTS Kredi 5 Is Yikii 126 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Yonetisim kavraminin 6ziimsenmesi, bir ydnetisim alani olarak turizmin aktérlerinin taninmasi, iyi yonetisimin turizmde

uygulanma kosullarinin 6zimsenmesi.

Ozet Igerigi Yoénetisim kavraminin irdelenmesi, yonetisim ile iliski ydnetim, iletisim, demokrasi, politika vb kavramlar arasindaki
etkilesimin agiklanmasi. Turizmde y6netisim iginde yer almasi gerekli aktorlerin tanimlanmasi. Ulusal ve uluslararasi
dlizeyde uygulanan turizmde yonetisim 6érneklerinin karsilastiriimasi.

Staj Durum Yok
Ogretim Yéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay, Bireysel Calisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Doénem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Gines M., Beyazit E., Yerel Gindem 21’den Kent Konseylerine, Detay Yayincilik, Ankara, 2012.
Glnes M., Yikselen C., Sivil Toplum ve Yonetisim Tartismalari Surecinde Kent ve Kadin, Detay Yayincilik, Ankara, 2003.
Cukurcayir M.A., Uguz E.H., Eroglu H.t., Yonetisim&Kura- Boyutlar- Uygulama, Cizgi Kitabevi, 2010.
Tokséz F., lyi Yénetisim El Kitabi, TESEV Yayinlari, 2008.
Yildirim, i., Demokrasi Sivil Toplum Kuruluslari ve Yénetisim, Seckin Yayinlari, 2004.
Ozer A K., Gergekgi Yonetisim, Varlik Yayinlari, 1997.

Ulusal ve uluslararasi akademik dergiler(Anatolia, Soid, Stad, Journal of Tourism Researches , Tourism Management v.d.)
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Bayramoglu S., Yénetisim Zihniyeti, iletisim Yayinlari, 2005.

Hafta Haftalara Gére Ders Konulari ve Ogretim Yéntemleri

1 Teorik Yonetisim, yonetim, iletisim, katimci yonetim, demokrasi vb kavramlarin iligkisi
On Hazirlik Arastirma
2 Teorik Kuresellesme yonetisim etkilesimi
On Hazirlik Arastirma
3 Teorik Kiresellesme ydnetisim etkilesimi
On Hazirlik Arastirma
4 Teorik Yonetisim ilkeleri
On Hazirlik Arastirma
5} Teorik Turizmde yonetisim aktorleri
On Hazirlik Arastirma
6 Teorik Turizme lyi yénetisim kosullari
On Hazirlik Arastirma
7 Teorik Turizmde 6rgutlenme ve kurumsal yonetisim iliskisi
On Hazirlik Aragtirma
8 Teorik Destinasyonlarda yonetisim
On Hazirlik Aragtirma
9 Teorik Destinasyonlarda yonetisim
On Hazirlik Aragtirma
10 Teorik Turizm isletmelerinde Yénetisim
On Hazirlik Arastirma
11 Teorik Turizm igletmelerinde yonetisim
On Hazirlik Arastirma
12 Teorik Farkli Glkelerde turizmde yonetisim ornekleri
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12 On Hazirlik Aragtirma

13 Teorik Turkiye’'de turizmde yonetisim érnekleri
On Hazirlik Arastirma

14 Teorik Ydnetisim mekanizmasi olarak Kent Konseyleri
On Hazirlik Aragtirma

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Suresi Toplam s Yiki

Kuramsal Ders 14 1 3 56

Odev 2 5 1 12

Proje 2 12 1 26

Ara Sinav 1 10 1 11

Doénem Sonu Sinavi 1 20 1 21
Toplam ls Yiikii (Saat) 126

Yuvarla [Toplam Is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari

1  Yonetisimin gergek demokrasi anlayisina muhtag oldugunu bilme
Baska kisilerin farkli géruslerine saygi gosterme ve onlardan yararlanma yetenegi
Kuresellesmenin etkilerini analiz edebilme yetenegi

Kurumsal yonetisim baglaminda sorumluluk Ustlenebilme
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Gruplarin farkli géruslerine saygi gésterme ve onlardan yararlanma yetenegi

Program Giktilari (Turizm sletmeciligi Doktora Programi)

Turizm igletmecilidinin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkh disiplinlerin bakisi ile olusturulan bilimsel bilgiye ve sektor yapisi ve gercekleri
hakkinda bilgiye sahiptir.

2 Karar, uygulama ve davraniglarinda turizm alanina iliskin edindigi bilgileri kullanmak suretiyle verileri yorumlama, analiz etme, sorunlari
tanimlama ve ¢6zim 6nerileri getirme becerisine sahiptir.

3 Turizm alanina iligkin bilgileri galisanlar ve ekip arkadaslarina aktarabilme becerisine sahiptir.

4 Turizm igletmecilidi alaninda bir calisma kapsaminda bagimsiz bir sekilde bilimsel arastirma surecinden gegerek bilgiye ulasir.
5  Turizm isletmeciligi alaninda yuritulecek olan projelerde gérev ve sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine getirir.

6  Turizm isletmeleri yada bu alanda bilgi treten diger kurumlar (Universiteler, okullar gibi) igin vizyon, amag ve hedef belirler.

7  Turizm igletmeciligi alani ile ilgili bilimsel literatlri takip eder.

8 Ogrenmeyi dgrenme yaklasimi dairesinde biitiin bilimsel verilerden oldugu gibi alanindaki érneklerden de yararlanmak suretiyle en iyi
uygulamalara ulagir.

Turizm igletmecilidi ile ilgili edindigi bilgi, disiince ve 6nerilerini igletme yoneticilerine veya akademik kanallarla toplumun ilgili kesimlerine,
alani ile ilgili mesleki ve sivil toplum kuruluglarina, kamuoyuna yazili ve s6zli olarak aktarir.

10 Turizm igletmeciligi alanina iligkin galisma yapan akademisyenler ve arastirma kuruluglar ile iletisim kurar, arastirma projelerinde gorev alir ve
deneyim ve birikimini paylasarak ¢iktiya donasturir.

11 En az bir yabanci dili akademik diizeyde kullanir.
12 Galisma alanlarina iligkin veri giris ve analizlerini yapabilecek diizeyde bilgisayar yazilimi, bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.
13 Turizmin kendine 6zgu yapisindan kaynakli sorunlara kargi 6zgiin ¢ézum onerileri getirir.

Orgiit/Kurum, is ve toplumsal etik degerlerine uygun davranmanin yaninda, sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiiltiirel
14  degerler ile gevre koruma, is sagligi ve giivenligi konularinda yeterli bilince sahiptir ve sektoriin bu konularda ¢ézim tretmesine katki
saglayacak galigsmalar yapar.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 7:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
Oc1 0OG2 O6¢3 0Oc4  0O¢5

PC1 5 4 4 4 4
PC2 5 4 3 5 4
PC3 5 4 2 5 4
PC4 4 3 2 4 5
PC5 5 4 3 5 5
PC6 5 5 4 5 5
PC7 3 3 4 4 3
PC8 4 3 4 5 4
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