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Dersin Adi iletisim Becerileri

Ders Kodu EYT527 Ders Duzeyi Yuksek Lisans

AKTS Kredi 5 is Yikii 128 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Ogrencilerin, iletisim siirecinin temel 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olmasini; égretim ve rehberlikte etkili

iletisim becerilerinin farkina varmalarini; gesitli iletisim becerileri ve yollarini sinifta etkili bir sekilde nasil

kullanmalari gerektigini anlamalarini saglamaktir.

Ozet icerigi iletisimin tanimu,iletisimin amaglari,6geleri,Kisilerarasi catismalara neden olan etmenler,kisilerarasi
iletisimi olumlu kilmanin yollari.

Staj Durum Yok

Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Bireysel Calisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arac Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Ddnem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Ergin,A.&Birol, C.(2005). Egitimde lletisim. Ankara: Ani Yayincilik
2 Demiray, U.(ed).(2008) Etkili iletisim.Ankara: Pegem Akademi
3 Ciiceloglu, D.(1999) Yeniden insan insana. istanbul: Remzi Kitapevi
4 Gordon, T.(2005). Etkili Ogretmenlik Egitimi. istanbul: Sistem Yayincilik

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik iletisim nedir? iletisim tiirleri nelerdir?

2 Teorik iletisim siirecinin dgeleri ve 6zellikleri

3 Teorik Ogretimde iletisim siirecine iliskin temel kavramlar ve ilkeler
4 Teorik Ogrenme-dgretme siirecinde iletisim nasildir?
5 Teorik lletisim diizeyleri

6 Teorik iletisim ve algilama

7 Teorik So6zlu iletisim

8 Ara Sinav (Vize) Ara sinav

9 Teorik Etkili iletisimin engelleri

11 Teorik Etkili dinleme ve empati

12 Teorik Sozsuz iletisim

13 Teorik Sinifta gatisma

14 Teorik Sinifta gatisma

15 Teorik genel degerlendirme

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlk Etkinlik Suresi
Kuramsal Ders 14 5 3
Ara Sinav 1 5 3
Dénem Sonu Sinavi 1 5 3

Toplam Is Yiiki (Saat)
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi
*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1  Saglikh iletisim kurabilme
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Etkili iletisim engellerini kavrayabilme
Cevresindekileri etkili dinleyebilme
Egitimde iletisimin énemini kavrama
iletisim engellerini analiz edebilme

Program Ciktilari (Egitim Ydnetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Yiiksek Lisans Programi)
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Egitim bilimine iliskin genel bilgi birikimini, Egitim Y6netimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alanina iligkin temel teori ve
uygulamalar gergevesinde derinlestirmek, egitim yonetimi ve teftigine iligkin teori ve uygulamalar arasindaki iligkileri
degerlendirebilme

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi ile diger disiplinler (psikoloji, sosyoloji, felsefe, genel ydnetim, ekonomi,
siyaset vb) arasinda iligkileri kavrayip, alaninda 6zimsendigi bilgi ve becerilerden yararlanarak disiplinler arasi ¢alismalar
yurutebilme

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisine iligkin edinilen bilgileri farkl dizeylerdeki egitim 6rgutlerinin gelistiriimesi
ve etkili ydnetilmelerinde uygulayabilme

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alanina iligkin sahip oldugu bilgileri kullanarak, egitim sisteminin yonetimi ve
denetimine iliskin sorunlari tanimlayabilmek, iligkili disiplinlerden elde ettigi bilgilerle yeni bakis acilari gelistirebilme

Egitim Yoénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisine iliskin sorunlari bilimsel problem ¢ézme gercevesinde kurgulayip, nicel ve
nitel arastirma yéntemlerini kullanarak egitim sisteminin sorunlarina ¢6ziim 6nerileri gelistirebilme

Egitim Yonetimi, Teftigi, Planlamasi ve Ekonomisi alaninda bilimsel bir arastirma yiiritebilmek igin gerekli olan istatistik
yazilimlari kullanabilme becerilerini kazanmak, bilgi ve veri paylagim sirecinin gerektirdigi bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanabilme

Egitim Yoénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alanina iliskin sorunlara yénelik kuram ve yaklasimlardan yola ¢ikarak
¢6zim modelleri gelistirerek, ¢dzim modellerinin sonuglari dogrultusunda modeli sistemin bitlinline uygulayabilme

Egitim Yoénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alaninda bagimsiz galismalar yiritebilecek arastirma yéntem bilimi ve alan
yazin bilgi birikimini kazanmak ve disiplinler arasi ¢alismalarda verimli sonuglara ulasabilmek i¢in takimlarda ¢alisma
becerilerini uygulayabilme

Egitim Ydénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alaniyla ilgili varsayim, distince ve teorileri sipheci, mantiksal, analitik ve
bagimsiz bir bakis agisiyla ele alarak elestirel bir gézle degerlendirebilmek.

Egitim Yoénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alani ve kisisel gelisim konusunda yasamboyu égrenmenin gerekliligi
bilincine sahip olarak, mesleki gelisim ve yasamboyu 6grenme ilkelerini benimsemek.

Egitim Ydénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alaninda gulincel gelismeleri ve kendi bilimsel nitelikli calismalarini alan ve
alan disindaki kisi, kurum ve kuruluglara yazil, s6zIi ve gorsel olarak sistemli bicimde aktarabilme

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alanina iligkin yabanci ¢alismalari takip edebilme, uluslar arasi dizeyde
cesitli sosyal etkilesim ve bilimsel ¢alisma gruplari icinde yer alma ve kendi ¢calismalarini uluslar arasi diizeyde paylasabilmek
icin en az bir yabanci dilde s6zll ve yazih iletisim becerilerine sahip olma

Egitim sistemine iligkin gelistirilen strateji, politika ve planlari egitim yonetimi ve denetimine iligkin teori ve ilkeleri agisindan
yorumlayarak; elde edilen sonuglari ulusal ve uluslar arasi kalite gostergeleri ¢cercevesinde degerlendirebilme

Egitim Ydénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi alanina iligkin yUrutilen ¢alismalarda toplumsal, bilimsel ve etik degerlerin
farkinda olarak; arastirma sirecini bu degerler gergevesinde yiritebilme

Uluslar arasi diizeyde ortaya ¢ikan egitim politikalarinin ulusal egitim politikalarina yansimalarini analiz ederek, ulusal dizeyde
yeni bakis agilari gelistirebilme

Egitim drgltlerinde insan kaynaklarinin érgiitsel amaglar dogrultusunda harekete gegirilmesini ve onlara egitim kurumlarinin
vizyonuna ulastirabilecek liderlik becerilerinie sahip olma

Sosyal, ekonomik, kiiltirel ve egitim bilimsel gelismeleri ulusal politikalar ve ulkenin sahip oldugu kaynaklar dogrultusunda
degerlendirebilme.

Okul-gevre iligkileri gergevesinde, okullarda degisimi yaratan i¢sel ve digsal gliglerin dogasini analiz ederek, okullarda degisim
ybénetimine iliskin tasarlanan strateji ve siregcleri uygulayabilme

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 7:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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