
Ders Bilgi Formu

Dersin Adı Kamu Yönetiminde Reform
Ders Kodu KYL503 Ders Düzeyi Yüksek Lisans
AKTS Kredi 5 İş Yükü 130 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amacı Kamu yönetiminde ortaya çıkan yeni yönelişleri ve arka planındaki görüş ve düşünceleri kavratarak 
kamusal hayattaki sorunlara çözümlemeler üretebilmelerini sağlamaktır

Özet İçeriği Yeni kamu yönetimi, yeni kamu işletmeciliği, yönetişim, post-modernizm ve kamu yönetimi, idari reform 
transferi, kamu yararı, performans yönetimi, toplam kalite, e-devlet, etik ve kamu yönetimi,  yerel 
yönetimler ve yerel özerklik konuları ele alınacaktır.

Staj Durum Yok

Öğretim Yöntemleri Anlatım (Takrir), Tartışma, Örnek Olay
Dersi Veren Öğretim Elemanı(ları) Prof. Dr. Fatma Neval GENÇ

Ölçme ve Değerlendirme Araçları
Araç Adet Oran (%)

Ara Sınav (Vize) 1 40

Dönem Sonu Sınavı (Final) 1 60

Ders Kitabı / Önerilen Kaynaklar
1 • AKALIN, Güneri (1994); Çağdaş Yerel Yönetimler
2 • ERYILMAZ, Bilal (2009); Kamu Yönetimi, Okutman Yayıncılık, Ankara.
3 • PARLAK, Bekir ve Zahid SOBACI; (2008); Kuram ve Uygulamalarda Kamu Yönetimi, Alfa Aktüel, Bursa
4 • DESTAN, İsmail (2000);Yerel Yönetim ve Denetim
5 • KARABİLGİN, Ahmet;Çağdaş Yerel Yönetimler
6 • ÇUKURÇAYIR,Akif (2010); Yönetişim
7 • UÇKAN,Özgür (2003); E- Devlet , E- Demokrasi ve Türkiye

Hafta Haftalara Göre Ders Konuları
1 Teorik Tanışma ve ders planının oluşturulması
2 Teorik Kamu Yönetimi Anlayışındaki Değişimin Dinamikleri
3 Teorik Yeni Kamu Yönetimi
4 Teorik Yönetişim
5 Teorik Yeni Katılım Türleri
6 Teorik Post-modernizm ve Kamu Yönetimi
7 Ara Sınav (Vize) Ara Sınavlar
8 Teorik & Uygulama Ara Sınavlarların Değerlendirilmesi
9 Teorik İdari Reform
10 Teorik Devlet-Vatandaş İlişkisi
11 Teorik Performans ve Toplam Kalite Yönetimi
12 Teorik E-Devlet- E-Yönetişim
13 Teorik Etik ve Kamu Yönetimi
14 Teorik Kriz Yönetimi
15 Teorik Yerel Yönetim Mekanizmalarında Yeni Uygulamalar
16 Dönem Sonu Sınavı 

(Final) Final Sınavları

Dersin Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme Etkinlikleri Çerçevesinde İş Yükü Hesabı (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet Ön Hazırlık Etkinlik Süresi Toplam İş Yükü
Kuramsal Ders 14 4 3 98

Ara Sınav 1 10 1 11
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Ders Bilgi Formu

Dönem Sonu Sınavı 1 20 1 21

Toplam İş Yükü (Saat) 130

Yuvarla [Toplam İş Yükü (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5

*25 saatlik iş yükü 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Program Çıktıları (Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Tezsiz Yüksek Lisans (İÖ) Programı)
1 Akademik uzmanlık
2 Kamu Yönetimi alanındaki güncel sorunları algılayarak, yorumlar yapma ve çözüm önerme becerisi gelişir
3 Siyasi hayat ve kamu yönetimine ilişkin genel vizyonu artar
4 Yerel, bölgesel ve ulusal gelişmeleri kavrar ve bunlarla küresel gelişmeler arasında ilişki kurma kapasitesi artar
5 Toplumsal, mesleki ve bilimsel etik davranış ilkelerinin bilincine varır
6 Eleştirel ve analitik düşünme ve çözüm üretme yetisine sahip olur
7 Demokratik, hukuki ve evrensel insani değerleri özümser
8 Kamu ve özel kuruluşlara ilişkin mesleki vizyon kazanır

Dersin Öğrenme Çıktıları
1 • Öğrenciler yönetim anlayışını günümüz konjonktüründe değerlendirebilecek ve yeni eğilimleri tanıyacaklardır.
2 • Öğrenciler 21.yüzyıl ölçeğinde devletin değişen rolünü kavrayacaklarıdır.
3 • Öğrenciler yeni devlet modellerinde kamu kuruluşlarının yapısını, işleyişini öğreneceklerdir.
4  Alandaki uygulama-işleyiş ve kurumlar hakkında bilgi sahibi olmak.
5 Disiplindeki öğretiler ve teoriler konusunda bilgi sahibi olmak.

ÖÇ1 ÖÇ2 ÖÇ3 ÖÇ4 ÖÇ5
PÇ1 5 5 5 5 5

PÇ2 5 5 5 5 5

PÇ3 5 5 5 5 5

PÇ4 5 5 5 5 5

PÇ5 5 5 5 5 5

PÇ6 5 5 5 5 5

PÇ7 5 5 5 5 5

PÇ8 5 5 5 5 5

Program ve Öğrenme Çıktıları İlişkisi 1:Çok Düşük, 2:Düşük, 3:Orta, 4:Yüksek, 5:Çok Yüksek
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