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Dersin Adi Turizm Pazarlamasi

Ders Kodu TUR505 Ders Duzeyi Yuksek Lisans

AKTS Kredi 5 is Yikii 129 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Derin amaci, pazarlama kuramlari isiginda destinasyon/turizm igletmeleri diizeyinde uygulanan

pazarlama faaliyetlerinin analizini yaparak, destinasyon/turizm igletmelerinin pazarlama problemlerine
yonelik strateji ve taktikler gelistiriimesi icin gerekli bilgi ve becerilerin kazaniimasina katki
saglayabilmektir.

Ozet igerigi Ders kapsaminda éncelikle turizm pazarlamasinin kapsami ve 6zellikleri, agiklanacaktir. D6nem boyunca
turizm pazarlama planlamasi, pazar arastirmalari ve turizmde uygulamalari, turizm pazarlamasinda
iletisim, pazarlama karmasi elemanlari konulari ele alinacak ve kuramsal bilgiler sektor uygulama
ornekleri ile pekistirilecektir.

Staj Durum Yok
Ogretim Ydéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Ornek Olay, Proje Tabanli Ogrenme, Bireysel Calisma, Problem Cézme
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 20
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 30
Uygulama 6 10
Kisa Sinav (Quiz) 3 5
Odev 14 10
Dénem Odevi 4 25
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6 Makaleler, tezler ve arastirma raporlari

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Giris, dersin amaci, 6nemi, igerigi, yararlanilacak kaynaklarin tanitimi, 6dev/seminer/proje
konularinin dagitimi yapilacaktir.
On Hazirlik ilk hafta olmasi nedeniyle herhangi bir hazirlik yapilmasi beklenmemektedir.
2 Teorik Pazarlama planlamasi ve turizm pazarlamasinda strateji gelistirme
On Hazirlik Kaynakgada yer alan eserlerden pazarlama planlamasi konusu ile ilgili 5n okuma yapilacaktir.
3 Teorik Pazarlama arastirmasi konusu arasgtirma tasariminin agsamalari kapsaminda ayri ayri
aciklanacaktir
On Hazirlik Pazar arastirmasiyla ilgili 6n okumalar yapilacaktir.
4 Teorik Turist pazari, turizm pazarlamasinda iletisim konulari ele alinacaktir.
On Hazirlik Pazar ve turizm endustrisinde pazar kavramlariyla ilgili 6n okumalar yapilmasi gerekmektedir.
5 Teorik Turizmde tuketici davranisi temel tiiketim davranigi teorilerinden hareketle érnekler verilerek
aktarilacaktir.
On Hazirlik Turist davraniglariyla ilgili makalelerden tarama yapilmasi yararli olacaktir.
6 Teorik Turistik Griin ve turistik Uruin politikalari pazarlama karmasinin urin bileseni gergevesinde
tartigilacaktir.
On Hazirlik Uriin kavrami ve turistik driinle ilgili n okumalar yapilacaktir.
7 Teorik Fiyatlama amag ve hedefleri, fiyatlandirma politika ve stratejileri turistik Griin fiyatlandirma

kararlari kapsaminda Ornekler verilerek aktarilacaktir.
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On Hazirlik Fiyatlandirma konusuyla ilgili turizm igletmelerinden érnek uygulamalar edinilecektir.

Teorik Turizm pazarlamasinda daditim kavrami hizmet sektérlerinde dagitim kapsaminda ele alinacaktir.
On Hazirlik Dagitim kavramiyla ilgili turizm igletmelerinden érnekler arastirilacaktir.
Ara Sinav (Vize) Ara sinav
Teorik Turizm pazarlamasinda tutundurma konusu reklam, halkla iligkiler, kisisel satis, satis gelistirme
konulari kapsaminda érneklerle tartisilacaktir.
On Hazirlik Turizm isletmelerinin uyguladiklari tutundurma drnekleri arastirilacaktir.
Teorik Turizm pazarlamasinda insan konusunun 6énemi hizmet pazarlamasi kapsaminda
degerlendirilecektir.
On Hazirlik 7P’den birisi olan insan konusuyla ilgili 5n okuma yapilacaktir.
Teorik Turizm pazarlamasinda fiziksel kanitlarin dnemi hizmet pazarlamasi kapsaminda
degerlendirilecektir.
On Hazirlik 7 P’den birisi olan fiziksel kanitlar hakkinda 6n okuma yapilacaktir.
Teorik Turizm pazarlamasinda slreclerin dnemi hizmet pazarlamasi kapsaminda degerlendirilecektir.
On Hazirlik 7 P’den birisi olan suregler hakkinda 6n okumalar yapilacaktir.
Teorik Ornek Olay galigmasi
On Hazirlik Verilen 6rnek olay ¢oziimlenecektir.
Teorik Ornek Olay Calismasi Il
On Hazirlik Verilen ornek olay ¢éziimlenecektir

Donem Sonu Sinavi

(Final) Yariyil sonu sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki

Kuramsal Ders 15 1 3 60

Odev 15 1 0 15

Dénem Odevi 4 8 0 32

Ara Sinav 1 10 1 11

Donem Sonu Sinavi 1 10 1 11
Toplam Is Yiikii (Saat) 129

Yuvarla [Toplam s Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5

*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
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Surekli degisen yapidaki tuketici (turist/ziyaretci) davranislarina yonelik en uygun pazarlama karmalarini olusturabilir.
Destinasyon/turizm igletmeleri arasindaki kalitatif farkliliklar dikkate alarak, pazarlama strateji ve taktikleri gelistirebilir.
Etkin bir pazarlama aragtirmasi plani hazirlayabilir.

Pazarlama ilkelerini turizm endistrisine entegre edebilir.

Pazarlama sorunlarina bilimsel bir bakigla ¢6zim 6nerileri getirebilir.

Program Giktilari (Turizm isletmeciligi Tezsiz Yiiksek Lisans (I0) Programi)

1

Turizm alaninda lisans diizeyindeki yeterliliklerine dayali olarak turizm igletmeciligi alanindaki bilgilerini uzmanlik diizeyinde
gelistirir ve turizm igletmeciliginin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkh disiplinlerin bakisi ile sektort degerlendirebilir.

Turizm isletmeciligi alanindaki bir probleme iliskin calisma yaparken sektoriin hem sosyo-ekonomik etkilerini hem de
isletmecilikle ilgili sorunlarini birbirleri ile etkilesim igerisinde ayri ayri analiz eder.

Turizm isletmeciligi alaninda daha 6nce ortaya koyulmamis belli konularda bilgi tiretmek adina birincil veri kaynaklarina yénelik
calisma yapar.

Turizm isletmeciligi alaninda ortaya ¢ikan giincel gelismeleri ve kendi galismalarini, alanindaki ve digindaki gruplara, yazili,
s0zlU ve gorsel olarak sistemli bir sekilde aktarir.

Turizm isletmeciligi alanindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, ¢éziim yontemi gelistirir, sonuglari degerlendirir ve
alanina iliskin projelerde, proje yuritiicisu veya katiimcisi olarak gorev alir.

Program ve Ogrenme Ciktilan lligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek

PC1

OC1 0G2 0O¢3 0O¢c4 0OCs5
3 4 4 3 4
4 4 3 4 4
3 4 4 3 4
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PC4 4 4 3 4 4
PC5 4 4 4 3 4

Aydin Adnan Menderes Universitesi E-Universite Otomasyonu (izerinden alinmistir. Rapor tarihi: 24.04.2024 3/3




