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Dersin Adi Turizm ve Seyahat Pazar Aragtirmalari

Ders Kodu TURS27 Ders Duzeyi Yuksek Lisans

AKTS Kredi 5 is Yikii 125 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu ders 6grencilerin seyahat ve turizm pazarlarinin yapisini daha iyi

anlamalarini amaglamaktadir. Ders turizm, seyahat ve bos zaman
faaliyetlerinin olusturdugu pazarlarin baglica arastirma alanlarina iliskin
konular Uzerine odaklanmaktadir. Ayrica turizm pazarlari ile ilgili veri
toplanmasi ve analizine iligkin temel kavramlarin kullanimi ile yapilacak
olan pazar arastirmalari da dersin énemli konularindandir. Buna iligkin
nitel ve sayisal yontemlerin bu pazar arastirmalarinda nasil ve nerelerde
kullanilacagi arastirmalar konusunda da bilgiler yer alacaktir.

Ozet Igerigi Bu dersin icerigi temel olarak asagdida siralanmis konulardan
olusmaktadir.
1) Turizm pazarlari ve temel 6zellikleri, diger tiiketici pazarlarindan
farkliliklari
2) Seyahat ve turizm pazarlari konusundaki arastirmalarin temel
ozellikleri
3) Turizm pazarlarinin yapi ve 6zelliklerinin bilinmesinin nemi.
4) Turizm pazar arastirmalari igin temel araclar ve alanlar
5) Turizm pazar arastirma teknikleri ve yontemleri
6) Bir turizm pazar arastirmasinin tasarlanmasi, planlanmasi ve

uygulanmasi.
7) Arastirma bulgularinin raporlanmasi ve ilgili kisi ve kurumlara
sunumu.

Staj Durum Yok

Ogretim Ydéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Bireysel Calisma

Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arac Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 15
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 60
Kisa Sinav (Quiz) 2 5
Derse Katilim (Performans) 14

Odev 3 5
Odev Sinavi 1 10

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
M.Finn, M.Elliot-White and M.Walton Tourism and leisure Research Methods — Data Collection, analysis and interpretation,

L 2005. Pearson Education, Longman. Harlow, Essex, U.K.

2 A.J.Weal, Research Methods for Tourism and Leisure, Financial Times Press. 2011.

3  L.Dwyer, A.Gill and N.Seetaram, Handbook on research Methods on Tourism, Edward Elgar Publishing Limited, UK, 2012.
4 M.Kozak, Bilimsel Aragtirma: Tasarim, Yayim ve Yazim Teknikleri, Ankara: Detay Yayincilik, 2017.

5 M.Sarioglan, Guincel Turizm Arastirmalari, Akademisyen Kitabevi, 2020. Araclar Sayi

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Seyahat ve turizm pazarlarinin yapisi ve temel 6zellikleri

2 Teorik insanlarin seyahat nedenlerini ve destinasyon secgimlerini analiz edebilmek.
3 Teorik Seyahat ve turizm ile ilgili temel motivasyonlar.

4 Teorik Turizm pazar arastirmalar konusunda temel yaklasimlar

3 Teorik Turizmde arastirma tasarlanmasi ve metodoloji

6 Teorik Turizmde talep modellemesi ve talep tahminleme

7 Ara Sinav (Vize) ARA SINAV

8 Teorik Uluslararasi ve Ulusal turizm pazar arastirma alanlari

9 Teorik Pazar arastirmalarinda veri toplama, birinci ve ikincil kaynak kullanimi.
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Teorik Turizm arastirmalarinda 6rnek olay (vaka) analizleri

Teorik Pazar arastirmalarinda etnografik ve kiiltirlerarasi yaklagimlar
Teorik Odak gruplar ve ziyaretgi milakatlar

Teorik Turizm pazar arastirmalarinda farkli yontemleri birlikte kullanimi
Teorik Bir arastirma raporunun hazirlanmasi ve sunumu.

D6nem Sonu Sinavi

(Final) FINAL

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 0 3 42
Odev 3 0 8 24
Dénem Odevi 1 0 10 10
Bireysel Calisma 3 0 8 24
Kisa Sinav 2 0 5 10
Ara Sinav 1 0 7 7
Dénem Sonu Sinavi 1 0 8 8
Toplam ig Y{ikii (Saat) 125
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilar
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Turizm alaninda lisans diizeyindeki yeterliliklerine dayali olarak turizm isletmeciligi alanindaki bilgilerini uzmanlik diizeyinde
gelistirir ve turizm igletmeciliginin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkh disiplinlerin bakisi ile sektort degerlendirebilir.

Turizm isletmeciligi alanindaki bir probleme iliskin calisma yaparken sektoriin hem sosyo-ekonomik etkilerini hem de
isletmecilikle ilgili sorunlarini birbirleri ile etkilesim igerisinde ayri ayri analiz eder.

Turizm isletmeciligi alaninda daha 6nce ortaya koyulmamis belli konularda bilgi tretmek adina birincil veri kaynaklarina yénelik
calisma yapar.

Turizm isletmeciligi alaninda ortaya ¢ikan guncel gelismeleri ve kendi galismalarini, alanindaki ve digindaki gruplara, yazili,
s0zlU ve gorsel olarak sistemli bir sekilde aktarir.

Turizm isletmeciligi alanindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, ¢ézim yontemi gelistirir, sonuclari degerlendirir ve
alanina iliskin projelerde, proje yuriticlsu veya katiimcisi olarak gorev alir.

Turizm isletmeciligi alaninda belli konularda strateji ve uygulama planlari gelistirir ve elde edilen sonuglari dederlendirir;
isletmenin goérev aldi§i alanlara iliskin vizyon, amag ve hedefleri belirler.

Turizm isletmeciligi alaninda edindigi bilgi ve becerilere elestirel bir gézle yaklasir, sorgular ve sorunlarin tespiti, analizi ve
¢6zimunde analitik yaklasimi uygulayarak ¢gok yonli arastirma gergeklestirir.

Turizm isletmelerinde gérev aldidi alanla ilgili olarak surekli kendini yeniler ve gelistirir.

Veri toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi agsamalarinda bilimsel, sosyal ve etik degderleri gézeterek bu degerleri 6gretebilir
ve denetleyebilir.

En az bir yabanci dilde turizm literatlriinu takip etme yetenegine sahiptir.
Turizm igletmelerinin departmanlari ile ilgili gelismelerde paylasima agiktir ve bilgilerini paylasir.
Turizm igletmelerinde kullanilan bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibidir ve bu teknolojileri kullanir.

Turizm isletmeciligi alanindaki ortaya koyulmus mevcut verileri kullanarak bilimsel ydntemlerle bilgiyi gelistirir, bilimsel,
toplumsal ve etik sorumluluk ile kullanir.

Turizm isletmeciligi alaninda 6zimsedigi bilgiyi ve problem ¢6zme yeteneklerini, disiplinler arasi galismalarda uygular.

Program Giktilari (Turizm isletmeciligi Tezsiz Yiiksek Lisans (I0) Programi)

1

Turizm alaninda lisans diizeyindeki yeterliliklerine dayali olarak turizm igletmeciligi alanindaki bilgilerini uzmanlik diizeyinde
gelistirir ve turizm igletmeciliginin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkl disiplinlerin bakisi ile sektért degerlendirebilir.

Turizm isletmeciligi alanindaki bir probleme iliskin calisma yaparken sektoriin hem sosyo-ekonomik etkilerini hem de
isletmecilikle ilgili sorunlarini birbirleri ile etkilesim igerisinde ayri ayri analiz eder.

Turizm isletmeciligi alaninda daha 6nce ortaya koyulmamis belli konularda bilgi Giretmek adina birincil veri kaynaklarina yénelik
calisma yapar.

Turizm isletmeciligi alaninda ortaya ¢ikan giincel gelismeleri ve kendi galismalarini, alanindaki ve digindaki gruplara, yazili,
s0zlU ve gorsel olarak sistemli bir sekilde aktarir.

Turizm isletmeciligi alanindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, ¢ézim yontemi gelistirir, sonugclari degerlendirir ve
alanina iliskin projelerde, proje yuritlclsu veya katihmcisi olarak gorev alir.

Program ve Ogrenme Giktilan lligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek

v [m]

i
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OC1 OC2 OC3 OC4 OC5 OC6

PC1 3 3 4 3 3 3
PC2 3 4 3 3 3 3
PC3 3 3 4 4 3 3
PC4 3 3 3 3 4 4
PC5 3 3 4 3 3 5
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