
Ders Bilgi Formu

Dersin Adı Uygulamalı Yönetim ve Danışmanlık
Ders Kodu BFN543 Ders Düzeyi Yüksek Lisans
AKTS Kredi 5 İş Yükü 125 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Dersin Amacı Bu ders yönetim danışmanlığı sürecini tanıtmayı amaçlamaktadır. Bu çerçevede yönetim
danışmanlığındaki temel faaliyet, müşteriyle danışmanın arasındaki ilişkiler ve danışmanlığın etik
boyutları ele alınacaktır.

Özet İçeriği Yönetim danışmanlığının anlamı, amacı, gelişimi, yönetici geliştirme, danışman-müşteri ilişkileri, yönetici
danışmanlığı için veri toplama ve araştırma yöntemleri, yönetim danışmanlığındaki temel faaliyetler,
iletişim danışmanlığı, yönetim danışmanlığının firma stratejisinin oluşturulmasında oynadığı rol.

Staj Durum Yok

Öğretim Yöntemleri Anlatım (Takrir), Örnek Olay, Proje Tabanlı Öğrenme, Bireysel Çalışma
Dersi Veren Öğretim Elemanı(ları)

Ölçme ve Değerlendirme Araçları
Araç Adet Oran (%)

Ara Sınav (Vize) 1 40

Dönem Sonu Sınavı (Final) 1 60

Ders Kitabı / Önerilen Kaynaklar
1 İsmet BARUTÇUGİL, Yöneticinin Yönetimi, Kariyer Yayınları, İstanbul, 2006

Hafta Haftalara Göre Ders Konuları
1 Teorik Yönetim Danışmanlığı Hizmetinin Tanımı ve Kapsamı
2 Teorik Yönetim Danışmanlığı Hizmetinin Dünyada ve Türkiye’de gelişimi
3 Teorik Yönetim Danışmanlığı Süreci ve Aşamaları
4 Teorik Yönetim Danışmanlığı Hizmetinde Taraflar ve Beklentiler
5 Teorik Yönetim Danışmanlığı Hizmeti Sürecinde Karşılaşılan Sorunlar
6 Teorik Yönetim Danışmanlığı Hizmeti Sözleşmesi

7 Teorik Yönetim Danışmanlarının Verdikleri Hizmetlerin Çeşitliliği
8 Teorik Yönetim Danışmanları ve Yönetim Modalarının Gelişimi Arasındaki İlişkiler
9 Ara Sınav (Vize) Ara Sınav

10 Teorik Yönetim Danışmanlarının İşlevler
11 Teorik Türkiye’den Başarılı Yönetim Danışmanlığı Hizmeti Veren İşletme Örnekleri
12 Teorik Türkiye’den Başarılı Yönetim Danışmanlığı Hizmeti Veren İşletme Örnekleri
13 Teorik Dünyadan Başarılı Yönetim Danışmanlığı Hizmeti Veren İşletme Örnekler
14 Teorik Yönetim Danışmanlığı Hizmetinde Etkili Denetim Sistemlerinin Oluşturulması
15 Teorik Genel Değerlendirme

Dersin Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme Etkinlikleri Çerçevesinde İş Yükü Hesabı (Ortalama Saat)
Etkinlik Adet Ön Hazırlık Etkinlik Süresi Toplam İş Yükü
Kuramsal Ders 13 0 3 39

Bireysel Çalışma 13 0 2 26

Ara Sınav 1 27 1 28

Dönem Sonu Sınavı 1 31 1 32

Toplam İş Yükü (Saat) 125

Yuvarla [Toplam İş Yükü (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5

*25 saatlik iş yükü 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
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Program Çıktıları (Ekonomi - Finans ve Bankacılık (Disiplinlerarası) Tezsiz Yüksek Lisans (İÖ) Programı)
1 Ekonomi, finans ve bankacılık alanındaki temel kavramları doğru kullanabilme 
2 Ekonomi, finans ve bankacılık alanına etki eden felsefi, sosyal, tarihsel ve psikolojik temelleri kavrayabilme 
3 Ekonomik, finansal ve bankalarla ilgili olayları teorik ve ampirik olarak analiz edebilme 
4 Bir ekonomik, finansal ya da bankacılıkla ilgili sorunu bilimsel ilkelere uygun olarak değerlendirebilme 
5 Ekonomik, finansal ya da bankacılıkla ilgili bir soruna işbirlikli biçimde, ilke ve ölçütlere uygun çözüm önerileri geliştirebilme 
6 Ekonomi, finans ve bankacılık alanlarındaki güncel uygulamaları, ulusal ve uluslararası akademik yayınları izleyebilme

7 Mesleki sorunları/konuları tartışırken ve alanla ilgili çalışmaları yürütürken ekonomi, finans ve bankacılık alanlarında kullanılan 
bilimsel yöntem ve etik ilkeleri ön planda tutabilme 

8 Ekonomi, finans ve bankacılık alanlarında bilimsel araştırma yapmaya istekli olma 
9 Mesleki bir kimlik olarak ekonomi-finans uzmanlığına ve bankacılığa değer katabilme 

Dersin Öğrenme Çıktıları
1 Yönetim danışmanlığı hizmeti veren örgütlerin yönetiminin günümüzde artan önemini kavrayabilir.
2 Yönetim danışmanlığı hizmetinin kapsamını ve sürecini değerlendirir.
3 İşletmelerde, yönetim ve organizasyon sistemi içerisindeki aksaklıkları ve ihtiyaçları analiz edebilir.
4  İşletme yönetiminin planlama, örgütleme, yürütme, koordinasyon ve kontrol işlevlerini kavrar ve uygulayabilir.
5 İşletmelerde çalışan davranışlarının nasıl oluştuğunu ve değiştiğini analiz edebilir.

ÖÇ1 ÖÇ2 ÖÇ3 ÖÇ4 ÖÇ5
PÇ1 4 4 4 4 5

PÇ2 3 3 3 3 4

PÇ3 5 5 4 4 3

PÇ4 4 4 5 4 4

PÇ5 3 3 3 3 3

PÇ6 4 4 4 4 4

PÇ7 3 3 3 3 3

PÇ8 4 4 4 4 4

PÇ9 3 3 3 3 3

Program ve Öğrenme Çıktıları İlişkisi 1:Çok Düşük, 2:Düşük, 3:Orta, 4:Yüksek, 5:Çok Yüksek
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