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Yiyecek-icecek Sektoriinde Pazarlama Stratejileri
GAST515 Ders Duzeyi Yuksek Lisans
is Yikii 123 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0

Yiyecek ve igecek endiistrisinde kullanilan pazarlama stratejileri ve literatiiriin takip edilmesi
amaglanmaktadir.

Rekabet avantaji yakalamak ve is bagarisini surdirmek icin misteri odakli pazarlama stratejileri
onemlidir. Cagdas stratejik pazarlama yonetiminin piyasa boliimlemesi ve triin konumlandirmasindan
tuketici ihtiyaclarina ve satin alma davranisindan dijital ve sosyal medya pazarlamasina kadar uzanan
temel kavramlar ve araclar arastirilacaktir.
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Anlatim (Takrir)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag

Ara Sinav (Vize)
Donem Sonu Sinavi (Final)

Adet Oran (%)
1 40
1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar

1 Pazarlama Stratejileri Yonetsel Bir Yaklasim, Dog.Dr. Remzi Altunigik

2 Pazarlama Arastirmalari, kemal Kurtulus

3 Pazar Arastirmalari, Naresh K. Malhotra
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On Hazirlik
Teorik
Teorik
Teorik
Teorik
Teorik
Teorik
Teorik

Dersin igerigi ve hedefleri hakkinda bilgilendirme ve tanisma.
Stratejik Pazarlamanin 6nemi

Pazar Bolimlendirmesi

Hedef Pazar belirlenmesi

Pazar Konumlandirmasi

Miisteri lliskileri Yonetimi

Mikro Pazarlama

Etkinlik Pazarlamasi

Ara Sinav (Vize) Sinav

Teorik
Teorik
Teorik
Teorik

Doénem Sonu Si
(Final)

Kulaktan Kulaga Pazarlama

Dijital Pazarlama

Deneyim Pazarlama

Sosyal Medya ve Yiyecek, icecek Pazarlamasi

navi .
Final

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde s Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik

Kuramsal Ders

Ara Sinav

Doénem Sonu Sinavi

Adet On Hazirlk Etkinlik Sdresi Toplam g Yiikii
14 3 3 84
1 15 2 17
20 2 22
Toplam ig Y{ikii (Saat) 123
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Stratejik Pazarlama literatiinG takip edebilir.
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Pazar Bélimlendirmesi, hedef pazar belirlenmesi ve pazar konumlandirmasi yiyecek ve igecek alaninda uygulamalarini takip
eder.

Pazar arastirmalarinda kullanilan yéntemleri bilir.
Pazarlama stratejilerini bilir.
Pazarlama stratejilerini bilir.

Program Ciktilari (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Yiiksek Lisans Programi)
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Yiyecek Igecek alaninda lisans diizeyindeki yeterliliklerine dayali olarak turizm isletmeciligi alanindaki bilgilerini uzmanlik
diizeyinde gelistirir ve turizm isletmeciliginin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkli disiplinlerin bakisi ile sektori
degerlendirebilir.

Yiyecek- igecek isletmeciligi alanindaki bir probleme iligkin calisma yaparken sektériin hem sosyo-ekonomik etkilerini hem de
isletmecilikle ilgili sorunlarini birbirleri ile etkilesim igerisinde ayri ayri analiz eder.

Yiyecek icecek isletmeciligi alaninda daha énce ortaya koyulmamis belli konularda bilgi tiretmek adina birincil veri
kaynaklarina yoénelik ¢alisma yapar.

Yiyecek icecek isletmeciligi alaninda ortaya c¢ikan giincel gelismeleri ve kendi calismalarini, alanindaki ve disindaki gruplara,
yazil, s6zlU ve gorsel olarak sistemli bir sekilde aktarir.

Yiyecek Igecek igletmeciligi alanindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, ¢éziim yéntemi gelistirir, sonuglari degerlendirir
ve alanina iliskin projelerde, proje yuriticlsi veya katihmcisi olarak gorev alir.

Yiyecek icecek isletmeciligi alaninda belli konularda strateji ve uygulama planlari gelistirir ve elde edilen sonuglari
degerlendirir; isletmenin goérev aldigi alanlara iliskin vizyon, amag ve hedefleri belirler.

Yiyecek Igecek isletmeciligi alaninda edindigi bilgi ve becerilere elestirel bir gézle yaklasir, sorgular ve sorunlarin tespiti,
analizi ve ¢oziminde analitik yaklasimi uygulayarak ¢ok yonli arastirma gergeklestirir.

Yiyecek Igecek isletmelerinde gérev aldigi alanla ilgili olarak siirekli kendini yeniler ve gelistirir.

Veri toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi agsamalarinda bilimsel, sosyal ve etik dederleri gdzeterek bu degerleri 6gretebilir
ve denetleyebilir.

En az bir yabanci dilde turizm literatiriini takip etme yetenegine sahiptir.
Yiyecek Igecek isletmelerinin departmanlari ile ilgili gelismelerde paylasima agiktir ve bilgilerini paylasir.
Yiyecek igecek igletmelerinde kullanilan bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibidir ve bu teknolojileri kullanir.

Yiyecek Igecek isletmeciligi alanindaki ortaya koyulmus mevcut verileri kullanarak bilimsel yéntemlerle bilgiyi gelistirir, bilimsel,
toplumsal ve etik sorumluluk ile kullanir.

Yiyecek igecek igletmeciligi alaninda 6ziimsedigi bilgiyi ve problem ¢ézme yeteneklerini, disiplinler arasi galigmalarda uygular.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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