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Dersin Adi Perakende Yo6netimi

Ders Kodu UTB536 Ders Duzeyi Yuksek Lisans

AKTS Kredi 5 is Yikii 125 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Pazarlama problemlerinin teshis ve ¢dziimune ydnelik karar vericilere yardimci olacak bilgileri sunmaktir.
Ozet Igerigi Perakende iglemlerin yénetimi

Perakende isletmelerde pazarlama uygulamalari igin teknikler
Perakendecilikte yeni trendleri

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir)
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Dénem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Kenan Aydin, Perakende ydnetimin temelleri, Nobel yayin dagitim, Istanbul

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Perakendeciligin tanimi, tlirleri ve fonksiyonlari
2 Teorik Perakende gevresi ve perakendeciligin geligimi
3 Teorik Perakende satin alma sistemleri
4 Teorik Perakende lojistigi
5 Teorik Perakendecilikte stratejik pazarlama
6 Teorik Perakendecilikte pazarlama karmasi
7 Ara Sinav (Vize) Vize
8 Ara Sinav (Vize) Vize
9 Teorik Musteri hizmetleri yoluyla deger yaratimi
10 Teorik Perakende satis
11 Teorik Performans 6lgumleri
12 Teorik Perakende guvenligi
13 Teorik Perakendeciligin uluslararasilasmasi
14 Dénem Spnu Sinavi Final
(Final)
15 Donem(ﬁicr)]gllj)Smaw Final

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Suresi
Kuramsal Ders 1 40 30
Ara Sinav 1 10 2
Dénem Sonu Sinavi 1 40 3

Toplam Is Yiiki (Saat)
Yuvarla [Toplam is Yiikii (saat) / 25*] = AKTS Kredisi
*25 saatlik is ylikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
1 Perakende isletmelerin pazar kosullari icerisinde Urlin/hizmetlerini nasil yéneteceklerini kavrayabilme
2 Is cevresini analiz edebilme ;
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Toplam Is Yiiki
70
12
43
125
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Perakendecilik sektori igin yonetsel ve orglitsel kararlara yonelik farkindalik gelistirecek, misyon, vizon, yetki, komuta gibi
temel isletmecilik kavramlarini agiklayabilecek.

Perakende magazalarinin kurulus yeri kararlarinda énemli olan degiskenleri 6ngérip, alinacak kararlar agisindan farkh
secgeneklerin Ustln ve zayif yonlerini yorumlayabilecek.

insan kaynaklari yonetimine ve galisma iliskilerinin yénetiimesine yonelik siireci perakendecilik sektdrii odaginda analiz
¢6zimleyebilecek.

Program Giktilari (Uluslararasi Ticaret ve [sletmecilik Yiiksek Lisans Programi)
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Diger disiplinleri birlikte kullanarak, ekonomik sorunlarini kavrayabilme ve ¢ozebilme becerisi.

Uluslararasi Ticaret ile ilgili bilimsel arastirma sureclerinde bilgiye ulasabilme, dederlendirme, yorumlama ve uygulamaya
aktarma becerisi.

Ekonomik ve politik gelismelerin finansal piyasalar ve dis ticaret sektéru Uzerine yapabilecegi etkileri tahmin etme, ulusal ve
uluslararasi finansal piyasalari izleyebilme, anlayabilme ve bunlari yorumlama ve yenilikgi yontemleri uygulama becerisi.

Ozel sektérde faaliyet gdsteren tiim aktérlerle davranis bilimlerinin gerektirdigi diizeyde iletisim kurabilme, sorunlari saptama
ve ortak proje ylritebilme becerisi.

Dis ticaret alaninda ¢ok disiplinli olarak yuritulen ¢alismalarda liderlik yapma, karmasik durumlarda ¢ézim yaklasimlar
gelistirebilme ve sorumluluk alma becerisi.

Mesleginin yeni ve gelismekte olan uygulamalari hakkinda farkindalik; gerektiginde bunlari inceleme ve 6drenebilme becerisi.

Uluslararasi Ticaret ve Finansman alaninda kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilme becerisi.

Uluslararas Ticaret ve Isletmecilik alaninda orijinal fikir ve yéntemleri; sistem, parca veya siire¢ tasarimlariyla biitiinlestirip
yenilikgi gozimler gelistirebilme becerisi.

Arastirma konusu ile ilgili fikir ve bulgularini s6zli ve yazili olarak etkin bir sekilde ifade edebilme becerisi.

Program ve Ogrenme Giktilari iligkisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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