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Dersin Adi Hizmet ici Egitim Programlarini Diizenleme ve Degerlendirme

Ders Kodu EY526 Ders Duzeyi Yuksek Lisans

AKTS Kredi 5 is Yikii 128 (Saat) Teori 3 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu dersin genel amaci, 6grencilerin genel anlamda hizmetici egitim, 6zel alanda personel gelistirme

kavramlarinin anlami ve egitimde ihtiya¢ saptama, planlama, program gelistirme, uygulama ve
degerlendirme etkinlik alanlarina iligkin gerekli yeterlikleri kazanmalaridir.

Ozet icerigi Egitim programi, egitim-6gretimle ilgili btiin faaliyetleri kilavuzlar. Clnki program, kime, ne, nigin, nasil
ogretilecek/kazandirilacak ve ne kadar 6gretildi’/kazandirildi, sorularinin cevaplarina biinyesinde yer
veren bir buttiinddr. Toplumsal degisme ve gelisme, insana iligkin bilimlerin onunla ilgili yeni yeni bilgiler
ortaya koymaya devam etmeleri, programin igermesi gereken cevaplarin siirekli yenilenmesini
gerektirmektedir. Zira, toplumsal degisme ve gelisme, insanlarin ihtiyaglarinin ve beklentilerinin degisip
gesitlenmesine, farklilasmasina yol agmaktadir. Insan hakkinda elde edilen yeni bilgiler de, insana iliskin
degerlendirme ve faaliyetlerde yeni anlayiglarin, farkli gériislerin olusmasina neden olmaktadir. Bitin bu
degisiklikler ve gelismeler, ister istemez egitim anlayis ve uygulamalarinda birtakim yenilik ve
degisiklikleri dogurmaktadir.

Staj Durum Yok
Ogretim Yoéntemleri Anlatim (Takrir), Tartisma, Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lar)

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arag Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Dénem Sonu Sinavi (Final) 1 60

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Bucak, T. (2012). Isletmelerde Hizmet igi Egitim. Izmir: llya Yayinevi

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik Tanisma

2 Teorik Hizmet ici egitim kavraminin tanitiimasi

3 Teorik MEB Hizmet ici egitim programlarinin incelenmesi

4 Teorik MEB Hizmet ici egitim programlarinin incelenmesi

3 Teorik MEB Hizmet ici egitim programlarinin incelenmesi

6 Teorik Hizmet ici egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi

7 Teorik Hizmet ici egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi

8 Ara Sinav (Vize) Ara Sinav

9 Teorik Hizmet ici egitim programlarinin uygulama sirecinin tartigiimasi
10 Teorik Hizmet ici egitim programlarinin uygulama surecinin tartigiimasi
11 Teorik Hizmet ici egitim faaliyetlerinin degerlendiriimesi

12 Teorik Hizmet ici egitim faaliyetlerinin degerlendiriimesi

13 Teorik MEB e uygun hizmet i¢i egitim program modeli gelistirme

14 Teorik MEB e uygun hizmet i¢i egitim program modeli gelistirme

15 Teorik Genel Degerlendirme

16 DAnem Sonu Sinavi

(Final) Final Sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Cergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirlik Etkinlik Slresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 5 3 112
Ara Sinav 1 5 3 8
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Doénem Sonu Sinavi 1 5 3 8

Toplam Is Yiiki (Saat) 128
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 5

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari

1

a ~ 0N

Hizmet ici egitim programi inceleyebilme

Hizmet ici egitim programi eksiklerini belirleyebilme
Hizmet ici egitim etkinligi planlayabilme

Hizmet ici egitim-kalite iligkisini kavrayabilme
Hizmet ici egitim programi tasarlayabilme

Program Ciktilar (Egitim Yénetimi Tezsiz Yiiksek Lisans (I0) Programi)

1

Egitim bilimine iliskin genel bilgi birikimini, Egitim Yénetimi alanina iligkin temel teori ve uygulamalar cercevesinde
derinlestirmek, egitim yonetimi ve teftisine iliskin teori ve uygulamalar arasindaki iligkileri degerlendirebilmek

Egitim Ydnetimi ile diger disiplinler (psikoloji, sosyoloji, felsefe, genel yonetim, ekonomi, siyaset vb) arasinda iligkileri kavrayip,
alaninda 6zimsendigi bilgi ve becerilerden yararlanarak disiplinler arasi ¢alismalar yurutebilmek.

Egitim Ydénetimine iligkin edinilen bilgileri farkh dizeylerdeki egitim 6rgutlerinin gelistiriimesi ve etkili yonetilmelerinde
uygulayabilmek.

Egitim Yonetimi alanina iligkin sahip oldugu bilgileri kullanarak, egitim sisteminin yénetimi ve denetimine iliskin sorunlari
tanimlayabilmek, iligkili disiplinlerden elde ettigi bilgilerle yeni bakis acilari gelistirebilmek

Egitim Yoénetimine iligkin sorunlari bilimsel problem ¢ézme ¢ergevesinde kurgulayip, nicel ve nitel aragtirma yéntemlerini
kullanarak egitim sisteminin sorunlarina ¢ézim &nerileri getirebilmek

Egitim Yoénetimi alaninda bilimsel bir arastirma yiritebilmek icin gerekli olan istatistik yazilimlari kullanabilme becerilerini
kazanmak, bilgi ve veri paylagim sirecinin gerektirdigi bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmek

Egitim Yoénetimi alanina iligkin sorunlara yonelik kuram ve yaklagimlardan yola gikarak ¢6zim modelleri gelistirerek, ¢6zim
modellerinin sonuglari dogrultusunda modeli sistemin batuiniine uygulayabilmek T

Egitim Yonetimi alaninda bagimsiz ¢alismalari yiritebilecek arastirma yontem bilimi ve alan yazin bilgi birikimini kazanmak ve
disiplinler arasi galismalarda verimli sonuglara ulasabilmek igin takimlarda galisma becerilerini uygulayabilmek

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diigiik, 2:Dustik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
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