AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
DERS BILGI FORMU

Dersin Adi Temel Tiirkge Iletisim

Ders Kodu TD301 Ders Duzeyi Lisans

AKTS Kredi 3 is Yikii 75 (Saat) Teori 2 Uygulama 0 Laboratuvar 0
Dersin Amaci Bu dersin amaci 6grencilere s6zlu ve sézsuz iletisim becerilerini kazandirmak amaciyla, kigiler arasi ve

kisi ici iletisim sureglerini, iletisim gatismalarini, problem ¢ézme becerilerini kavratmak, kiltir ve iletigsim
etkilesimini agiklamak, psiko-linguistik yapilar ve iletisim hakkinda bilgi vermek ve onlarin empatik
distinme becerileri gelistirmektir.

Ozet igerigi insanlar arasi iligkilerin tanimi ve siniflandiriimasi; insanlar arasi iligkilerle ilgili kuramsal yaklagimlar
(psikanalitik, baglanma, cagdas teoriler); kisilerarasi iliskilerle ilgili kuramsal yaklagimlar (sosyal,
psikolojik, bilissel kuramlar); gelisimsel sire¢ olarak kisilerarasi iligkiler (bebeklik ve gocukluk dénemleri,
ergenlik ve yetigkinlik donemleri); insanlar arasi iliskilerde etkili olan faktorler; cinsiyet, cinsiyet rolleri ve
kisilerarasi iligkiler; kisilerarasi iligkilerde kendini uyarlama ve kendini agma; iletisim ve iletisim hatalari;
etkili iletisim becerileri; kigilerarasi problemler, ¢catisma ve ¢atisma ¢d6zim yaklasimlari; kiltirler arasi
farkhlasma y6ninden insan iligkileri.

Staj Durum Yok
Ogretim Ydéntemleri Anlatim (Takrir), Bireysel Calisma
Dersi Veren Ogretim Elemani(lari) Ogr. Gor. Birsen DOGAR

Olgme ve Degerlendirme Araglari

Arac Adet Oran (%)
Ara Sinav (Vize) 1 40
Donem Sonu Sinavi (Final) 1 70

Ders Kitabi / Onerilen Kaynaklar
1 Demiray, U. 2008; Etkili iletisim, Ankara:Pegem Akademi

Hafta Haftalara Gore Ders Konulari

1 Teorik iletisimin tanimi, dzellikleri ve iletisim modelleri.

2 Teorik Kisiler arasi iletisimin temel ilkeleri ve iletisimdeki faktorler.

3 Teorik Kigiler arasi iletisim ve toplumsal, tarihsel ve kdlttrel baglamlar.

4 Teorik Etkili iletisimin tanimi, dzellikleri ve araglari.

5 Teorik lletisimde s6zl(i mesaj ve etkisi.

6 Teorik iletisimde dinleme becerisi, etkin dinlemenin 6zellikleri ve iletisime etkisi.
7 Teorik iletisimde s6zsiiz mesaj ve etkisi.

8 Teorik Ara Sinav

9 Teorik iletisimde yazili mesaj ve etkisi; yazili mesaj tirleri.

10 Teorik Yazili mesajda s6z dizimi yapisi.

11 Teorik Yazili mesajda paragraf bilgisi, paragrafin yapisi, paragraf gesitleri.
12 Teorik Yazili mesajda metin yazma yontem ve teknikleri.

13 Teorik Ornekler lizerinde ¢alisma ve yazma uygulamalari .

14 Teorik Ornekler iizerinde calisma ve yazma uygulamalari .

15 Teorik Ornekler iizerinde calisma ve yazma uygulamalari .

16 Teorik Final Sinavi

Dersin Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme Etkinlikleri Gergevesinde is Yiikii Hesabi (Ortalama Saat)

Etkinlik Adet On Hazirhk Etkinlik Siiresi Toplam Is Yiki
Kuramsal Ders 14 0 2 28
Odev 1 7 2 9
Bireysel Calisma 4 4 2 24
Ara Sinav 1 6 1 7
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Doénem Sonu Sinavi 1 6 1 7

Toplam Is Yiiki (Saat) 75
Yuvarla [Toplam is Yiiki (saat) / 25*] = AKTS Kredisi 3

*25 saatlik is yiikii 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.

Dersin Ogrenme Giktilari
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iletisimin tanimini yapar, iletisim siireci ve 6gelerini agiklayabilirler.

Etkili iletisimde dinleme ve geri bildirim mekanizmalarina érnekler verebilirler.
Sinif icinde iletisimin dnemini kavrayabilirler.

ietisimi engelleyen faktérleri tespit edebilirler.

S0zl ve s6zsliz olarak iletisim becerilerini gelistirme uygulamalari yapabilirler.
Etkili iletisim becerisi edinir.

Program Ciktilan (Veteriner Programi)
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Veteriner hekimlerin iligkili oldugu hasta, hasta sahipleri, toplum ve cevre ile ilgili etik ve yasal sorumluluklarini anlamak
Veteriner hekimligi ile ilgili organizasyon, yonetim ve mevzuat bilgisine sahip olmak

Veteriner hizmetlerinde saglik ve glvenligi gelistirmek, izlemek ve sirdirmek; kalite glivencesi sistemleri hakkinda bilgi sahibi
olmak; risk yonetimi ilkelerini uygulamaya koymak

Hasta sahipleri, toplum, meslektaslar ve ilgili makamlarla uygun bir dil kullanarak etkili bir sekilde iletisim kurmak

Klinik ve musteri kayitlari ile gerektiginde meslektaslar tatmin edici ve toplum tarafindan anlasilabilir bir bigimde vaka raporlari
hazirlamak

Hizmet sirasinda multidisipliner bir ekibin Uyesi olarak etkili bir sekilde galismak

Veteriner hekimligi faaliyetlerinde ekonomik ve duygusal durumu anlamak

Literatlir ve sunumlari elestirel bir sekilde gézden gegirebilmek ve degerlendirebilmek

Klinik yonetim prensiplerini anlamak ve uygulamak, kanita dayal veteriner hekimligi uygulamalarini yapmak

Hayvan bakimi ve veteriner halk sagligi hizmetlerinin kalitesini artirmak igin veteriner hekimligi bilgilerinin gelistiriimesine
katkida bulunmak, bu amacla mesleki yeteneklerini kullanmak

Eksik bilgi ile basa gikma, beklenmedik durumlarla basa ¢ikma ve degdisime uyum saglama yetenegini gdstermek
Kisisel ve mesleki sinirlari tanima ve gerektiginde nasil profesyonel danismanlik, yardim ve destek alinacagini bilmek

Yasam boyu 6grenme becerisi ile mesleki gelisim ve 6grenme kararliligi géstermek. Bu, mesleki deneyimin yansimasi ve kayit
altina alinmasi ile performans artiriimasi ve yetkinlik igin énlemler almayi igerir

Performansi artirmak/iyilestirmek icin kendi kendini denetleme ve akran grubu inceleme sureclerine katilmak
Bireysel hayvan veya hayvan grubunun ve gevresinin konuyla ilgili ge¢mis bilgilerini dogru ve eksiksiz bir sekilde 6grenmek

Hasta hayvanlari givenli bir sekilde ve hayvanlara saygi gostererek zapti-raptini yapmak ve veteriner hekimin bu teknikleri
gergeklestirmesine yardimci olmak

Tam bir klinik muayene yapma ve klinik karar verme becerisini gostermek
Uygun tedavi planlar gelistirmek ve hastalarin ¢ikarlarina ve mevcut kaynaklarin uygunluguna gore tedaviyi yonetmek
Acil bir durumda tim tirlere bakmak, ilk ve acil yardim yapmak

Bir hayvanin veya hayvan grubunun fiziksel durumunu, refahi ve beslenme durumunu degerlendirmek ve hasta sahibine
yetistiricilik ve beslenme ilkeleri hakkinda tavsiyelerde bulunmak

Ornekleri toplamak, saklamak ve tasimak, uygun teshis testlerini segcmek, test sonuglarini yorumlamak ve anlamak

Hastanin uygun gegmis bilgilerinin alinmasi da dahil olmak tizere, basvuru ve tani hizmetleriyle agik bir sekilde iletisim kurmak
ve isbirligi yapmak

Goruntuleme ve diger tani yontemlerinin tani koymadaki katkisini 6grenmek. Temel goriintileme ekipmanlarini kullanmak ve
iyi saglhk ve givenlik uygulamalari ile mevcut yonetmeliklere gére vakaya uygun bir muayene gergeklestirmek

ihbari mecburi, kayit altina alinmasi gereken ve zoonoz hastaliklarin siipheli belirtilerini tanimak ve ilgili makamlar
bilgilendirmek de dahil olmak izere uygun énlemleri almak

Lisansli ilaglarla ilgili uygun veri kaynaklarina erismek
Mevzuata ve en son ilag rehberine uygun olarak ilaglari dogru ve bilingli bir sekilde regete etmek ve dagitmak
Sipheli yan etkiler rapor etmek

Ekipman sterilizasyonu ve giysilerin dezenfeksiyonu da dahil olmak izere, biyoguvenlik prensiplerini dogru bir sekilde
uygulamak

Aseptik cerrahiyi dogru sekilde gerceklestirmek
Sedasyon, genel ve bolgesel anesteziyi glivenli bir sekilde uygulamak; kimyasal kisitlama ydntemlerini uygulamak
Agriy1 degerlendirir ve yonetir

Gerekli gérulduglinde, dtaneziyi hayvan sahiplerinin duygularina duyarlilik gdstererek, hayvana saygi duyarak ve uygun bir
yontem kullanarak yapmak, mevcut olanlarin glivenligi agisindan karkaslarin bertarafi konusunda tavsiyede bulunmak
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33 Sistematik bir sekilde 6lim sonrasi otopsi muayenesi yapmak, gozlemleri kaydetmek, dokulari drneklemek, saklamak ve
nakletmek

Gida zinciri igin ayrilan hayvanlarin ante-mortem muayenesini hayvan refahina dikkat ederek yapmak; hayvansal kdkenli
34 drdnlerin kalitesini ve glvenligini etkileyen kosullari dogru bir sekilde tespit etmek, gida zincirine uygun olmayan kosullari
bulunduran hayvanlari dahil etmemek

35 Gida Ureten hayvanlarin post-mortem incelemesi ve gida teknolojisi alanindaki denetim de dahil olmak lzere gida ve yemlerin
muayenesini yapmak

36 Tdurlere uygun ve kabul edilen hayvan saghgdi, refahi ve halk saghgi standartlarina uygun énleyici programlar hakkinda
tavsiyelerde bulunmak ve uygulamak

Program ve Ogrenme Giktilan iliskisi 1:Cok Diisiik, 2:Diisiik, 3:Orta, 4:Yiiksek, 5:Cok Yiiksek
OC1

PC4 4

PC5 5

PC6 5

PC7 5

PC18 5
5

PC19
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